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Bevezetés

Mit? Miért? Hogyan? Mibd1?

Szandékaink szerint a tanfolyamon konyvtar-pedagdgiai €s konyvtar
szakmai munkankkal 0sszefiiggd ismereteket nyajtunk, és/vagy ujitunk
fel, és a korszerli oktatasi, nevelési modszerek megismertetése mellett a
kiilonb6zd diszciplindk modern tantargypedagogiai eredményeinek alkal-
mazasi lehetdségeit is a koznevelésben.

A konyvtarostanaroknak nagyon kevés lehetdségiik van szakmai to-
vabbképzésre. Akkreditalt tovabbképzést csak a FPI biztositana, de na-
gyon nehézkes a képzés ,,lehozatala” (probaltam).

Informatikai és digitalizalasi tovabbképzésben lehet résziik a Debrece-
ni Egyetem konyvtaranak jovoltabol, de a konyvtarostanarok tobbsége
szakmai, modszertani megujulasra is vagyik.

Egy konyvtarostanar munkaja szertedgazo. Nem korlatozodik a konyv-
tarhasznalati 6rak megtartasara. Résztvevdje kell, hogy legyen a konyvtar
alapu szakoraknak, és ,,foszerepldje” lehet a tanoran kiviili foglal-
kozasoknak, pl. a konyvtari szakkoroknek, vetélkedoknek, versenyeknek.

Ugy gondolom, hogy e szerteagazé tevékenység segitésére nem Orater-
veket készitek, hanem oktatasi segédanyagot allitok dssze, €s bizom ben-
ne, hogy ezzel segitséget nyljthatok kollégdim konyvtar-pedagogiai
munkdjahoz, oktatasi és nevelési tevékenységéhez, a konyvtari munkajuk
tudatosabba tételehez és talan a jobb kozérzetlikhoz is.

Ennek a 28 6rés tanfolyam anyagénak az alapjat a 2005-ben megirt (és
azlOta tobbszor atirt), az interneten is hozzaférhetd konyvtarpedagogiai
egyetemei jegyzetem adja, szdmos szakirodalomi anyaggal kiegészitve.
Igyekeztem a kozel 40 éves konyvtarostanari, szakértdi, szaktanacsadoi,
¢s konyvtari szakfeliigyeldi tapasztalataimat is felhasznalni az oktatasi
segédanyag megirasanal.

A képzés elméleti €s gyakorlati orakbol, afféle ,,mithelymunkabol” all.
A miihelymunkanal fontosnak tartom a ,,hozott anyagot”.

— a résztvevOk konyvtaranak alapdokumentumait,

— konyvtar-pedagogiai programjukat,

— Ora- és projektterveiket,

— feladatlapjaikat,

— kérddiveiket stb.



Ezeket a foglalkozasokat ,.elméleti” drdkhoz kapcsolodéan tartjuk. Ugy
tervezem, hogy

—a 2-3. témakor (Konyvtarpedagdgiai program tervezése) orajat egé-
szitjiik ki gyakorlattal;

— az 6-7. témakor (Feladatlapok) feldolgozéasakor is lesz mithelymun-
ka;

— a 89. témakor (NAT) elméleti anyaga utan is izgalmas lehet az
egyltt munkalkodas 2 6raban,;

—a 10-11. témakor (Projektek) megbeszélése utan sajat projektterv el-
készitésén faradozunk;

—a 16-17. témakornél (Alapdokumentumok) a ,,hozott anyag” atvizs-
galasaval toltjiik az 1dot;

— a 18-19. témakornél iskolai konyvtarak honlapjainak vizsgalatabol
meritiink otleteket;

—a 20-21. témakdrnél a formai és tartalmi feltarast gyakoroljuk;

— a 23-24. témakor (a konyvtarostandr) kapcsan ,,0nvizsgalatot™ vég-
zink, ,,gyakoroljuk” az oOnértékelést, ezekhez tesztek készitlink €s
oldunk meg szandékaim szerint.



1. FEJEZET

Az iskolai konyvtari munka jogi hdttere,
aktuadlis jogszabalyok, rendeletek

A konyvtaros tanarnak, mint a tobbi kozoktatasban dolgozé munkatars-
nak tisztaban kell lennie munkdja jogi szabalyozdival. Kiilondsen igaz ez
napjainkban, amikor nagyon siirtin valtoznak a jogszabalyok. Ujak sziilet-
nek, kozelmultbelieck modosulnak, és vannak hatalyukat vesztettek is. Az
iskolai konyvtari munkat (is) torvények, rendeletek szabalyozzak. Ezek
koziil a legmeghatdrozobb a kdznevelési torvény, de a nyomaban meg-
sziiletett végrehajtasi utasitasok és EMMI rendeletek ¢s modositasaik is ko-
moly befolyassal vannak a munkankra.

Fontos, hogy ismerjiik ezeket, mert csak igy tudunk kiallni igazunkért (1d.
pedagogusok-e a konyvtarostanarok vagy oktatast segité munkatarsak?),
ezek ismeretében lehetiink napra készek az alapdokumentumainkkal (pl. a
konyvtari SZMSZ jogi hivatkozésainak frissitésekor), de ismeretiik segit-
séget nyujthat munkaterveink, beszamoloink elkészitésekor is. Ezeken tul
az iskolavezetés €s kollégaink munkdjat is segiteni tudjuk ,,jogszabalyfi-
gyelésiinkkel”.

Az emlitett gyakori valtozasokat bizonyitand6 alljon itt Petroczi Gabor
szakértd ,,preparalt segitsége™: a 326/2013. (VIIL. 30.) Korm. rendelet 2014.
november 4-én hatdlyba Iépett modositasa (modositotta a 268/2014. (XI.
3.) Korm. rendelet).

Uj rendelkezések
Hatalvon kiviik telkezésel

Modosult rendelkezések
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atok ellatisal \ y .
4.§ (5) Az a Mesterpedagdgus fokozatba besorolt pedagogus, aki az

orszagos pedagodgiai-szakmai ellendrzésben, a pedagogusok mindsitd
vizsgdjan vagy mindsitési eljarasdban szakértoként vesz részt vagy szak-
tanacsadoi feladatokat lat el, munkaidd-kedvezményben részesiil. A ne-
veléssel-oktatassal lekotott munkaideje nem lehet tobb

a) heti tizennyolc 6ranal,

b) 6vodapedagdgus esetén huszondt dranal,

c) vezetOpedagdgus esetében tiz oranal, vezetd dvodapedagdgus eseté-
ben huszonkettd Orandl, tovabba tanitasi hetenként legalabb egy tanitasi
napra a munkahelyén torténd munkavégzés alol mentesiteni kell a szak-
érto1, szaktanacsadoi feladatok ellatasa érdekében.

Aktualis jogszabalyok, rendeletek

A koznevelési torvény a kovetkezdképpen hatarozza meg az iskolai
konyvtarat

., Az iskolai kényvtar az oktatasi-nevelési intézmény (tovabbiakban is-
kola) tanitasi, tanulasi médiatara, oktatasi helyszine és kommunikacios
centruma. Iranyitasi, pedagogiai és financidlis szempontbol a miikédtetd
intézmeény szerves része. Sajatos eszkozrendszerével segiti az iskolat pe-
dagogiai programja megvalositasaban, masrészt; mint a kényvtari rend-
szer tagja a mindenkor érvényes konyvtari jogszabalyok, szabvanyok sze-
rint mitkodik.

Gyiijteménye széleskoriien tartalmazza azokat az informdciohordozo-
kat, informaciokat, amelyeket az iskola oktato-neveld tevékenysége hasz-
nosit, befogadva és felhaszndlva a kiilonbozé régzitési, taroldsi, atviteli és
keresd technikdkat. Rendelkezik a kiilonbozd ismerethordozok haszndlata-
hoz, ill. az ujabb dokumentumok eléallitasahoz sziikséges eszkozokkel. ”(1)

Szakszerlien elhelyezett és feltart gylijteményére és a konyvtari halo-
zaton elérhetd forradsokra €piild szolgaltatasaival az iskola tevékenységét
atfogd forraskozpontként, informacios kozpontként miikodik.

Az iskolai konyvtar komplex egység, amelyet a tanitashoz, tanulashoz

"o

nélkiilozhetetlen ismerethordozok, a hasznalatukhoz/eldallitasukhoz sziik-
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séges eszk0zOk és szolgaltatasok rendszere alkot, és amely a pedagdgiai
folyamattal szemben tamasztott fejlodd kovetelményeknek megfeleléen
rugalmasan képes tjraszervezni tevékenységeit, szolgaltatasait. Az 6nalld
ismeretszerzés elsajatitasa érdekében tantervi program szerint szervezi €s
a nevel6testiilettel egylittmiikodve valositja meg a tanulok konyvtarhasz-
nalati felkészitését, segiti informatikai szemléletiik, informacidokezelési
szokasaik kialakitasat.

Az iskolai konyvtar széleskori lehetdséget kindl az dnmiivelésre, az
olvasasfejlesztésre, a csoportos €s egyéni tanulds technikajanak, modsze-
reinek elsajatitasara, a személyiség komplex és differencialt fejlesztésére.

A kovetkezOkben az iskolai konyvtarra vonatkoz6 torvényeket vessziik
sorra. Vannak frissek ¢€s ,.elavultak”, amelyben azért van még néhany rank
vonatkozo6 rész, amely nem vesztette el hatalyossagat.

Az iskolai konyvtarra vonatkozo jogszabalyok, torvények, rendeletek

o A kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. térvény
(és a késobbi modositasai)

e Az 1997. évi CXL. torvény a kulturalis javak védelmérdl €s a muzealis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrol

o Uo. a 69§ konyvtari szakfeliigyeletrol

e Uo. az 56§ (2) az ingyenes tankonyvhasznalatrdl

e Uo. az 55§ (1-2) az alapitd okiratban ¢és a miikodési szabalyzatban
val6 részvétel €s a KT37§ (5)-ben az alaptevékenység

e A 2007. évi XCVIIIL. torvény a tankonyvpiac rendjérdl: ,,folyama-
tos” modositasokkal

e A kulturalis miniszter és a pénziigyminiszter 3/1975. (VIIL. 17.)
KM-PM sz. egyiittes rendelete a konyvtari allomany ellendrzésérdl (lelta-
rozasarol) és az allomanybodl torténd torlésrol szo16 szabalyzat kiadasarol
(gondolkodnak az 4tdolgozéasardl)

e A 14/2001. (VIL 5.) NKOM sz. rendelet a kdnyvtari szakfeliigyeletrdl:
nem vontéak vissza, de nem ismert a szakfeliigyelet jovoje

e 2011 évi CXC. Koznevelési torvény (2. sz. melléklet a konyvtaros-
tanarok pedagogusok, 64§ neveld — oktatdé munkat végez a konyvtarosta-
nar, de 3. sz. melléklet szerint oktatast segitd munkatars! A moddositott
valtozatban mar nem talalkozunk ezzel a sok félreértésre okot ado ,.téve-
déssel”, ott jelenleg (2. sz.) az 6vodapedagdgusokra vonatkozo 1étszamrol
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van sz0. Jelenleg a 3. szamu mellekletben szabjdk meg a pedagdgus mun-
kakorben alkalmazottak végzettségi és szakképzettségi kovetelményeit. Itt
is hidnyolhatjuk az ,,okleveles konyvtaros” végzettséggel rendelkezok ki-
hagyasat a felsorolasbol, de tudtommal emiatt nem bocsatottak el még
senkit.)

e 20/2012(VIL 31.) EMMI rendelet a pedagogiai szakmai ellatasrol
szol, de itt a 163.§—167§ hatarozza meg az iskolai és kollégiumi konyv-
tar fogalmat, miikodését, alapdokumentumait és kotelez6 eszkozigé-
nyét.

— Ennek a rendeletnek 163§ (2) a konyvtar SZMSZ-E szabalyozza: miiko-
désének ¢€s igénybevételének szabalyait, a (3) a konyvtari SZMSZ mel-
Iekleteit sorolja fel. A (6). pont sajnos érvényét vesztette a késébbi modo-
sitasok soran: nem kell szakértdi vélemény a gytijtokori szabalyzatrol.

— 110/2012 Korm. rendelet NAT Magyar K6zlony (a tovabbiakban MK)
2012. 66.p. Kerettanterv a kdnyvtar-pedagdgiai programhoz és a konyv-
tarhasznalati tanterv készitésé¢hez

—48/2012 EMMI rendelet a szaktandcsad61i munkat szabalyozza

— 51/2012(XII. 21) EMMI rendelet kerettanterv kiaddsa és jovahagyasa a
konyvtar-informatika oktatasanak tervezését biztositja

—8/2013(1. 30) EMMI rendelet a tanarok felkészitésérdl, a konyvtaros-
keépzés kimeneteli kovetelményeirdl szol MK. 2013.15. sz.

—16/2013 EMMI rendelet a tankdnyvellatas rendjérdl rendelkezik

—22/2013. (1II. 22.) EMMI rendelet tankonyvekrdl, konyvtari SZMSZ-r6l

—326/2013(VIIIL. 30.) Kormanyrendelet az eldmeneteli rendszerrél MK.
2013.15.

— 17/2014 EMMI rendelet a tankdnyvve, pedagogus kézikonyvvé nyilva-
nitas, a tankonyvtadmogatas, valamint az iskolai tankonyvellatas rendjérol
intézkedik

Ezeknek a torvényeknek, rendeleteknek szerepelniiik kell a konyvtari
SZMSZ elsé fejezetében, de meg kell jelennie az odavonatkozo részeknek
a konyvtar pedagogiai programjanak bevezetdjében €s a tankonyvkezelési
szabalyzat els6 bekezdésében is.

A kovetkezOkben az iskolai konyvtarakra vonatkoz6 legfontosabb
»elemeket” vessziik sorra, amelyek jelenleg (2014) még érvényesek, de
2015 valtozasokat hozhat ezekben is P¢ldaul mindjart az elsé ,,cimnél™:

10
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Az iskolai kényvtarak iranyitasa, fenntartdasa

1. Az iskolai konyvtarakkal kapcsolatos tevékenység kozponti irdnyi-
tasa az EMMI minisztérium hataskorébe tartozik, igy a konyvtari szakmai
kérdések agazati iranyitasat az Emberi Er6forrasok Minisztériuma latja el.

2. A KLIK gondoskodik az oktatdsi-nevelési intézmények pedagdgiai
programjanak megvalositasahoz sziikséges konyvtari ellatas feltételeinek
megteremtésérol (a képviseldtestiilet altal elfogadott fejlesztési program
szerint), €s a konyvtari egységek jogszerti, szakszerti miikodtetésérol. Ez
iranyt feladataikat a kozoktatasi intézményekre vonatkozd jogszabalyok
¢s normativak szerint, €s a konyvtari, konyvtari informatikai tevékenysé-
get meghatarozd jogszabalyok, normativak, allasfoglalasok figyelembe-
vételével latjak el. Az iskolai konyvtarak fenntartasardl és a normaknak
megfeleld fejlesztésérdl a fenntartd az iskola koltségvetésében gondosko-
dik, a mindenkori koltségvetési torvényben meghatarozott kdzponti ta-
mogatasok ¢€s a helyi forrasok felhaszndlasaval. Ez valtozik, a szakkézép-
iskolak fenntartoja a Gazdasagi minisztérium lesz, a 146/205(V1.12) Kor-
manyrendelet a szakképzési intézmények atalakitasarol olvashatunk errol.

3. Az iskolai konyvtarak kozoktatdsi szakmai ellenorzését — a KLIK és
a mikdodtetd intézmény igazgatdjanak megbizdsa alapjan — az orszdagos
szakertoi névjegyzéken szereplo iskolai konyvtari szakertok latjak el a
kozoktatasrol szolo torvény €s a 42/1999. (X. 13.) OM rendelet eldirdsai
szerint. Ez valtozik.

4. Az 1997. évi CXL. Torvény ¢és a 14/2001. (VIL. 5.) NKM rendelet
alapjan a kulturalis miniszter szakfeliigyelet keretében ellendrzi az iskolai
konyvtari teriileten a konyvtari tevékenységekre vonatkozd jogszabalyok,
a konyvtar szakmai kovetelmények €és normativak betartasat. Ez vdltozik.

5. Az iskolai konyvtarak pedagdgiai €és konyvtar-szakmai tevékenysé-
gét — kutatasi, modszertani, tovabbképzési €s egyéb teriileten — orszagos
hataskorti szolgéltaté intézmények (Orszagos Pedagdgiai Konyvtar ¢€s
Muzeum ¢€s a helyi Pedagogiai Intézet) segitik.

6. Az iskolai konyvtarak napi tevékenységéhez kozvetlen gyakorlati
segitséget nyujtanak a megyei, fovarosi, keriileti pedagogiai szolgaltato
intézmények az iskolai konyvtari szaktandcsadok, tantargygondozok, ill.
munkak6zosség-vezetOk kozvetitésével, €s gondoskodnak. Ez vdltozottt,
megsziinnek a pedagogiai szolgaltato intézmények, és 2011 évi CXC tor-

11
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veny értelmében 2015. aprilis 1-t6l az Oktatasi Hivatalhoz keriiltek az
dllami pedagogiai- szakmai szolgaltatasok és PEDAGOGIAI OKTATASI
KOZPONTOKNAK nevezték el bket.

7. Az iskola sziikségleteinek megfeleld konyvtari szolgaltatasok kiala-
kitasaért a konyvtarat mitkodtetd iskola és a fenntartdo kdzosen vallal fe-
lelosséget. Fenntarto valtozasra is szamithatunk.

Az intézmény vezetdje (vagy az altala kijeldlt helyettese) ellendrzi, €s
iranyitja az iskolai konyvtarnak — az alapdokumentumokban (alapité ok-
irat, pedagogiai program, szervezeti és milkddési szabalyzat) foglaltaknak
megfeleld szakszerli és torvényes mitkodtetését. Az intézmény rendelke-
zésére bocsatott koltségvetési keretek alapjan biztositja a konyvtar mii-
kodtetéséhez sziikséges személyi és targyi feltételeket.

Vezet6i tevékenysége soran figyelembe veszi a neveldtestiilet, a didk-
onkormanyzat €s az iskola tarsadalmi kornyezetének javaslatait.

Régen besz¢ltiink az iskolai konyvtarak feladatairdl, jo, hogyha idon-
keént felidézziik a teenddinket.

Az iskolai konyvtar feladatait a 20/2012 (VIII. 31.) EMMI rendelet
sorolja fel a 166.§a-ban.

1. Az iskolai konyvtar alapfeladata:

a) Gylijteményének folyamatos fejlesztése, feltdrasa, 6rzése, gondoza-
sa, és rendelkezésre bocsatasa

b) Tajékoztatas nytjtasa a dokumentumokrol €s szolgaltatasokrol

c) Az intézmény helyi pedagdgiai programja és a konyvtarpedagogiai
programja szerinti tanorai foglakozasok tartasa (? Ha valaki nem
pedagdgus besoroldsu, hogyan tarthat rendszeresen tanorakat? Ha
nem irja el a torvény a konyvtar pedagogiai program elkészitését,
hogyan lehet az alapjan dolgozni? — ezek még tisztazasra varo kér-
dések)

d) Konyvtari dokumentumok egyéni €s csoportos helyben hasznélata-
nak biztositasa.

e) Konyvtari dokumentumok kdlcsonzése, beleértve a tartds tankony-
vek és segédkonyvek kdlcsonzését.
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2. Az iskolai konyvtar kiegészit6 feladata:

a) az Nkt.4.§5 pontja szerinti egyéb foglalkozasok tartasa

b) a neveld-oktatdé munkahoz sziikséges dokumentumok tobbszordzeé-
se,

¢) szamitogépes informatikai szolgaltatasok biztositasa,

d) tajekoztatas nyujtasa az iskolai, kollégiumi konyvtéarak, a pedagogi-
ai-szakmai szolgaltatasokat ellatd intézményekben miikodoé konyv-
tarak, a nyilvanos konyvtarak dokumentumairdl, szolgaltatasair6l,

e) mas konyvtarak altal nyajtott szolgaltatasok elérésének biztositasa

f) részvétel a kdnyvtarak kozotti dokumentum €s informacid cserében

3. Az iskolai konyvtar a (2) bekezdésben meghatdrozottakon kiviil az

iskolai tankonyvellatas megszervezésében és lebonyolitdsdban is részt vesz.

A 167§ (1) Az iskolai, kollégiumi kdnyvtar gytijteményét a helyi peda-
gbgial programnak megfelelden a tanuldk és a pedagdgusok igényeinek fi-
gyelembevételével kell fejleszteni. (2) A kdznevelési intézmény szamara
vasarolt dokumentumokat konyvtari nyilvantartasba kell venni. A konyvta-
ron kiviil elhelyezett dokumentumokrol lelohely nyilvantartast kell vezetni.

A torvények, rendeletek szolnak az iskolai konyvtar szolgaltatasairol
is, de mivel kiilon témank lesz a 19. foglalkozasunkon, errdl ott részlete-
sebben olvashatnak.

A konyvtarosi munka alapelveirdl viszont itt sz6ln¢k, mivel az utobbi
idében nagyos sok problémank volt a konyvtarostanarok besorolasaval jo
néhanyan — elsésorban az igazgatojuk hibajabol — még mindig oktatast se-
gitd munkatarsakként szerepelnek, holott a kdznevelési torvény szerint, ha
pedagogiai végzettségiik van, akkor tanarok.

1. Az iskolai konyvtarban dolgozok munkakoriik, keépzettségiik, beso-
rolasuk alapjan lehetnek: konyvtarostanar, konyvtaros-asszisztens,
konyvtarkezeld €s oktatas-technikus.

2. A konyvtari munka elvégzéséhez sziikséges munkaidot, a konyvtari
dolgozdk szamat az iskola tipusa, a tanulocsoportok szdma, a konyvtari
gylijtemény nagysaga és jellege egyiittes figyelembevételével ajanlatos
meghatarozni, de legalabb a koznevelési torvényben foglaltaknak kell
megfeleltetni.
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3. A konyvtari dolgozok feladatait személyre sz0l6 munkakori leiras
tartalmazza a konyvtar szervezeti €és miitkodési szabalyzatanak mellékle-
teként.

4. Két konyvtaros-tanar foglalkoztatasa esetében az egyikiiket meg
kell bizni a konyvtar felelds vezetésével, akit ezért konyvtarvezetdi potdij
illeti meg.(Ilyenre még nem hallottam példat.)

5. A konyvtaros tandr mellett és iranyitasaval kozépfoka szakmai ké-
pesitéssel rendelkezd konyvtarkezeld, konyvtaros-asszisztens, ill. oktatés-
technikus is alkalmazhat6. Mindegyik munkateriileten lehetdség van a
feladatok részmunkaidében vald ellatasara, de az alkalmazottak egyiittes
munkaidejének megallapitasahoz a normativa tekinthetd iranyadonak.

6. A konyvtaros tanar az az iskolai konyvtari szolgaltatasokért felelds
pedagogus, aki a mikodtetd intézménynek megfeleld pedagdgus végzett-
séggel és kozépfok konyvtarosi képesitéssel rendelkezik.

A konyvtarostanar pedagogus besorolasu, az intézmény nevel6-
testiiletének tagja, pedagogiai és konyvtar szakmai végzettséggel kell
rendelkeznie (1993. évi LXXIX. sz. kozoktatasi torvény 17.§. is eldir-
ta, de 2012-es koznevelési torvényben is ez all).

Munkakorét és munkarendjét a kdzoktatasi torvényben foglaltak alap-
jan kell meghatarozni.(1d. uo., munkarend). A kdnyvtarosnak biztositania
kell a kdnyvtari szolgaltatasokhoz sziikséges szakmai feltételeket. Peda-
gogiai tevékenységén beliil megtartja a pedagodgiai programban meghata-
rozott konyvtarhasznalati ordkat és kozremikodik a konyvtarra €piild
szakorak megszervezésében, levezetésében. Felkérés esetén részt vesz a
tanoran kiviili foglalkozasok szervezésében, megtartasaban. Irodalomku-
tatassal, témafigyeléssel, bibliografiakészitéssel segiti a tanorai és egyeb
foglalkozasok nevelési-oktatasi céljainak megvalositasat.

Konyvtarosok létszama, munkaideje

A statuszok szdmara vonatkoz6 az 1j rendelkezések 2013. szeptember
1-jével léptek hatalyba. A 2011. évi CXC torvény 2. melléklete szerint:

1-100 tanulo kozott 0,5 kdnyvtarost
101-500 tanul6 kozott 1 konyvtarost
500 tanul6 f616tt 2 konyvtarost kell alkalmazni.
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Konyvtaros-asszisztensnek tekinthetd az a konyvtari dolgozo, aki ko-
zépiskolai végzettsége mellett konyvtari asszisztensi vizsgaval rendelke-
zik. Konyvtdrkezeld pedig az az iskolai kdnyvtaros, aki kozépiskolai veég-
zettsége mellett és 200 6rds konyvtarkezel6i tanfolyamot vagy gimnaziu-
mi konyvtarkezeldi fakultaciot végzett. A konyvtaros-asszisztens (konyv-
tarkezel6) nem pedagdgus besoroldsu, nincs kotelezd 6raszama. Feladatait
a mindenkori torvényes munkaidé egészében vagy meghatarozott hanya-
daban, részmunkaidében latja el. Munkakdre kiegésziti a konyvtaros-ta-
nar tevékenységét. Feladatai kozé tartozik: az allomany beszerzésével
kapcsolatos adminisztracios tevékenységek, az allomany nyilvantartasba
vétele, a konyvek szerelése, a raktari rend fenntartasa, a kataloguscédulak
elérendezése, szamitdgépes nyilvantartasok esetében az adatbevitel.

Az iskolai konyvtarosok munkaideje heti munkaideje 32 6ra, amelybdl
legaldbb 22-ben a konyvtart nyitva kell tartaniuk. A fennmarado 10-ben
konyvtarosi munkat kellene végezniiik, de sokan iskolai feladatokat kap-
nak (pl. feliigyelet), hogy ,,le lehessen fedni” a tanoran kiviili foglalkoz-
tatasukat. A 20/2012 (VIII. 31.) EMMI rendelet azt is kimondja, hogy

120.§ (5) Az iskolai, kollégiumi diakonkormanyzat véleményét — az
Nkt.48§ (4) bekezdésében meghatarozottakon tul

F) a konyvtar, a sportlétesitmények milkddési rendjének kialakitasa-
hoz, ki kell kérni.

Ez a rendelet (161§) adja meg a konyvtarak kotelezd eszkoz és felsze-
relés jegyzEékét, és az azokra vonatkozo6 szabalyokat (163§ 1.2.)

Fontos, hogy figyelemmel kisérjiik a valtozasokat, és ezek alapjan kor-
rigaljuk alapdokumentumaink megfeleld részeit! Ujabb és ujabb torvé-
nyek és rendeletek sziiletnek, ezek szamba vételét és SZMSZ-iinkbe valod
,oeeépitését” meg kell tenniink. Ebben sokféle forras van segitségiinkre,
bévebben lasd: irodalom.

Felhasznalt irodalom

A konyvtarostanarok egyestiletének honlapja (http://www.kte.hu)

Az OPKM honlapja: Jogszabalyok (http://www.opkm.hu)

Hirmond6 (Hajdu-Bihar megyei) ( http://www.hajduped.hu)

Kiilonféle bongészd programok (Google) €s sajat ,jogszabalygylijtemé-
nyiink” is segitségiinkre lehet, amelynek ,,0sszeallitasat” mindenkinek
szivbdl ajanlom.
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2—-3. FEJEZET

A konyvtar-pedagogiai munka tervezése:
a konyvtar-pedagogiai program

A 28 orés tovabbképzésiink masodik témakore a konyvtar-pedagogiai
program. Ezt, a pedagdgiai munkankat leginkabb meghatarozé dokumen-
tumot két megkdzelitésben vizsgaljuk. Egyrészt, hogy milyen mddon,
mely pontokon kapcsolhato a konyvtar-pedagogiai program (a tovabbiak-
lyi pedagogiai programhoz (a tovabbiakban hpp), masrészt mit tartalmaz-
zon az iskola kpp-ja, és hogyan készitsiik el.

Az a célunk, hogy a mindennapi pedagogiai gyakorlatban markansab-
ban, atlathatobban ¢és strukturaltabban legyen jelen a kpp az iskoldkban.
Ezzel a képzéssel remélhetdleg hozzajarulunk a fejlesztd hatasa, mindsé-
get eredményezd kpp megalkotasahoz, illetve a meglévé dokumentum
feliilvizsgalatahoz, modositasdhoz.

A hpp és a kpp kapcsolatrendszere olyan kétirdnyu kozlekedésre al-
kalmas hid, amelyen a kozlekedési szabalyok betartasa és iranyitdsa a
konyvtarostanarok koordinalasaval az egész tantestiilet k6zos feleldssége.
Megvizsgaljuk ezt a ,,hidat”, hogy mi teheti stabilla, gyorssa és szélessa-
vava, hogyan nyithat 0j tavlatokat.

Miért Kell elkésziteni?

Mert a Nemzeti alaptantervben mind a kiemelt fejlesztési feladatok ko-
z06tt, mind pedig a miveltségi teriiletek kovetelményrendszerében megtalal-
juk a konyvtarhasznalatra, tanulasra, az informacids és kommunikacios kul-
tarara vonatkozo utmutatasokat, amelyek értelemszerlien meghatarozzak a
kerettantervek, illetve a helyi pedagogiai programok szabalyozasi korét.

Noha a kdznevelésrdl sz010, tobbszor modositott torvény (a tovabbiak-
ban KN) nem teszi kotelez6vé elkiilonitett kpp készitését, de tobb rendel-
kezésében deklaralja a konyvtar pedagogiai szerepvallalasat.
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A fenti két dokumentum értelmében, a pedagodgiai programban tobb
helyen is kotelezd érvénnyel meg kell jelennie a konyvtarra épiilé peda-
gogiai tevékenységnek. Ahhoz azonban, hogy ezek a kovetelmények ha-
tekony rendszerré 6tvozOdjenek, a kiilonbozd helyeken meglévd kpp-i
utalasokat sziikséges és célszerli egységes szerkezetbe foglalni, azaz megal-
kotni az iskola kpp-1 programjat.

Az iskola ,,alapfeladata” és a kpp

Az iskola alapfeladata, hogy a tarsadalom és kozosségformald képes-
ségeket intenziven, rendszeresen, €s tudatosan fejlessze. Ezt a folyamatot
intézményi szinten a helyi pp hatarozza meg — tobbek kozott — konyvtar-
pedagogiai elemekkel.

A tantestiilet szemsz0gébdl nézve:

— egyrészt a perspektivikus 6nmeghatarozas alapdokumentuma

— masrészt atfogd tevékenység-leiras, amelynek fontos része a konyv-
tarhasznalat.

»larsadalmi minéség biztositasa és képességfejlesztés” mint alap-
feladat, de egyben az iskolaval is kapcsolatos kulcsfogalmak is, melyek
segitségével eljuthatunk az iskolai konyvtirhoz, mint helyszinhez, és a
konyvtar-pedagogia legfobb célrendszeréhez: az informacids és kommu-
nikacids kultura fejlesztését koordinalod, rendszerezd, szervezd, az igé-
nyeket kiszolgalo, valamint igényeket gerjesztd fontos szinteréhez, eszkdz
¢s tevékenység rendszeréhez.

Az informacios és kommunikacios kultara és a kpp

A konyvtar-pedagodgiai program az informdcids és kommunikacios
kultira megismerését, a benne vald eligazodast, a tanulast, az emberi kap-
csolatokat, az egyiittmiikodést, a tarsadalmi érintkezést szolgalja.

Ezeknek az értékeknek a kozvetitésekor a kovetkezd tevékenységek
zajlanak konyvtari ordkon (is): az informaciok megtalalasa, felfogasa,
megértése, szelektalasa, elemzése, értékelése, felhasznalasa, kozvetitése,
alkotasa. Az iskoldban olyan emberek nevelése a cél, akik sikeres tanulasi
stratégiaval hasznaljak ki az informécios vilaghalo lehetdségeit és eszko-
zeit az ¢lethosszig tartd tanulasuk soran.

A kpp a helyi pedagodgiai program része.
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Mi a szerepe a konyvtarostanarnak a hpp létrehozasaban?

1. Képviselnie kell az iskolai konyvtar alap és kiegészitd feladatrend-
szerét és tevékenyseégét, az iskolai konyvtar kiildetésnyilatkozataban meg-
fogalmazottakat.

2. Ervelnie kell, és javaslatokat tennie a konyvtar-pedagogia rendszer-
alkoto6 elemeinek a megjelenitésére az iskola hpp-ban.

3. Meg kell terveznie a sajat maga szamara az iskoldnak a hpp altal
meghatarozott kpp-i érték-, cél-, kovetelmény-, €s redltevékenység-
rendszerét.

4. Ismernie kell az iskolai konyvtar meglévo helyzetét, és fejlesztési
koncepcidjat.

Jo, ha megvizsgéljuk, hogy a konyvtar-pedagogia az iskolai pedago-
giai programban hogyan szerepel, melyek, és hol vannak azok a kap-
csolodasi pontok, ahol sz6 esik (eshet) az iskolai konyvtarrdl, a konyvtér-
hasznalati képességekrdl. Ezt a ,,vizsgalodast” minden modositaskor hasznos
elvégezni, €s ha sziikséges, korrigalni. (Szakfeliigyeletkor ez egy lényeges
vizsgalati anyag.) Hol lehet szerepeltetni az konyvtar-pedagogidt az iskola
pedagodgiai programjaban?

1. Az intézményi hpp-ban az eredménycélok kozott is szerepelhetnek
konyvtar-pedagogiai 6sszetevok:
— az aktualis informacidokhoz val6 hozzajutas,
— hiteles informacionyujtas és a tobbcsatornas ismeretszerzés,
— tovabba ezeknek az informacidknak a kezelése, alkoto felhasznalasa-
nak a kezelése ¢€s alkotd felhasznalasanak az elsajatitasa.

2. A helyi tantervben a kozos kovetelmények kozott onalloan, vagy
mas tantargyak részeként (magyar, informatika, osztalyfonoki).

Miért jo, ha elkészitjiik a kpp-t?

A NAT kovetelményrendszerének a kpp-val Osszefiiggd elvi allas-
pontja: ,,mindennapi életiinkben megnott az informacio tarsadalmi szere-
pe, és felértékelodott az informacioszerzés képessége”.

»A korszeri iskolarendszerben az iskolai konyvtar informacios-
tanulasi forraskdzponttd, nyitott szellemi mithellyé valik. Gylijteménye
sz¢éleskorlien tartalmazza azokat az informaciokat, amelyeket az intéz-
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mény hasznosit, befogadva €s felhasznalva a kiilonféle rogzitési, tarolasi,
atvitelei ¢és keres6 technikakat...”. (1)

E pedagogiai célok leginkabb az iskolai konyvtar bazisan, informatikai
kornyezetével dsszehangolva valdsithatoak meg. Leginkabb itt all rendel-
kezésre az Onallo ismeretszerzés, a forrasalapu tanulas elsajatitasahoz
sziikséges modszerbeli felkésziiltség.

Ki kell alakitanunk mar kisgyermek korban a konyvtarhoz valo pozitiv
viszonyulast. Ha ez a magatartasforma, attitild 1-4. évfolyamon kellden
tudatosan ¢és tapintatosan, de pedagdgiailag tervezetten és eredményesen
megvalosithato, akkor reédlisan tervezhetd kovetelményként szerepelhet az
5-8. évfolyamon egy sziikebb, alapozo jellegli elméleti ismeretanyag: a
konyvtarhasznalati célismeret elsajatitasa.

,»A konyvtar hasznalata minden ismeretteriileten nélkiilézhetetlen, hi-
szen informatikai szolgaltatasai az iskolai tevékenység teljességére ira-
nyulnak. Hasznalatuk technikajat, modszereit — az 6nall6 ismeretszerzés ér-
dekében — a tanulonak el kell sajatitania. Ez a kompetencia magaban foglalja
az informatika egy¢€b teriiletein szerzett tudas integralt alkalmazasat is.”
(NAT Informatika, konyvtar-informatika)

Konyvtar-pedagogia a helyi tantervben

A helyi tanterv az intézmény nevelési koncepcidjahoz, pedagdgiai hit-
vallasahoz kapcsolddva helyi pedagogiai program részeként tartalmazza
az iskolai tanitds-tanulas teljes ciklusanak céljait, kovetelményeit, az
egyes tantargyak €s tantargykozi teriiletek tananyagtartalmat, idokeretét, a
tervezett tanulasi-tanitasi utakat, az alkalmazott tankonyveket, taneszko-
zOket, modszereket és formakat, valamint a tovabbhaladashoz sziikséges
kovetelményeket.

Szamba kell venniink, hogy mely tantargyakba integralhatok a konyv-
tar-informatika tudnivaldi. Szinte minden tantdrgy alkalmas arra, hogy
onalld ismeretszerzéshez, onmiiveléshez nélkiilozhetetlen alapmiivelete-
ket megtanuljak, gyakoroljdk, az adott tantargy ,hattértudoméanyanak”
alapvetd kézikonyveit, adatbazisait megismerjék. A NAT kiemelt fejlesz-
tési feladatai k6z¢ tartozik az, hogy ismerjék a konyvtarban valo

— keresés modjat,

— a keresést tamogatd eszkozoket,

— a fobb dokumentum fajtakat,
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— valamint azok tanuldsban betoltott szerepét,

— informacios értékét.

Sajatitsak el:

— az adatgytjtés, témafeldolgozas,

— forrasfelhasznalas technologidjat,

— a rendezett tudas megszerzésének, dtaddsanak képessége.

Véljanak rendszeres konyvtarhasznalova
—ismerjék az ODR és a teljes konyvtari rendszer szolgaltatasit,
— adatbazisainak hasznalatat”. (2)

A konyvtarhasznalati helyi tanterv (tantargyi makrotanterv) tevékeny-
segkozpontu dokumentum. Az itt megfogalmazott ismeretek, jartassagok,
keészségek gyakoroltatasa, azaz az alkalmazés, eszkozként vald hasznalat
beépiilhet (be is épiil idedlis esetben) minden mas tandra, szaktargy tevé-
kenységi korébe. Ez egyben targyunk tantargykoziségét is jelenti. A NAT
kiemelt fejlesztési feladataindl olvashatunk errdl.

A konyvtarhaszndlat tanitasanak céljai konyvtarhasznalati ordakon és
konyvtar alapa szakordkon valosulhatnak meg, amelyeket a kdnyvtarban
tartanak, az ottani dokumentumok és a mar megszerzett konyvtarhaszna-
lati ismeretek felhasznalasaval

Az intézmények konyvtar-pedagogiai programjanak fontos része még a
tanoran kiviili foglalkozéasok, szabadidds tevékenységek sora, ahol a ta-
nulok konyvtarhasznalati eszkoztudasdnak szintén nagy szerepe lehet.

A programkészités folyamata

A konyvtar-pedagdgiai program egésze 0sszefliggd, logikailag teljes
rendszert add6 dokumentumot kell képezzen, ahol a konyvtar-pedagogiai
realtevékenységek Osszessége, a bemenet, a rendszeren beliili pedagogiai
transzformdacio és a feltételezett kimenet kovetelményei is megfogalma-
zasra keriilnek. A konyvtar pedagogiai tevékenysége az eldzményeken, a
pedagodgiai tradicidkon, valamint az iskolai konyvtar helyi feltételrendsze-
rén, fejlesztési lehetdségein alapul. (3)

(A hpp-ban megfogalmazott célrendszerhez szorosan kell kotddjon a
konyvtari pedagogiai program. Ha azt korrigaljak, akkor a kpp-ot is kell.)
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Ilyenkor a kovetkez6 dokumentumokat kell elemezni:
— NAT

— koznevelési torvény

— iskola hpp

— iskola mindségiranyitasi programja

— SZMSZ

— hazirend

— fejlesztési stratégiak

A helyi pp Osszetevoi:

— a Nemzeti alaptanterv el6irasai

— jogszabalyi normak

— helyi iskolahaszndlok elvarésai, sziikségletei
— az iskolafenntarto igényei

— miikodési feltételek

— emberi er6forrdsok

A pp-ban nyernek megfogalmazast

— a tantestiilet altal képviselt nevelésfilozofidnak megfeleld, az adott
iskolara jellemzd, konkrét nevelési célok és

— az ezekbdl fakado nevelési-oktatasi feladatok: tobbek kozott a
konyvtar-pedagogiai feladatok is.

Az iskola helyi pp-jaban keriil bemutatasra

— a célok megvalosulasat szolgald tevékenységrendszer (tandrai és azon
kiviili) és

— az ehhez kapcsolodo szervezeti formak és keretek rendszere.

A pp-ban az intézmény

— meghatarozza dnmagat,

— atlathatova és ellendrizhetdvé teszi feladatait, és a végrehajtas eszko-
zeit,

— az egeész tevekenységét Onmaga, a partnerei €s a kiilvilag szamara.

A pp nemcsak a jelen allapotanak lefrasara szoritkozik, hanem a fej-
lesztés tavlatait is felmutatja. Egyszerre:

— Onmeghatarozas (leiras)
— ,ars pedagogica” (hitvallas) és
— fejlesztési program (stratégia).
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A pp 3 részbdl all:

— nevelési programbdl, amely az iskola egész tevékenységének elveit,

— a helyi tantervbdl, amely mindezeknek a céloknak az oktatésra tor-
ténd alkalmazasat fogalmazza meg.

— a szakmai programbdl a szakkozépiskolaban (4)

Hogyan késziiljon, kik készitsék?

— konszenzus eredménye

— k6z0s tervezési

— mindenkinek feladata, sziviigye

— az értékelés szintjeit is tartalmazza

— megalkotasa €és végrehajtasa kollektiv munka eredménye, amelyben
az iskolai szervezet minden szintjén van feladata a kozremitkodok-
nek.

A konyvtar-pedagdgiai program intézményi koordinatora szervezdje a
konyvtarostandr, aki jo, ha kiegésziti e programot a konyvtar kézéptavu

e rer

A kpp oktatasi feladatai:

— Konyvtarismeret

— Dokumentumismeret

— Konyvtari tajékozodas
Szellemi munka technikdja

Direkt tajékoztatasi eszkozok: Katalogusok

— fogalma

— fajtai

— adatcsoportjai

Indirekt tajékoztatasi eszkozok: bibliografiak
— fogalma

— fajtai

— a bibliografiai leiras szabalyai
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Elektronikus dokumentumok, adatbazisok, konyvtarak

— fogalma

— fajtai és jellemzoik

— adatbazisok ¢és hasznalatuk

— az elektronikus, digitalis és a virtudlis konyvtarak kozti kiilonbségek
Keresések adatbazisokban, kataldégusokban, az MNB-ben.

Nevelési céljai a kovetkezOk:

— onmivelési képességek kialakitasa

— az olvasas fontossaganak tudatositasa

— az Onvezérlési képzes, az 6nallod tanulas technikdjanak a kialakitasa

— a kiilonb6zd informacidhordozokhoz, és a kdnyvtarhoz valé pozitiv
attitlid kialakitasa

— Ondllo ismeretszerzés gyakorlasa

Ezek megvalositasanak hogyanjara is megfogalmazhatunk tevékenysé-
gi formakat, kereteket (pl. tanoran kiviili foglalkozasok: szakkorok, konyv-
tari rendezvények, versenyek, vetélkedok). A4 kpp szerkezete két részbdl
all, az oktatasi programbol (a helyi tanterv) €és a nevelési programbol. A
nevelési program a konyvtar-haszndlati helyi tanterv megvalosulasanak,
végrehajtasanak, ellendrzésének, értékelésének legfontosabb altalanos és
helyi szabdlyait meghataroz6 dokumentuma. Mindazokat a konyvtar-
pedagogiai célu €s szandéku, tudatosan tervezett feladatokat és modszere-
ket kell tartalmaznia, amelyekkel a helyi tantervben foglaltakat végre kell
hajtani. Tehat meg kell fogalmaznia a kdnyvtar-pedagogia:

— céljait,

— alapelveit,

— feladatait,

— eszkozett,

— eljarasait.

A céltételezés eldtt érdemes helyzetelemzést végezni, melynek elemei a
kovetkezdk lehetnek:

— Az iskolai kdnyvtar helye és szerepe a tagabb kornyezetben.
— Az iskolai konyvtar aktualis allapota.
— Az iskolai konyvtar kapcsolatai.
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Hasznos a feltételrendszer (a jelenlegi €s a tavlati) meghatarozésa is.

A program tovabbi fontos elemei koziil kiemelném a személyiségfej-
lesztéssel kapcsolatos konyvtar-pedagogiai feladatok bemutatdsat, de
hasznos a kozosségfejlesztéssel kapcsolatos konyvtar-pedagogiai felada-
tok korének Osszegytijtése is. (4)

Kpp sikeressége, eredményessége soktényezds folyamat fiiggvénye. A
célok sikeres megvalosulasahoz sok helyen kell igazitani, rendszerezni, fej-
leszteni a napi pedagdgiai munka jo néhany elemét.

Ezeknek az elemeknek a tudatos, tervezett és szervezett rendszerét le-
iro, innovativ dokumentuma a kdnyvtar-pedagogiai program, mely az iskola
helyi pedagogiai programjaban rendszeralkoto elemenként miikodik. Te-
hat program a programban!

Felhasznalt irodalom

[

. NAT (Informatika, Alapelvek, céloknal keriil megfogalmazasra)

2. NAT: http://www.budapestedu.hu/data/cms1432/MK 1266NATpdf.hu

3. Melyké Judit (2006): Konyvtar-pedagodgiai program az iskolaban. Kor-
szerli konyvtar, Raabe, 2-25.

4. Dr. Juhdszné Belle Zsuzsanna: Konyvtar pedagdgia egyetemi jegyzet

http://www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-ped2.doc

5-8.

Ajanlott irodalom

Homor Tivadar (1994): Az informéaci6 €és az ember. Budapest, Gondolat.

Hogyan készitsiink konyvtar-pedagdgiai programot?
http://www.brody.iif.hu/.../hogyan keszitsunk konyvtar-pedagogiai prog-
ramot.ppt

Kovacs Maria (2001): A konyvtarhasznalati ismeretek oktatdsanak mod-
szerei iskolai konyvtarosoknak. Szombathely.

Koényvtarpedagdgiai program
http://www.konyvtar.zalai-oktatas.hu/doc/vajda/vajda_konyvtarped
program.pdf

Koényvtarpedagdgia - aranyosok.hu
http://www.www.aranyosok.hu/anyagok/konyvtar.pdf
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Miihelymunka

A jelen levOk sajat konyvtar-pedagogiai programjukat atvizsgaljak, az
elmondottak alapjan, ha kell, javitjak, kiegészitik. Megbeszéljiik a problé-
mas részeket. Aki nem készitett még konyvtar-pedagogiai programot, an-
nak segitlink a megiradsaban.
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4. FEJEZET

A konyvtar-pedagaogiai tevékenység lehetoségei
a konyvtdarban

A konyvtar-pedagégiarol

Mindennek, amit megtanulni érdemes, s aminek megtanitasara igény
van, kell, hogy legyen pedagogiaja. Nem kétséges, hogy a konyvtarra ala-
pozott dnmiivelést, az informacioszerzeési technikdkat érdemes megtanulni-,
tehat pedagogidja is kell, hogy legyen. Van is, évtizedek ota alakul. (1)

Mi valtozott az elmult évtized alatt? Konyvtartudomanybdl informa-
ciotudomany lett, szolgalat helyett szolgdltatds, a dokumentum testek
helyett azok tartalmat, az ismereteket kell hozzaférhetdvé tenni. A konyv-
tar-pedagogia uj tartalommal bird, meghatarozasra varé kifejezés, alig lel-
hetd fel a definicidja (vagy egyszerre tobb is).

A konyvtar-pedagogia fogalma: A konyvtar-pedagogia meghataroza-
sa nem szerepel az Uj Pedagégiai Lexikonban (1), csak annak egy szelete,
a konyvtarhasznalatra nevelés, pedig ezen kiviil mas teriilet kisebb-nagyobb
része is beletartozik ebbe a fogalomba.

A konyvtar-pedagogiat lesziikitve tantargy-pedagogianak, azaz a konyv-
tarhasznalati ismeretek tanulasa-tanitdsa feladatrendszerének is értelmezik
egyesek, de a konyvtar-pedagogia ennél szélesebb tartalmi elemekkel bird
interdiszciplinaris pedagogia.

Ugrin Gaborné €¢s Domsody Andrea szerint a konyvtar-pedagogia on-
magaban nem definialhatd, teljesebb fogalmi tartalma mas tudomanyte-
riiletekkel valo kapcsolatrendszerben értelmezhetd.
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Informatika

Etlika Konyvtarhasznalatra nevelés elmélete és moédszertana Kényvtdrtudomany

(Ip9) KommuhIkiacioé

Pedagadgia

KONYVTARPEDAGOGIA Didaktika
Oktataste¢chnoldgia

I Tantervfejlesztés
Szocioldgia Tanta daaGaidk
Kényvtarszocioldgia an arg}/pe agogia 3
Olyasasszocioldgia Egyes targyak szakmddszertana

Szgcilis kérdések i . P . P Olvasaspeflagdgia
Zgeialls ferdese (Ugrin Gaborné: Konyvtirpedagdgia) ]
Tanulasmadszertan
Pszicholégia Médiapedagdgia
Fejl6déslélektan,
személyiséglélektan

[e]

Neveléselmélet

Olvaséva nevelés

yasaslélektan

Biblioterapia
Veretéslélektan Ovodapedagdgia
Munkahelyi kapcsolatok FelnSttképgés

szqcidlpszicholdgidja

FelsGoktatas pedagogiaja

1. abra

Meghatarozasok:

Helena Radlinska szerint: ,,a konyvtar-pedagogia az a tudomany, amely a
konyvtari neveld hatasok alapjaival ¢s médjaival foglalkozik. ” (2)

Ugrin Gaborné szerint: ,,a személyiségfejlodésnek a konyvtari tevé-
kenység soran felmeriild, vagy az egyébként meglévo, sajatos pedagogiai
(nevelési és oktatasi) kérdésekkel foglalkozd alkalmazott jellegti tudo-
many”. (3)

Hogyan és mikor alakult ki és valtozott, ez a fogalom?

A konyvtar-pedagdgia, mint 6nallo interdiszciplinéris teriilet, Magya-
rorszagon az 1970-es évek elején jelent meg a szakirodalomban. Ekkor el-
sOsorban a kdozmiivelddési konyvtarakkal kapcsolatban, inkabb a népmiive-
1€s1 megkdzelitésben volt hasznalatos.

Kezdetben még az olvasaspedagogia kifejezéssel illették, mara az olva-
saspedagogian elsdsorban az olvaséastanitast is magaban foglald tudo-
manyteriiletet értjilk, melynek természetszerlileg szoros kapcsolata van a
konyvtar-pedagogiaval, mind az olvasas gyakoroltatdsa, mind az olvasova
nevelés teriiletén.
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A legujabb kézikonyvekben az olvasaspedagogia kifejezés a konyvtar-
pedagogiat €s olvasastanitast egyforman jelenti a szerzOk meghatarozasa
szerint. (Nagy Attila: Olvasaslélektan ¢és -pedagogia)

A konyvtar-pedagogia nem egyszerlien a konyvtartudomany és neve-
léstudoméany metszete, hanem annak pedagogiai szempontti megkozelité-
se, célképzése és miivelése. A felsorolasbol hidnyzik, ami ma a leghangsu-
lyosabb teriilet; a konyvtarhaszndlat iskolai tanitasa és felhasznaldsa.

A pedagogia kapcsolatai:

A pedagdgia minden tudomanyteriilettel kapcsolatba hozhat6. A konyv-
tartudomannyal vald kapcsolata sokoldalu, hiszen nem csak konyvtar-
hasznaléva nevelésrél és a konyvtarhasznalati ismeretek tanitasardl van
sz0, hanem a konyvtar-pedagogiai modszerek tanitdsban valé alkalmaza-
sarol, azok személyiségfejlesztd €s tanuldst segitd hatasainak mas tudo-
manyokban valo6 felhasznalasardl is.

A konyvtar-pedagogiarol elmondhato, hogy szinte minden tudomany-
nyal és tudomanyteriilettel van kapcsolata. Ez abbdl adédik, hogy a tudo-
manyok sajat szakirodalmi rendszerrel és kézikonyvekkel rendelkeznek, igy
minden tudomanyteriiletnek lehetnek konyvtar-pedagdgiai céljai. (5)

A konyvtar-pedagégia célja

A konyvtarak célja nem azonos a konyvtar-pedagdgia céljaval. A
konyvtar-pedagogia egyik altalanos célja, hogy a miivelodési esélyegyen-
16ség kialakitdsaban részt vegyen. Kozvetlen célja a konyvtari dokumen-
tumok ¢és szolgaltatasok sokoldalu, gyakorlatias és élményszerii megis-
mertetése.

Hosszabb tavu célja a konyvtarak, a konyvtari dokumentumok, szol-
galtatasok ¢és az informalddas sziikségletének felkeltése, €s ez altal a konyv-
tarhasznalova nevelés. Ezen til az 6nmivelésre, az 6nképzésre, az 6nalld
tanuldsra és az olvasova nevelés is cél.

A pedagodgiai tevékenységhez ismerniink kell az olvasok tarsadalmi
helyzetét, miivelddési viszonyait. Ebben segit a miivelddésszociologia €s
az olvaséasszociologia. A konyvtar-pedagogia stratégiai jellegii teriiletei meg-
alapozzék a tanitastant, a tanuldstant, és az egyes tantargy pedagdgidkat
is, igy alapvetd fontossaguak.
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Konyvtar-pedagogia — tantargy pedagogia

A konyvtar-pedagogia a tantargy pedagogiakkal tobb oldalrdl is Gssze-
fligg. A konyvtar-pedagogia sokféle helyszinen, sokféle kozvetlen céllal
végzett tevékenységet fog Ossze, kozos elméleti alapokat, egyiittmikodési
lehetdségeket nyujtva.

A konyvtarban vagy konyvtari dokumentumok hasznalatdval, ismeret-
szerzéssel, ismeretkozvetitéssel, informacidkereséssel foglalkozo pedago-
giai elmélet és gyakorlat. Az a tudomanyteriilet, ami a kdnyvtarhasznalo,
a tanuld személyiségének az olvasas, konyvtarhasznalat, informalodas
soran valo fejlesztésével foglalkozik.

A konyvtarhaszndlat tantargy tanitdsanak-tanuldsanak és kapcsolatos
nevelési feladatok ellatdsanak modszereivel foglalkozd pedagdgiai tudo-
manyag. Egyfajta tantargy pedagodgia, melynek feladata az is, hogy a
konyv-, és konyvtarhasznalati ismereteket a tanitdsi tanuldsi folyamatban
elhelyezze.

A konyvtari munkafolyamatok nevelési céloknak és/vagy nevelési-
oktatasi intézmények tevékenységének alarendelt tervezése, szervezése,
végzése. A konyvtar gylijteménye, szolgaltatasai és a konyvtar hasznaloi
kozotti kozvetitd tevékenység.

A konyvtar-pedagoégiai tevékenység céljai, feladatai, sajatossagai
Mivel szerteagazd tudomanyag, tartalmat, célcsoportjait, szintereit te-
kintve is sokféle. Mozgastere szélesebb a konyvtarénal.

A nevelési cél elérését befolyasoloé tényezok:

— egy adott korszak embereszménye,

— tarsadalmi elvarasok,

— nevelési-oktatdsi dokumentumok befolyasoljak

A konyvtar-pedagogiai tevékenységnek altalanos €s hosszu tavu céljait
két csoportra oszthatjuk.

1. A személyiség fejlesztés: a konyv és konyvtarhasznalattal Ossze-
fliggd igények €s szokdsok kialakitasa:

— Onmiivelésre nevelés,

— 0Onall6 ismeretszerzésre nevelés,

— a konyvtarhasznalova nevelés,

— olvasova nevelés.
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Hozzéjarul a személyiségjegyek tejlesztéséhez is:
— aktivitas,

— kezdeményezd képesség,

— 0nallo, kreativ, kritikus gondolkodas,

— koncentracio,

— rendszeretet,

— Onbizalom.

A nevelés az ¢let minden teriiletével 0sszefliggd jelenég, nem csupan
pedagdgiai gyakorlat. A konyvtar egyike azon tényezOknek, melynek de-
terminald hatasa formalja az embert. A nevelés lényege az értékek és eré-
nyek mentén valo tokéletesedés.

A konyvtar legalapvetobb nevelési funkcioja abban all, hogy szabadda
tegye a konyvtarhasznalatban hozz4 fordulot. Valjon a hasznalok javara a
felelosséggel szolgaltatott gylijtemény.

2. A célok masik csoportja az ismeretekre és a készségekre iranyul.
Az angol nyelvii szakirodalomban az ,,information literacy” (az informa-
cio szerzés tuddsa, informacids miveltség) cimszo alatt olvashatunk errdl
(nem hasznaljak a konyvtar-pedagdgia fogalmat)

Ide tartozik a:

— konyvtari rendszer és szolgaltatasainak
tajékoztatod segédleteinek (megfeleld eszkozok megtalalasa)

a konyvtari dokumentumok hasznalatahoz sziikséges tudas elsajatitasa,
az informacidé megszerzésének, értékelésének, szelektalasanak,
adaptalasanak és felhasznalasanak készsége,

— a problémamegoldas, mely egyben a tanulasi technikék alkalmaza-
sanak Gsszetevoje is.

A kerettanterv altalanositasaval élve a cél: ,.felkészités az informacios
tarsadalom kihivasainak fogadasara”. (6)

Ezeket mi 6sszefoglaloan konyvtarhasznalati tudasnak nevezziik.
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A konyvtar-pedagogia alkalmazasi teriiletei és tartalmai

A konyvtar-pedagodgia az iskola Pedagodgiai Programjaban és tevé-
kenységében hdrom teriileten jelenik meg, ¢és ad konkrét feladatokat a
konyvtarostanaroknak.

1. Az iskola Pedagdgiai Programjanak elméleti alapvetésében, az in-
tézmény komplex konyvtar-pedagodgiai programjaban, ezen kiviil a helyi
tantervben megjelenik.

2. A miiveltségi teriiletekbol szervezett tantargyak makro- €s mikro tan-
tervet: ezekre épiilhet majd a konyvtar-pedagogia eszkozeivel és modsze-
reivel tartott szaktargyi ordk rendszere. Ezeket az oOrékat szaktanarok
tartjak a konyvtarostanar elokészitd segitségére tdmaszkodva.

3. Az informatika elkiilonitett részmiiveltség teriiletére, a konyvtar-
hasznalat 6nallo ismeretrendszerére és kovetelményeire kialakitott sajatos
mikro tantervre (egy témakor). Ezek az un. kényvtdrhaszndlati orak,
amelyeket a konyvtdarostanar tart meg.

A konyvtar-pedagoégiai célok korcsoportonként

A célok 6sszeallitasat erdsen befolyédsolta, hogy az informéciérobbanas
kovetkeztében néttek az informacié feldolgozasaval €s hasznalataval kap-
csolatos tarsadalmi elvardsok, valamint az 1995-60s Nemzeti Alaptanterv
elvarasai.

Eletkoronként (iskolafokonként)
Az életkoronkénti felosztas szorosan kapcsolodik iskolarendszeriink-
hoz. Az alabbi célkitlizések csak iranymutatok.

Iskolaskor elétt

A gyermekek ismerkedése a konyvvel és egyéb dokumentumtipusok-
kal életiik korai szakaszaban megkezdddik. Tudattalanul vagy tudatosan
mar a csaladban megkezdddik a gyermekek konyv-, konyvtarhasznalati és
olvaséva nevelése. Kialakul egyfajta pozitiv hozzaallas.

Az elsédleges c¢l annak elérése a sziilokon keresztiil, hogy a gyermek-
nek legyen kapcsolata a kényvvel és irodalommal, a mesével és a gyer-
mekkonyvtarral. Részcél, hogy megtanuljon lapozni, a konyvet hasznalni.

Az olvasova nevelés témakorébe tartozod célok megvalositasat akada-
lyozzak e korszak hianyossagai. Figyelmet kell szentelni a csaladi kultu-
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ralis hagyomanyokra, hogy a csalad értékrendjében, szokdsaiban milyen
helyet foglalnak el a konyvek és az irasbeliség.

Ez a szakasz elsdsorban a konyvekre koncentral, de résziik van a fejlo-
désben a gyermeklapoknak, televizionak, az internetnek is.

A csaladnak a gyermek életének korai szakaszaban van beleszolasa, pl.
az olvasési szokasok kialakitasaban, majd kés6bb csokken a befolyas.
Fontos a példamutatas.

Hangsulyt kell fektetni a konyvtar-pedagogiai célok, hatasok megis-
mertetésére, ha gyermekek esélyeit pozitiv irdnyba akarjuk valtoztatni.

Ovoda: Az érzelmi megalapozas a kiemelt cél.

Szerepe, hogy a gyermek megszerezze azokat a tapasztalatokat és él-
ményeket, melyek a késdbbi olvasoi léthez sziikségesek (lapozés, irodal-
mi ¢lmény).

A csaladi hatteret figyelembe véve segiteni kell a hatrdnnyal indulok
felzarkozésat.

ISKOLAS KORBAN

Also tagozat: 1-4. évfolyam

A didkok elsajatitjak az olvasas technikdjat, €s ez mindségi ugrast je-
lent a konyvtar-pedagdgiaban. A célok Osszetettebbé valnak. Cél az olva-
sési tudas elmélyitése.

Alérendelt cél a rendszeres konyv-, és konyvtarhasznélat elérése, az
olvasasi igény megalapozasa. Az alapfoku konyvtarhasznalathoz sziiksé-
ges ismeretek elsajatitasa az elérendd cél.

A dokumentumtipusok fajtainak ismerete, minimalis azonosit6é adatai-
nak felismerése (szerzd, cim) felismerése, a konyvek hasznalata (tarta-
lomjegyz€k), a konyvtarak funkciondlis tereinek ismerete. Cél, hogy ké-
pes legyen adatokat kikeresni. Fontos szerepe van a konyvekhez valdé mi-
nél pozitivabb viszonynak.

Az als6 tagozat minden tantargyban alapozo6 funkciot tolt be az isko-
laztatasban. Ebben a szakaszban a cél, hogy a konyvtar-pedagogiai cél-
rendszer hosszu tavu céljainak eléréséhez sziikséges alapismeretek €s ké-
pességek rogzddjenek, az érzelmi kotddések erdsodjenek.
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Felso tagozat: 5-8. évfolyam

Az also tagozatban elsajatitott konyv- és konyvtarhasznalati alapokra,
olvasasra €pitve ebben a szakaszban osszetettebb tudas kialakitasa a cél. Az
olvasas igényét szélesiteni kell a konyvtari szolgaltatasok ismeretével és a
hasznalati igények felismerésével. A kézikonyvtarak tudatos és biztos
hasznalatara, a forradsok kivalasztdsara és felhasznalasara a gyerekeknek
képesnek kell lenniiik.

Nagy hangsuly helyezddik a nem hagyomanyos dokumentumtipusok-
ra. Tudja a gyerek hasznalni és kivalasztani a helyzetnek legmegfelelobb
informacidhordozot. Indokolt a tanuldsi technikdk megalapozasa. Az in-
formaciokat dsszetettebb modszerekkel dolgozzak fel a tanulok (6nallo
jegyzetelés, vazlatkészités) 8.-ra.

Cél: megtanulni a

— konyvtar funkcionalis tereinek,

— allomanyrészeinek,

— segédleteinek és

— szolgaltatasainak hasznalatat.

Elvarhato, hogy az 10j tantargyak belépésével azok alapvetd kézikony-
veit ismerjék, és tudjak hasznalni. A hivatkozas formai és etikai igényes-
ségére felhivjuk a tanulok figyelmét. Megjelenik az idegen nyelv tanula-
sa, ennek segitése, ¢letszertive tétele is cél.

Kozépiskola: 9—12. évfolyam

Feladat a megszerzett tudas Gjragondolasa, Gjrarendszerezése. Sziiksé-
ges, hogy megfeleld konyvtarképpel rendelkezzenek, tudasrendszeriik
képessé tegye Oket az adekvat informalddasra és konyvtarhasznalatra.

Cél:

— a konyvtarhasznalati tudas eszkozjellegtivé valasanak elérése,

— a didk onalldan tudja hasznalni a konyvtarak szolgaltatésait,

— online és offline adatbazisok, informaciok hasznalatara vald felkészités,

— az informacidszelekcid képességének kialakitasa,

— tudja a didk kivalasztani a megfeleld felhasznalasi modot.

A 9. évfolyam utan a konyvtarhasznalatban mindségi valtozast varha-
tunk el. Konyvtartipusok ismerete fontos, és a korabban még nem hasz-
nalt informacids intézményeknek is meg kell ismerniiik a lehetdségeit. A
tanuldknak tudniuk kell a hivatkozas bibliografiai, jogi €s etikai kovetel-
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ményeit. A forrasok alkotd felhasznalasanak kovetelménye is — a kerettan-
terv szerint — erre a szakaszra tlizhetd ki célul. Ez a 2012-es NAT-ban sem
valtozott.

Tandéran kiviili foglalkozasokon is szdmtalan lehetdség nyilik a
konyvtar-pedagogiai tevékenységekre. Ezek szambavételére €s ,,0tletelés-
re” a mithelyfoglalkozasunkon lehetdség nyilik.

Az iskolan Kkiviil, és az utan

Felnéttkor

Az iskolarendszeren tal a konyvtar-pedagdgidnak mar csak esetleges
lehetdségei vannak.

Célok:

— a pedagogiai hatds megtartésa,

— Ujonnan megjelent dokumentumtipusokkal, tdjékoztatasi segédletek-
kel, konyvtari szolgaltatasokkal valdo megismertetés,

— konyvtarhasznalova tétel.

Ekkor mar a kdzkdnyvtarnak vannak ilyen jellegii feladatai, pl. az 6n-
miivelési igény felkeltése, kielégitése. Mddszerei nélkiilozhetik a szemé-
lyes kapcsolatot.

A szinterek koziil egy kicsit részletesebben az intézmények, konyvtarak
koziil a kozkonyvtarak feladatairdl, céljairdl szo6Inék. Minden konyvtarti-
pus célja, betoltott helyének, szerepének, szolgaltatasainak, hasznélati
szabalyainak megismertetése. Ezt a feladatot leginkdbb az olvasoszolga-
latban tudjak teljesiteni. A konyvtar-pedagdgiai cél ekkor a példamutatas,
mintanyujtas lehet. Az egyes szinterek egyiittmiikodve fejthetik ki legsi-
keresebben a hatdsukat.

A Koz- (miivel6dési) konyvtar feladata, hogy a vonzaskorzetbe tarto-
76 lakossag konyvtari ellatasa. Pedagogiai hatdsa csak hasznaloira korla-
tozodik. Nem képviseli a tarsadalom tobbségét.

Célja:

— kulturalis programok nytjtasa,

— allomanyok pedagogiai célzati gyarapitasa,

— tanfolyamok tartésa,

— ismeretterjesztés.
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Konyvtar-pedagogiai tevékenységeik:

1. A kerettantervek eldirjak a lakohelyi konyvtar szervezett keretek ko-
z0Ott vald latogatésat.

2. Amikor a konyvtar szolgéltatasait, allomanyrészeit bemutatjak, ak-
kor az ezek iranti igényt is felkelthetik.

3. Eléfordul, hogy az olvaso6 ajanlasért fordul a konyvtaroshoz, €s ez is
pedagogiai szituaciot hozhat 1étre.

4. A nem iskolai konyvtarak pedagogiai célzatii szolgaltatasai koziil a
legelterjedtebbek a konyvtari foglalkozasok.

5. A konyvtari munkédk koziil pedagdgiai tevékenység kozvetleniil az
olvasdszolgalatban folytathato. (7)

Felhasznalt irodalom

1. Dr. Juhészné Belle Zsuzsa: Konyvtar-pedagdgia egyetemi jegyzet (1) 5.
http://.www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-ped1.doc

2. Domsddy Andrea (2003): Konyvtar-pedagogia (Helena Radlinszka).
Flaccus, 34.

3. Ugrin Gaborn¢é (2000): Konyvtar-pedagogia. In.: Iskolakultara, 2000/4:
56-62.

4. IFLA manifesztum
http://www.olvasas.opkm.hu/index.php.menuld=144§details

5. Voros Klara (2009): A kényvtar, mint nevelési szintér. In: Konyv ¢€s
Nevelés 2009/X1.2: 8—14.

6. NAT http://www.budapestedu.hu/data/cms1432/MK_1266NATpdf.hu

7. Dr. Juhaszné Belle Zsuzsa: Konyvtar-pedagdgia jegyzet (1) 14-19.
http://www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-ped2.doc

Ajanlott irodalom

Balogh Mihaly (1998): Konyvtarhasznalat? Konyvtarhasznaltatas/Iskolai
konyvtar Budapest, OPKM.

Celler Zsuzsa (1998): Az iskolai konyvtar: Konyvtarosok kézikonyve.
Budapest, OPKM.

Voros Klara (2001): A konyvtar-pedagdgia szakmodszertana. In.: Konyv €s
nevelés, 2001/4: 23-32.
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5. FEJEZET

Didaktikai alapelvek és érvényesiilésiik a konyvtari ordakon

Feltételezem, hogy a tanfolyamon résztvevok tobbsége régen vette
szamba konyvtari ordikon a cimben emlegetett didaktikai alapelveket.
Ezen az 6ran ezeket az alapelveket idézziik fel, és vizsgaljuk meg érvé-
nyestilésiiket konyvtari 6rdinkon. Ebben elsésorban Domsddy Andrea
konyvtar-pedagogiai konyve (1), €s sajat egyetemi jegyzetem (2) lesz se-
gitséglinkre.

Konyvtari ordkon én elsOsorban a konyvtarhasznalati ordkat értem,
amelyeket a konyvtarostanar tart, altalanos iskoldban magyar orak, ko-
zépiskolaban az informatika 6rak keretében. A helyi tanterv meghatarozza
a tanitandé anyagot, de ezen kiviil a kdnyvtar-pedagogiai célok megvalo-
sitasara alkalmas tartalmakat, tantervi kovetelményeket mindenkor fel
kell ismerni és azok kozott adekvatan valogatni. A tantervnek és/vagy a
szakkori munkaterv tartalmanak megvalosulasakor figyelembe kell venni
az alabbi didaktikai alapelveket:

1. motivacio,

. tervszerliség,

. a tananyag elrendezése,

. a téma valasztasa,

. aktivitas,

. szemléletesség,

. differencialas,

. ellendrzés, mérés, értékelés.

01O L B~ W

Egy oraterv elkészitésekor sem lehet figyelmen kiviil hagyni ezeket a
momentumokat.
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DIDAKTIKAI ALAPELVEK ES ERVENYESULESUK A KONYVTARI ORAKON

1. Motivacios rendszer

A motivdacio minden tanitasi-tanuldsi folyamat eredményességét alap-
vetoen meghatarozo tényezo. Cselekvésre késztetd, belsé mozgatderd,
viselkedést kivaltd belsd inditék. Az alapveté motivdcio a konyvtar-
pedagogia terén a kivancsisag és a torténetéhség.

A tanulok vagy kivancsisagbol, vagy sziikségbdl érdekeltek egy-egy
probléma megoldasaban. Amennyiben a helyzet megoldéasa irant valéban
érdeklédnek a didkok, a motivacio fenntartasa és novelése konnyebb, hi-
szen az adott helyzetbdl levezethetd a hianyz6 ismeretek, adatok meg-
szerzésének igénye, amihez dokumentumokra, informacidéforrasokra van
sziikség, melyek megtalalasahoz konyvtari és egyéb segédletek sziiksé-
geltetnek. Alapvetd motivacio lehet az ismeretszerzés, és a szorakozds,
kikapcsolodas.

Figyelemmel kell kisérni, mikor meriil fel az érdeklédést csokkentd,
vagy esetleg megsziintetd probléma a feladatok megoldasa soran. Ilyen
esetekben a megoldas kivitelezhetdségét idordl idore fel kell villantani
megoldhato részkérdeések felvetésével.

A sikeres problémamegoldéas élménye, a ratalalas 6rome is az érdeklo-
dés fenntartasat szolgdlja. Motivaldan hat az is, ha a diakok munkéjanak
eredménye beépiil a tanitasba (pl. egy szemléltetd rajz, amelyet egy ta-
nitvany készitett, és mi megdriztiink). Az olvaséva nevelés soran a moti-
valas nem korlatozddik kizarolag az intellektudlis teriiletre, hanem elso-
sorban az olvasas érzelmi, katartikus hatasainak felhasznalasara tamasz-
kodik. Ellene hat, amikor példaul a gyermek kedvét még kiskorban elve-
szik a kérdezéstdl, elnyomjak benne az ismeretszerzes igényét.

2. Tervszertiség

A tervszerliség, rendszeresség az Otletszerliség alapveté elvaras a ta-
nitasi folyamatban. Ez kiilondsen igaz a konyvtar-pedagdgiai célok meg-
valositasara, amikor a konyvtarostanar kdzvetleniil tud foglalkozni a ta-
nulokkal, mint tanuldcsoporttal, ezért ezeknek az alkalmaknak hatékony-
nak kell lenniiik.

Ennek feltétele a tantervi hattér és a kozponti eléirasok helyi megvalo-
suldsa. A konyvtar-pedagogiai célkitlizések nem kothetOk egy tantargy-
hoz, ez tantargykozi feladat.
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A
hogy

konyvtarhaszndlati 6rak oraterveinek sajatossaga tobbek kozott az,
a célok két részre bonthatok. Benniik a konyvtdr-pedagogiai célok

megfogalmazasa mellett szerepelnek benniik a szaktdargyi célok is.
A tervezés egy kovetkezd szintje egy konkrét foglalkozasara valo fel-
késziilés, az oraterv elkészitése.

Egy kis kitérd: Mi hogyan késziiljiink az 6rainkra?
A konyvtaros tanari felkésziilés folyamatai, 1épései:

I.

2.
3.

10.

11.
12.

13.

14.
15.
16.
17.

Témavalasztas, az elsajatitando, feldolgozando, gyakorlandé tan-

anyag kivalasztasa.

Célok megfogalmazasa (tantargyi és konyvtarhasznalati).

Az oOra helyének kivalasztasa (iskolai konyvtar, egyéb konyvtar,

tanterem...), biztositasa.

. Szaktanari ora esetén a konyvtarossal valo egyeztetés (ez a mozza-
nat az el0késziiletek soran tobbszor is sziikséges lehet).

. A helyszin adottsagainak felmérése (tabla, a résztvevok iiltetésének
lehetdségei...), dokumentumok elhelyezése.

. A tanuldk sziikséges eldzetes ismeretének, készségeinek atgondo-
lasa (tantargyi, konyvtarhasznalati, szovegértési).

. Meglévo konyvtarhasznalati tudas szambavétele.

. Informalodas a meglévd sziikséges anyagokrdl, elhelyezésiikrdl
(konyvtari tajékoztatas igénybe vétele).

. A felhasznalni kivant (a céloknak megfeleld) informaciohordozok

kivalasztasa.

A felhasznaland6 anyagok kiprobalasa (miikodik-e? teljes-e? hasz-

nalhato-e az adott viszonyok k6zott?).

A talalt anyag metodikai elemzése.

A tanuldknak, az informacidhordozdoknak, a helyszinnek ¢€s az 1d6-

keretnek megfeleld modszerek kivalasztasa.

Az informacidhordozdk, eszk6zok kolesonzése, ha nem a konyv-

tarban kivanja hasznalni, vagy ha a valasztott kdnyvtarban nincs,

sziikséges példanyszam biztositasa.

Konkrét feladatok megfogalmazésa.

A még sziikséges anyagok, transzparensek elkészitése.

Az Ora megtervezése, Oravazlat készitése.

Kettds oravezetés esetén a feladatok elosztasa.
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18. Ha az ora igényel elokésziilést a tanuloktol (eldzetes kutakodas,
megfigyelés), akkor annak megszervezése.

Természetesen a gyakorlattal rendelkezé pedagdgusok, konyvtarosok
szdmdara egyes mozzanatok iddigénye akar egy—két pillanatra is lerovi-
diilhet. A felkésziilés szamos pontja igényli a pedagogus €s a konyvtaros-
tanar egyiittmiikodését.

A foglalkozas tervezésekor gondoljuk at alaposan a fentieken tul a ko-
vetkezOket is:

— El fogjak sajatitani az 0j készséget?

— Vissza fognak emlékezni a kordbban tanultakra?

— Ujra fogjak rendezni eddigi tudasukat, javitani fogjak félreértéseiket

(korabbi elméletiiket?)

— Megerdsiti tudasuk tobbi dsszetevojét?

— Valoban megvalosithatd az oraterv?

— Hol lehetnek buktato1?

Rovid tavu tervezés:

— célok, tanitasi kovetelmények meghatarozasa
— modszerek, szervezeti formak kivalasztasa

— a tanultak felidézése

— ismeretkozlés, gyakorlas

— ellendrzés, értékelés

A tanoran interaktiv dontéseket IS hozhatunk varatlan helyzetekben. A
foglalkozas utan hasznos, ha értékelésiinket ravezetjiik az Oratervre, hogy
késObbi munkankat segithessék tapasztalataink. A tervszeriiség nem csak
a pedagogusok, konyvtarosok munkdjaval kapcsolatban értelmezhetd,
hanem a tanulokra vonatkoztatva is.

Rendelkezem a sziikséges informaciokkal?

Hogyan kell bemutatnom az eredményt?

Hogyan teljesitettem a feladatot?
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3. Tananyag-elrendezés, tantargykoziség

Mieldtt elrendeznénk az anyagot, tisztaban kell lenniink azzal, hogy
mit is kell tanitanunk?

Tananyag. Ehhez a NAT ad iranymutatéast, de nekiink kell ,,0ssze-
szedni” a tanitandd anyagot és ,.elrendezni” az életkori sajatossagoknak
megfelelden és logikusan. Az alabbi témakoroknek mindenképpen szere-
pelniiik kell a konyvtarhasznalati 6rakon:

— konyvtarak: tipusai, szolgaltatasaik

— a konyvtari allomany: részei, elrendezése, jelzetezésiik

— dokumentumismeret

— katalogusok

— bibliografidk

— elektronikus dokumentumok, adatbazisok, konyvtarak

— a szellemi munka technikaja

Elrendezésiik az iskola helyi tanterve alapjan torténik. A befogado tar-
gyakat ugyan a NAT meghatarozza, de az 6raszambeli valtozasok befo-
lyasoljak a ,,megvalositast”, az ismeretek elsajatitdsat. Ha példaul a ko-
zépiskolaban drasztikusan csokken az informatika o6rdk szama, akkor a
tanitandd anyag, de fOleg annak gyakoroltatasa szinte lehetetlen. Idealis
esetben a hat témakor hat oraban megtanithatd. Szdmonkérésére egy
ujabb oOrara lenne sziikség.

Tantargykoziség. Ez utobbi témakor, a szellemi munka techikdja altala-
nos. Minden tantargynal kovetelmény a jegyzetelés technikdjanak elsajati-
tasa, az anyaggyljtés ¢s szelektalas gyakoroltatdsa: Ebben segitiink mi a
konyvtar dllomanyaval, eszkdzeivel és szaktudasunkkal.

Minden tantargynak megvan a maga hattértudomanya. Ezek megisme-
résére a konyvtar alapt szakorakon van lehetdségiik a tanuldknak. A ko-
zOsen tartott ordk a kollegdk kozti egylittmiikodést is segiti a felkésziilés
¢€s az Orék tartdsa soran.
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4. Témavalasztas, kérdésfeltevés

Olyan témat kell valasztani, amelyikben a résztvevok szabadjara en-
gedhetik fantazidjukat, érdekli ket aktualitdsa, vagy érdekessége folytan.
Testhez allo, egyéni feladatokon keresztiil konnyebb a megfeleldé téma
kivalasztasa. A valasztasnal célszeri olyan témat keresni, mely tobb
szempontbol és tobbféle segédleten keresztiil is megkozelithetd, hogy
szemléltesse a konyvtari lehetdségek sokféleségét, s teret adjon az egyé-
ni utak valasztasahoz.

A feladatok megfogalmazasanal iigyelni kell a valaszok elérhetoségre.
A téma ¢s a feladatok kivalasztasanal fel kell mérni az adott konyvtar
vagy informécidohordozd mindségi és mennyiségi lehetdségeit. Az allo-
many akkor is befolyasolja a témavalasztast, ha meghatarozott konyvtar-
hasznalati tananyagot szeretnénk gyakoroltatni. A dokumentumtipus ¢és a
mii kivalasztdsandl nem szabad egyik dokumentumtipust sem tulbecsiilni.
A valtozatossagra, sokoldalusagra kell torekedni a hatékonysag €s a hosz-
szu tava célok érdekében. A konyvtarhasznalati ordkon lehetéség van
arra, hogy teret engedjiink a csoport €s az egyén témavdalasztasanak.

5. Aktivitas

A konyvtar-pedagogiai modszerek egyik leglényegesebb ¢és leglatva-
nyosabb jellemzdje a résztvevok aktivitasa, a sokoldali tanuloi fevékeny-
segre €pités.

Konyvtari oran biztositani kell minden tanuld 6ndllo munkavégzését.
Figyelemmel kell lenni, hogy a tevékenység ne nyomja el a megvalosi-
tando célokat, és a résztvevok a keretek kozott tarthatok legyenek. (Pl
egy Otletborze ne legyen parttalan, jeloljiik meg a feladathoz tartozo leg-
jobb gondolatokat).

Az aktivizalds népszerli formaja a jaték. Ezek segitségével motival-
hatjuk a résztvevoket és élményszeriibbeé, érdekesebbé is tehetjiik a fog-
lalkozast. Az aktivitas nem csak a fizikai aktivitasra utal, hanem a szelle-
mire is. Az ¢életkor el6rehaladtidval mind kevesebb, és egyre kevésbé
konkrét tampontok megadasaval, egyre nyitottabban kell megfogalmazni
a feladatokat. A tanuldsi folyamatban a tévedés jogat is biztositani kell,
hogy probalkozhassanak, kiprobalhassdk elméleteiket, majd sziikség sze-
rint ellendrizzék €s modositsak azokat, tehat aktivan vegyenek részt sajat
tuddsalakitasukban.
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A gondolkodtatas két legelterjedtebb mddja a problémamegoldés és az
ellentmondé adatok, vélemények iitkoztetése. MindkettOre serkenthet a
tankonyv is, de kritikus gondolkodtatasra késztet a tankonyvvel ellentétes
tartalmu miivek feldolgoztatasa 1s. Sajat tevékenységi folyamataik ele-
mekre bontasa fejleszti gondolkodasukat és konyvtarhasznalati készségii-
ket is.

6. Szemléletesség

Tobbfele dokumentumtipus és kiadvanyfajta egyidejii felhasznélasa
sokoldaluva és szemléletessé teszi a konyvtarrol kialakult képet és alkal-
mat ad az egyes miifajok, vélemények 0sszehasonlitasara. Azaltal, hogy a
konyvtar nem lezart ismerethalmaz, hanem folyamatosan bdvitett, aktua-
lizalt gyiijtemény, az adott téma napi aktualitdsai és kapcsolodasi pontjai
is adekvatabban szemlélhetok. A foglalkozasok idotartama korlatozott,
igy nem szabad #il sokféle informaciohordozot felhasznalni, mert csak
felvonultatas lesz beldle és nem érdemi munka.

Nem kell minden fellelhetd anyagot felhasznalni, helyette azokat kell
kivalogatni, melyek nem vetik szét a foglalkozas kereteit. A tobbi lehetd-
ségre pedig érdemes felhivni a figyelmet vagy egyéni munkaként 6nallo
feladatként adni.(A hagyomanyos ¢és elektronikus dokumentumok is sze-
repet kapnak az ora szemléletessé tételében, ez utobbi kritikus hasznélata-
ra mindenkor fel kell hivnunk a figyelmet.)

7. Differencialas

Tandrai differencialason azt értjiikk, hogy a tanar kiilonbozden fejlett
tanitvanyainak (tanuldi differencidlds) kiilonbozd tartalma és nehézségli
feladatot ad (feladatok differencidldsa).A tanorai differencialds, mint pe-
dagogiai és metodikai elv a tanitdsi-tanuldsi folyamat minden fazisara
érvényes. A tanulok optimdlis fejlesztése azt kivanja meg,hogy a kiilon-
boz6 szintli feladatokat aranyosan, a fejlesztést figyelembe véve varidljuk
a tanulok eredmény ¢€s képesség szerinti csoportjaiban. A differencialas
biztositja a tanulasszervezésben fontos kontextus elv megvaldsulasat.

A megismerés soran arra kell haladni, amerre az uj informaciok kot-
heték valamely korabbihoz, kiilonben nem lesznek maradandoak, vagyis
nem megy végbe tartds tanulas. Ezt a konyvtar azéltal tamogatja, hogy
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gyiijteménye, kézikonyvei nem-linearis elrendezésiiek. Ennek a jelentdsé-
ge, hogy az olvasd érdeklddésének, igényeinek megfelelden valaszthas-
son. A differencidlasnak ez a foka mar a sajat tempot biztositja, moédjaban
all a tanuloénak egy témaval igényének megfeleld idot eltdlteni. A tanulok
onalloan szerzett ismereteit be kell épiteni az 6ra menetébe, a tanulok
munkdjanak motivalasa, értékelése érdekében.

A konyvtar az 6nall6 tanulasra is alkalmas lehet, de csak akkor, ha a
tanulonak mar erre alkalmas tanuldsi stratégidja van. A szaktanarnak,
konyvtaros tanarnak fontos szerepe van a megfeleld feladatok ajanlasdban
¢s a folyamat végigkisérésében, melyet tamogatd szakértOkeént tehet meg
hatékonyan.

8. Ellenorzés, mérés, értékelés

Konyvtarhasznalati foglalkozasokon elsdsorban nem a hagyomdanyos
ellendrzesi, értékelési eljarasok célszertiek. Egyrészt a feladatmegoldas-
hoz kotott, masrészt a megfigyelésen alapulo ellendrzési médok szolgal-
hatnak egyénre szabott, dsszetett informaciokkal.

Az ¢értékelésnél, pedig a szobeli, megbeszélésen alapuld formak az
ajanlottak. A megfigyelés torténhet az egyéni konyvtarlatogatasok ¢€s a
szervezett foglalkozasok alatt 1s. (1)

Az értékelés funkcioi:

— helyzetfeltaras, diagnosztizalas (pl. Bemeneti értékelés: elézetes tu-
das feltarasa, tanuloi jellemzOk feltarasa, kategoriakba sorolas),

— mingsités, szelektalas,

— visszacsatolas: eredményesség és hatékonysag novelése,

— fejlesztd, tamogatd értékelés.

Az értékelés fajtai:

Formativ értékelés

— folyamatos értékelés,

— rendszeres visszajelzés a fejlodésrol,

— személyre szabott,

— nincs kategoridkba sorolas.

Az adott tanulasi/tanitasi folyamat kozbeni folyamatos. Tanari /tanuloi
(6n) értékelésként valosul meg.
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Funkcidja:

— a tanulds/tanitas folyamatszabalyozasa, 6nszabalyozasa, a folyamatos
visszajelzés, a fejlesztés,

— a tanulds/tanitds folyamatanak allando kisérdje az eredményes tanu-
las, az 6nszabalyoz6 tanulas érdekében,

— a tanulasi sajatossagokra, kompetencidkra, elozetes tudasra iranyulva
jelenti a tanuldsi nehézségek, problémak differencialt feltarasat,
szakszerli tAmogatasat, a tanulds 6nszabalyozasanak fejlesztését,

— a tanulok tanuldsanak, fejlddésének interaktiv értékelése,

— a tanuldsi igények, sziikségletek meghatarozasa és

— a tanuldsi, tanitasi médszerek fentiek alapjan torténé megvalasztasa.

Nem mindsités, nem Osszefoglaléd értékelés, hanem:
— a megtanultak értékelése;

— a tanulasi folyamat értékelése;

— az ¢értékelés modjanak elsajatitasa.

Szummativ értékelés

— lezar6 értékelés

— a fejlodés, elorehaladds meghatarozéasa

— kategoriakba sorolas

A fejlédés megtervezését, tamogatasat szolgalja (2)

Ertékelési modszerek:

Szoveges értékelés

Portfoliok

Tanulasi naplok (a tanuld vezeti)

Olvasasi naplok

Onértékeld kartyak

Térs értékelése

Az értékelés folyamatanak lépései:

Dontsiik el:

Mit akarunk értékelni? (feladat, folyamat, kompetencia, fejlodés)
Miért akarunk értékelni? (diagnosztikus, formativ, szummativ)
Ki értékel? (tanar, didk (on, tars))

Hogyan értékeliink?
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Fejleszt6 értékelés a tanulas tamogatasaban: az Onértékelés (a ta-
nul6é). Melyik tanuldsi Gt a legeredményesebb szamomra? Melyek az
erds és a gyenge pontjaim? Hogyan tanulok? Mi késztet gondolkodasra?
Honnan fogom megtudni, hogy amit csindlok, az j6? Mi kell a fejlodé-
semhez? Hogyan oldjam meg a sziikséges fejlesztést? Milyen céljaim
vannak? Mire emlékszem, mit értek? Mire kell figyelnem 6nmagam érté-
keléskor? Mit jelent?

Reflexio (a tanari portf6lio irasakor is fontos)

Olyan elemzo gondolkodasmod, melynek soran elméleti és praktikus
tudasunk felhasznaldsaval értelmezziik a problémat, helyzetet, folyamatot
stb. A reflexi6 magéaban foglalja azt a képességet, hogy valasszunk, és va-
lasztasunkért felelosséget vallaljunk.

Mire j6?

Tudatositja a fejlodést.

Osztdnzi a folyamatos dnmonitorozast.

A problémakra, mint megoldasra vard kihivasokra tekint.

A tanulasi (tanitdsi) folyamat tervezésében segit.

A folyamatos onfejlodés feltétele és zaloga!

Pedagdgusként megveéd a kiégéstol!

A fejleszt6, tamogato értékelés eredménye
Reflektalni a munkara, 6nmagara, tarsaira.
Reflektalni sajat tanulasi folyamatara.
Onszabalyozott tanulast.

Mit tanul meg a pedagogus?

A célok tervezésével a tanulast tamogatni.

Egyiittm(ikodni a tanulasban érintettekkel.

Felhasznalni a tanulasi teljesitményeket a fejlodés tdmogatasaban.

Az értékelés mindig fontos része kell, hogy legyen az éraknak!

— a tanultak ellendrzésekor ez osztalyzatban is jelentkezik

— az Ora alatti munka (rész) értékelése is lényeges a ,,munkakedv”
megdrzése szempontjabol

— az Ora végén elhangz6 birdlat vagy dicséret elvart és fontos befejezé-
se az Ooranak.
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Egy konyvtari ora valaszt adhat az alabbiakra:

Hogyan tudnak 6nallé6 munkajuk eredményeirdl szamot adni?

Hogyan tudnak banni a gyerekek a konyvekkel?

Hogyan tudjék allitasaikat igazolni, bizonyitani?

Mennyire emlékeznek a régebben tanultakra?

Hogyan tudjak egyéb forrasbol (tévé, radio, folydirat) szdrmazo €lmeé-
nyeiket az iskolai anyagba beépiteni?

Képesek-e kiilonboz0 tantargyak ismeretanyaganak szintetizélasara, a
koztiik 1évo 6sszefliggések felismerésére? A tanulok munkdajanak beépité-
se a tanitasba pozitiv értékelésként hat a didkokra.

Az Osszetettebb feladatoknal megfigyelheti a pedagdgus, hogy a tanulo
eldzetes tudasa milyen szinten all.

Elsddleges szempont a tanulok elézetes tudasanak feltarasa, kovetése
¢s figyelembe vétele az oktatas folyamatdban.

A gondolkodtato feladatok megoldasahoz sokféleképpen juthat el a ta-
nulé. Ertékes informaciokkal szolgal ez a megfigyelés arrél, hogy a ta-
nulé az adott tudomanyteriiletet milyen paradigmak mentén értelmezi,
mennyire adekvat elmélettel rendelkezik.

Jo, ha ellendrzéskor azt is kovetjiik, a tanuld mit tesz abban az esetben,
ha a jelenlegi elméletébe nem beleilleszthetd informaciot talal.

A konyvtarhasznalati tudds mérése soran figyelembe kell venni, hogy a
targy alapvetden gyakorlati jellegli és nem ismeretorientalt.

Ezért a mérésnek gyakorlati feladatokat kell tartalmaznia. Figyelmet
kell forditani a képességek ¢€s a készségek mérésének problematikajara

Az atfogdobb képességeket mérd feladatok Osszetettebbek, tobblépcso-
sek.

A méréshez ismerniink kell az értelmezési lehetdségeket. Amennyiben
az értelmezések forrasait, kiindulopontjait fel tudjuk tarni, a tanulds szer-
vezését a legadekvatabban tudjuk alakitani.

Torekedni kell arra, hogy a mérés soran ne csak az ismeretekre kon-
centrdljunk, hanem a tanulok ismeretrendszerét, az abban 1év6 kapcsola-
tokat is alaposabban feltarjuk.

El kell donteni, mit akarunk feltarni.

A tananyag konkrét elsajatitasanak mértékét, vagy a tényleges, alkal-
mazhat6 konyvtarhasznalati tudast.

Ez esetben a tanultakat uj helyzetekben kell alkalmaztatni.
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Az ilyen céli mérések soran vizsgalhatjuk, hogy a tanulék hogyan
tudjék alkalmazni kdnyvtarhasznalati tudasukat hétkdznapi helyzetekben.

Az oOra végén megbeszéljiik, hogy ki milyen méréseket végzett mar is-
kolajaban, hogyan értékelte ki és milyen eredményre jutott. Bemutatom a
portfoliomba készitett témazard feladatlapomat mintaként és a kdvetkezd
alkalomra kérem, hogy hozzak el kérddiveiket, feladatlapjaikat, hogy
azokat elemezve eljussunk majd a helyes, jol szerkesztett feladatlapok,
kérddivek elkészitéséig.

Felhasznalt irodalom

1. Dr. Juhdszné Belle Zsuzsanna: Egyetemi jegyzet: Konyvtar pedagogia (1)
66-77. http://. www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-
ped2.doc

2. A mérés, értékelésre vonatkozd (2) jelolt rész Ungvari Janosné isko-
lankban tartott eldaddsanak anyagabol szarmazik ennek a témakornek a
kifejtése.

Ajanlott irodalom
A tanitési ordk felépitése €s tipusai
http://www.users.atw.hu/kozmetc/pk11a.doc
Didaktikai alapelvek — Lexikon: — Kislexikon
http://www kislexikon.hu/didaktikai alapelvek.html
Didaktikai alapfogalmak
https://btk.ppke.hu/db/06/E1/m000016E1.doc
Domsody Andrea (2003): Konyvtar-pedagogia. Budapest, Flaccus.
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6—7. FEJEZET

A feladatlapok osszedllitasanak
wmenete” és kritériumai (2 ora)

Munkénk soran gyakran kellett feladatlapot 6sszeallitanunk a tanulok
tudasdnak mérésére, ellendrzésére, értékelésére, de egy-egy vetélkedore,
versenyre késziilve is megtettiik ezt. Sokunknak megvan a kialakult gya-
korlatunk, a szakirodalomban sok jo oOtletet is taldlhatunk és adaptalha-
tunk a kiilonboz6 alkalmakra. A Bod Péter konyvtarhasznalati verseny
ujszerti feladatlapjai példaul mintdul szolgalhatnak hazi versenyeinkre
valo késziilddés alkalmaval.

A kovetkez6 ,,0sszefoglalas” talan segit abban, hogy tudatosabban, szak-
szerlibben allitsuk 6ssze feladatlapjainkat a jovoben, és talan abban is, hogy
hogyan mérjiink és értékeljlink.

A Pedagogiai lexikon igy hatarozza meg: ,, A feladatlap: a tanulds ira-
nyitasanak a tanuloi aktivitast kivalto, meghatarozott didaktikai célok
erdekeében rendszerbe allitott feladatokat tartalmazo eszkéze.” (1)

Osszeallitasuk folyamata:

e A CELOK PONTOS MEGHATAROZASA (milyen tudaselemeket
akarunk kialakitani vagy ellendrizni)

e ennek megfeleld feladat tipusokat kivalasztani (feladatszerkesztés):
alapvetd kovetelmény a tartalmi validitas (validizalas = pedagogiai szem-
pontbol kiprobaljak). Ez nagymértékben fiigg attol, hogy a feladatkijelo-
lése alkalmas-e adekvat valaszkivaltasara? Félreérthetetlen legyen a feladat,
ha kell, egészitstik ki szoveges vagy grafikus magyarazattal

e rendszerbe” allitani

e az értékelés meghatarozasa (javitokules, tmutatd, ponthatarok)

A NAT alapjan készitett helyi tanterv eldirja, hogy a tanulok témazaro
dolgozattal adjanak szamot tudasukrol a konyvtarhasznalati orak befe-
jeztével. Miutan hangsulyozzuk, hogy eszkoz jellegli tudast kell, hogy
kapjanak a konyvtarhasznalati 6rdkon, prezentaciokészitésre is kérhetjiik
a 10. évfolyam tanuloit (amellyel , ki lehet valtani” a dolgozatot). Erre ( pl. a
kedves konyviik vagy ir6jukrol készitett munkajukra) kapnak érdemjegyet.

49



A FELADATLAPOK OSSZEALLITASANAK ,,MENETE” ES KRITERIUMAI

Feladatlapok irasa, szerkesztése, kivitelezése

A konyvtar-hasznélattan ismereteinek elsajatitasa ¢s alkalmazésa cél-

jabol a feladatok kiilonbozé tipusait hasznalhatjuk. A hagyomanyos érte-
lemben vett irasbeli vagy szobeli feladatokon tul ide sorolhaté a hazi dol-
gozat készitése is.

A kovetkezOkben tanacsot szeretnék adni a hagyomanyos feladatok,

feladat lapok készités¢hez ugy, hogy ezen tul hozzaallasunktol fliggden
tudatosan fejleszthessiik tanuloink képességeit, segitsiik ismeretszerzesi
folyamatukat és mérhessiik tudasukat.
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Didaktikai célok alapjan:

« Uj anyag feldolgozasahoz késziilt feladatok.

* Gyakorlast szolgal6 feladatok.

* Munkaltato feladat lapok.

» Osszefoglalo feladat lapok.

* Ellendrz6, szamon kérd feladatok ¢s feladat lapok.

A feladatkészités pedagogiai-pszichologiai szempontjai:

 Kapcsolodjon Ossze a konkrét és az absztrakt gondolkodas a megis-
merés €s cselekvéses feladatok megoldasadnak folyamataban.

* Sok cselekvéses jellegti feladatot adjunk.

* A feladatok ne legyenek preparaltak, keveredjenek benniik a Iényeges
¢s Iényegtelen elemek.

A feladatok megoldasa okozzon a tanuld szdmara bizonyos fokl ne-
hézséget, aktiv tevékenységet igényeljen. A feladat lehetdleg kozepes
nehézségli legyen.

* Varialjuk a feladatokat.

* Olyan feladatokat szerkessziink, melyek lehetdséget nytijtanak a gon-
dolkodas iranyvaltasaira, vallalva ezzel a nagyobb hibaszazalékot.

A feladatok kidolgozasanak logikai sorrendje:

* A tananyag tartalmanak, logikai strukturdjanak elemzése.

» A kialakitand6 ismeretek, jartassagok, készségek, képességek meg-
jelolése.

» Az ismeretelsajatitas, képességfejlesztés szintjének elemzése.

* Az oktatési folyamat szakaszokra bontésa, részfeladatok kijelolése.

» Tevékenységformak, feladat tipusok meg hatarozasa, feladatok kidol-
gozasa (Kelemen 1970). (2)
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Az irasbeli feladatok tipusai:

* Ondllé kifejtést igényld feladatok: ilyenek az esszék. Azon feladatok
kozé tartoznak, melyek a legredlisabban mérik fel a tanulok tudasat. A
tanulokat meg kell tanitanunk esszét irni. Ehhez érdemes kezdetben ira-
nyité kérdéseket megfogalmazni, melyek az essz¢ témdjanak lényegki-
emelését szolgaljak és ranevelik a tanulokat, hogy keriiljek a felesleges
koritést, csak a lényeget irjak le. Ezek az iranyitd kérdések az érettségin is
jelen vannak akkor is, amikor a tanulonak a témajardl szoban kell besza-
molnia. fgy mind két esetben segitjiik didkjainkat a szintetikus, rendszere-
z0 gondolkodas ¢és lényegkiemelés képességeének fejlodéseében.

Az esszék értékeléséhez mindig meg kell adnunk azokat a kulcsfogal-
makat, részleteket, amiért pontokat adunk. A megoldast célszerti itemekre
lebontani, azaz a megoldas azon legkisebb részletére (pl. egy fogalom
megnevezése), amiért egy pontot adunk.

* Tantargyi tesztek. Az objektiv értékelés egyik legkorrektebb eszkoze.
A tesztek elkészitéséhez ajanlott a kovetkez6 alapelvek figyelembevétele:

1. A kérdések didaktikailag valtozatosak legyenek.

2. A kérdéseket ugy allitsuk 0ssze, hogy az a kérdéses téma egészére
kiterjedjen, legyenek benne a lényeges fogalmak, 6sszefliggések.

3. A tobbféle értelmezés kizarasa érdekében szabatosan fogalmazzunk.

4. Alkalmazas eldtt mindig probaljuk ki a tanulokkal a feladatokat a
szakmai helyesség, érthetdség és a megoldéas idOtartamanak megalla-
pitasa végett.

5. A kérdések kozepes nehézségliek legyenek, szdmuk és nehézségiik
alljon 6sszhangban a rendelkezésre allo idovel.

6. Legalabb 3—4 teszt valtozatot készitsiink.

7. Gondosan készitsiik el a megolddkulcsot.

8. Ne hasznaljuk az ellendrzés kizardlagos formajaként.

A teszt elonyei: Sok tanuld egyidejli ellendrzése, értékelése; a kombi-
nativ kérdések segitségével gyorsan kiderithetjiik a tanulok gondolkodasi
képességeit, a megértés mélységét; a kiértékelés egyszerii és objektiv.

A teszt hatranyai: nem fejleszti a tanulok szobeli kifejezOkészségét,
gatat szab a kreativitas fejlodésének.

Tipikus példa erre a tesztformatumban szerkesztett problémafeladatok
megoldédsa. Egy olyan didk, akit nem érdekel a téma, a feladat, egyszert-
en beikszeli a megoldast, és vagy szerencséje van, vagy nincs.
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A problémafeladatot megoldani akard gyerek is jobb esetben elolvassa
a probléma szdvegét, €s azonnal ratér a kérdések elolvasésara. Anélkiil,
hogy elgondolkodna a helyes valaszon, maris a megadott valaszvariaciok
kozott kutakodik, és nem topreng azon, mi lehet itt még jO megoldas,
nincs-e jobb az itt leirtaknal. Otletelnie kellene, de nem teszi, mert készen
kapja a valaszokat. Tehat nem sziikséges, hogy kreativan gondolkodjon.
Mennyivel jobb az ilyen tesztnél egy olyan probléma feladat, ahol leirjak
a problémat, és utana csak a megolddsra 0sztonzd nyilt végl kérdés sze-
repel. Ott igazan igyekeznie kell a gyereknek, hogy megoldast talaljon,
otletekkel alljon eld.

Természetesen nem allitjuk, hogy a problémamegold6 tesztek ugy
rosszak, ahogy vannak, csupan azt jelezziik, hogy mig a teszteket a mar
kialakult problémamegoldo képesség mérésére hasznaljuk, addig a csak
nyilt végli kérdéseket tartalmazo feladatokat a fejlesztés stadiumaban. Ha
mindendron ragaszkodunk mar a fejlesztés alkalmaval a tesztekhez, akkor a
probléemamegoldo feladatok megoldéasa soran a kdvetkezd utat kovessiik:

1. A probléma szovegének elolvasasa €s értelmezése, lehetséges kérdések
felvetése.

2. A kérdés elolvasasa a megoldast jelentd valaszvaridciok elolvasasa nélkiil.

3. A kérdésre adhato vélasz, valaszok at gondoldsa, megoldasi lehetdségek.

4. A valasz variaciok megtekintése, egyeztetésiik az altalunk elképzelt
megoldassal.

5. A j6 vélasz megtalalasa, bejelolése.

A feladatok elkészitése jelentés munkat igényel. Kiiktatja a tandr és a
tanulé személyes kapcsolatat, még inkabb, ha elektronikusan végezziik.

Az irasbeli feladatok pedagogiai szempontbol lehetnek: a) zart végii, b)
kiegészitéses, c¢) nyilt, d) konstruktiv feladatok.

A zart végii feladatok esetében a tanuld a megoldasi lehetdségek koziil
keresi ki az altala helyesnek itélt valaszvariaciot. Ilyenek példaul az egy-
szerll valasztas és hibakutatas, tobbszoros valasztas stb.

A kiegészitéses feladatok szoveges és rajzos feladatok egyarant lehet-
nek, melyek megoldasa kor kihagyott szovegrészt kell potolni vagy egy
elkezdett rajzot kell befejezni.

A nyilt feladatok meg kezdett allitdssal vagy kérdéssel kezd6do fela-
datok, melyek az ismeretek reprodukalasat igénylik. Ilyen feladat példaul
az essz¢ (1. fentebb).

52



A FELADATLAPOK OSSZEALLITASANAK ,,MENETE” ES KRITERIUMAI

A konstruktiv feladatok olyan szdveges és rajzos feladatok, melyek
megoldasa a kiilonb6zé gondolkodasi muveletek és miiveletrendszerek
mozgodsitasat igénylik. Igy lehetnek Gsszehasonlitasra, sszefliggések meg-
allapitasara, besorolasra, csoportositdsra vonatkozo feladatok. Tipusai:
asszociacios feladatok, tobbszOrds asszociacid, mennyiségi Osszeha-
sonlitas, relacidanalizis, analogiak felismerésére vonatkoz6 feladatok stb.

A tehetségek tanitasdban kozponti feladat a problémamegold6 gondol-
kodas kialakuldsa. A tanitasi 0rdn a tananyag feldolgozéasa torténhet pél-
daul olyan feladatlapok segitségével, melyek kovetkezetesen épitenek a
leg egy, a gyakorlati életbdl vett probléma megfogalmazasaval kezdddik,
melyre a tanulok hipotéziseket allitanak fel. Ezt a tananyag feldolgozas
koveti lényegre tord kérdésekkel, valtozatos feladatokkal. A feladatlap
végén az igazolds cimszo alatt az 6ra eleji hipotézisek értékelése a feladat
az oOran tanultak segitségével.) (3)

Feladattipusok, tanulodi tevékenységek:

— értelmezés: pl. abra, kép, grafikon, szoveg

— problémamegoldas: pl. esetleirdsok, kérdések

— atalakitas: pl. szovegbdl kép, diagrambol tablazat

— alkotas: részletekbdl egész, megoldasi algoritmus, terv szempontsor,
rendszer, ) fogalom

— alkalmazas: pl. kordbban megismert szempontsor alkalmazasa, gya-
korlati példa megfogalmazésa

— kritikai gondolkodas: pro és kontra érvek, hibas gondolatok felisme-
rése ¢€s értékelése

— elemzgs, értékelés, véleményalkotas: pl. megadott vagy sajat szem-
pontok szerint (utdobbinal épp a szempontokat lehet értékelni).

Alapelvek:

1. A feladatlap szerkesztés a szintezett kovetelményrendszer.

2. A feladatok legyenek a tananyagnak megfeleldek és lefeddek.

3. A lefedd feladatok dsszedllitasa tananyagelemzés alapjan torténjen
4. Viltozatos feladatokat alkalmazzunk (nyilt, zart)

A Kkiértékelés szempontjait mar a tervezés soran tartalmazza (tehat

nem utolag sziiletnek), és ezekrdl adott esetben, feladatoknal a tanuldkat
1s t4jékoztathatja, minden feladatnal jeloli az elérhetd pontszamokat.
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Az osszetettebb feladatoknal megfigyelheti a pedagdgus, hogy a ta-

nuld eldzetes tudasa milyen szinten all.

és

Elsddleges szempont a tanulok el6zetes tudasanak feltdrasa, kovetése
figyelembe vétele az oktatds folyamataban.
A gondolkodtato feladatok megoldasahoz sokféleképpen juthat el a

tanul6. Ertékes informaciokkal szolgal ez a megfigyelés arrdl, hogy a ta-
nulé az adott tudomanyteriiletet milyen paradigmak mentén értelmezi,
mennyire adekvat elmélettel rendelkezik.

Jo, ha ellenérzéskor azt is kovetjiik, a tanulé mit tesz abban az eset-

ben, ha a jelenlegi elméletébe nem beleilleszthetd informaciot talal.
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Formai kovetelmények:

1. A feladatlap szerkezete: kérdezo rész; informdcios rész; valasz
ado rész (normal)

Betlinagysag (11-12-es), sortavolsag (feladat: 1-es, valasz: 1,5-0s)
Kéthasabos elrendezés

A feladat ne nyuljon at a masik oldalra

A feladatcsoportot nem szabad megtorni

A valaszadasnak legyen j61 meghatarozott helye

feladatok szovegezése:
Legyen az életkornak megfeleld
A tankonyvek stilusat tiikrozzék
Ne legyenek benne felesleges informaciok
Kérdésnek kell lennie, lehetdleg ne egy mondat befejezése legyen
Betiitipus: sorvaltas, a szokatlan részeket NAGYBETUVEL kell irni!

NEPD = Nk WD

Tovabbi formai, kivitelezési szempontok: A jo feladatlap...

— magéért besz¢él (nem sziikséges hozza szobeli kiegészités),

— egyértelmi és pontos instrukcidkat tartalmaz,

— utal a segédeszkozokre (mit kell vagy lehet a feladathoz hasznalni),
— attekinthet0, strukturalt, nem zsufolt,

— elegendd helyet tartalmaz a megoldasokhoz,

— kevés és rovid kiemeléseket tartalmaz, kerili a tobbszoros kiemelést.
— kérdés + utasitds (mit kell a feladattal csindlni, hogyan kell valaszolni),
— egy kérdésben valoban csak egy kérdés szerepeljen!

— tobb kérdés esetén vegylik dket kiilon!

— kertiljiik a tobbszordsen dsszetett mondatokat!

— kertiljiik a sugalmaz6 kérdéseket!
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— sorszamozzuk a kérdéseket!

— gondoljuk 4t, hogy a kérdések, utasitasok szokincse megtelelé-e a ki-
toltd szdmara (pl. eldzetes tudas),

— gondoljuk at, hogy a kérdések, utasitdsok altal elvart gondolkodasi
feladat megtfeleld-e a kitdltd szdmara (pl. absztrakcid szintje, meglé-
vo képessége).

Szempontok a feladatlapok tervezéséhez

El kell dontentink, hogy mire vagyunk kivancsiak, mit akarunk a fela-
datlappal felmérni. Ha a konyvtarhasznalati tudast, akkor a mérése soran
figyelembe kell venni, hogy a targy alapvetden gyakorlati jellegii €¢s nem
ismeretorientalt. Ezért a mérésnek gyakorlati feladatokat kell tartalmaz-
nia. Mit mérhetiink?

A tananyag konkrét elsajatitdsanak mértékét vagy a tényleges, alkal-
mazhat6 konyvtarhasznalati tudast.

Ez esetben a tanultakat uj helyzetekben kell alkalmaztatni. Az ilyen
céli mérések sordn vizsgéalhatjuk, hogy a tanulék hogyan tudjak alkal-
mazni konyvtarhasznalati tudasukat hétkdznapi helyzetekben. Figyelmet
kell forditani a képességek ¢€s a készségek mérésének problematikajara.

A konyvtarhasznalati tudas meérése soran figyelembe kell venni, hogy
a targy alapvetden gyakorlati jellegli és nem ismeretorientalt. Ezért a me-
résnek gyakorlati feladatokat kell tartalmaznia. Figyelmet kell forditani a
képességek ¢és a készségek mérésének problematikdjara. Az atfogobb keé-
pességeket mérd feladatok Gsszetettebbek, t6bblépcsosek.

A méréshez ismerniink kell az értelmezési lehetoségeket. Amennyiben
az értelmezések forrasait, kiindulopontjait fel tudjuk tarni, a tanulds szer-
vezését a legadekvatabban tudjuk alakitani. Torekedni kell arra, hogy a
mérés soran ne csak az ismeretekre koncentraljunk, hanem a tanulok is-
meretrendszerét, az abban 1év0 kapcsolatokat is alaposabban feltarjuk.

El kell donteni, mit akarunk feltarni.

A tananyag konkrét elsajatitasanak mértékét, vagy a tényleges, alkal-
mazhat6 konyvtarhasznalati tudast.

Ez esetben a tanultakat uj helyzetekben kell alkalmaztatni.

Az ilyen céli mérések soran vizsgalhatjuk, hogy a tanulék hogyan
tudjak alkalmazni kdnyvtarhasznalati tudasukat hétkdznapi helyzetekben.
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Az értékelés mindig fontos része kell, hogy legyen az éraknak!

— a tanultak ellendrzésekor ez osztalyzatban is jelentkezik

— az Ora alatti munka (rész) értékelése is lényeges a ,,munkakedv”
megolrzése szempontjabol

— az Ora végén elhangz6 birdlat vagy dicséret elvart és fontos befejezé-
se az oranak

Az atfogobb képességeket mér6 feladatok Osszetettebbek, tobblépcsosek.

— A méréshez ismerniink kell az értelmezési lehetdségeket.

— Amennyiben az értelmezések forrasait, kiindulopontjait fel tudjuk
tarni, a tanulas szervezését a legadekvatabban tudjuk alakitani.

— Torekedni kell arra, hogy a mérés soran ne csak az ismeretekre kon-
centraljunk, hanem a tanulok ismeretrendszerét, az abban 1évd kap-
csolatokat is alaposabban feltarjuk.

Koényvtarhasznalati foglalkozasokon elsésorban nem a hagyomanyos
ellendrzesi, értékelési eljarasok célszertiek. Egyrészt a feladatmegoldas-
hoz kotott, masrészt a megfigyelésen alapulo ellendrzési médok szolgal-
hatnak egyénre szabott, dsszetett informaciokkal.

Esetiinkben az értékelésnél, a szobeli, megbeszélésen alapuld formak
az ajanlottak.

A megfigyelés torténhet az egyéni konyvtarlatogatasok és a szervezett
foglalkozasok alatt is.

— konyvtarlatogatasok alkalmaval megbizonyosodhatunk arrél, hogy
tud-e keresni a hagyomanyos dokumentumokban, tisztdban van-e a
név €s targymutatod hasznalataval

— adatbazisok hasznalatanal ismeri-e az elérési utvonalat, elektronikus
katalogusoknal az egyes adatcsoportok haszndlhatosagat (mire?)

— a szervezett foglalkozasok alatt, foként kooperativ munkaforma al-
kalmazasakor a dokumentumok kivalasztasat, hasznalatat szintén fi-
gyelemmel kisérhetjiik.

Az értékelés folyamatanak 1épései: El kell donteniink, hogy
Mit akarunk értékelni? (feladat, folyamat, kompetencia, fejlodés)
Miért akarunk értékelni? (diagnosztikus, formativ, szummativ)
Ki értékel? (tanar, didk (on, tars))
Hogyan értékeliink?
Ezekre a kérdésekre a 44—47. oldalakon valaszt kaphattunk.
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Fejleszto értékelés a tanulas tamogatasaban
e Onértékelés
e Melyik tanulési ut a legeredményesebb szamomra?
e Melyek az erds és a gyenge pontjaim?
e Hogyan tanulok?
e Mi késztet gondolkodasra?
e Honnan fogom megtudni, hogy amit csindlok, az j6?
e Mi kell a fejlddésemhez?
e Hogyan oldjam meg a sziikséges fejlesztést?
e Milyen céljaim vannak?
® Mire emlé¢kszem, mit értek?
e Mire kell figyelnem 6nmagam értékeléskor? Mit jelent?

El6fordulhat, hogy nem kifejezetten a konyvtarhasznalati tudasukra
vagyunk kivancsiak, hanem példaul egy vetélkedore allitunk Gssze fela-
datlapot, akkor az milyen legyen?

e [egyen jatékos!

e Jelentsen mentalis kihivast!

e Kuriézum, érdekesség legyen benne!

e Ne lehessen ,,csak” konyvbdl megvalaszolni!

e [egyen benne valamilyen rejtvény!

e [egyen benne valamilyen kreativ feladat, ami a tanulot alkotésra

készteti!

e Tartalmazzon érdekes abrakat, képeket, tablazatokat!

e Tartalmazzon a feladatok sulyozasara vonatkozo informaciokat!

* %k %k

Az elméleti rész zarasaként néhdny jol hasznosithatd internetes forrast
adok meg, feladatlapok internetes forrasait.

Foglalkozasok, vetélkeddok €s konyvtari jatékok. Modszertani kiadvany
gyermek- ¢és iskolai konyvtarosoknak:

http://www.rfmlib.hu/digitkonyvtar/dok/kiadvanyok/igyvolt.pdf

A kiadvany szamos, kicsiknek és nagyobbaknak rendezendd vetélke-
doéhoz, jatékos foglalkozashoz hasznalhato kérdést, feladatot és megoldast
tartalmaz, valamint kézmiives oOtletekkel is szolgal, ami szintén kdnyvtari
program keretén beliil is szervezhetd. Minden kolléga figyelmébe ajanljuk.
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Feladatlapok konyvtarhasznéalati orakra és konyvtarban tartott szak-
orakra /Kivonat/ A teljes szoveg megtalalhato:
http://www.konyvtarporta.hu/documents/10157/16982/Feladatlapok+k
%C3%B6nyvt%C3%Alrhaszn%C3%A1lati+%C3%B31r%C3%Alra
Nagyon jo feladatokat taladlunk itt:
www.szentesinfo.hu/mozaik/gyermekkonyvtar.htm

Felhasznalt irodalom

. Pedagogiai Lexikon 2. kotet p. 456.

. Dr. Juhdszné Belle Zsuzsanna egyetemi jegyzete: 2013-as kiegészité-
sekkel, Konyvtar pedagogia 1. 89.
http://www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-ped1.doc

3. Dr. Juhdszné Belle Zsuzsanna egyetemi jegyzete: Konyvtar pedagogia

2.29-33.

http://www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-ped2.doc

N —

Ajanlott irodalom

Teljesitmény-értékelés
http://www.hrportal. hu/index.phtml?page=eszkoztar
Mérés-értékelés pszk.nyme.hu/tamop412b/meres_ertekeles/index.html
Ertékelés az oktatasban
http://dragon.unideb.hu/~nevtud/Tanarkepzes/meres/3 fejezet.pdf
Meérés, értekelés http:// www kozoktatas.lap.hu/meres_ertekeles/24408339

Miihelymunka

A tovabbképzés 2 orajaban miihelymunka kovetkezik, ahol mindenki
egy valasztott témaban feladatlapot allit Gssze.

Lehet ez:

— vetélkedore szolo,

— Bod haziversenyre sz610,

— témazar¢ feladatlap,

— bemeneti mérés a 9. évfolyamon,

— olvasasi szokasok felmérése,

— konyvtarhasznalati szokasok felmérése,

— elégedettség felmérése a végzds évfolyamon stb.
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8-9. FEJEZET

Konyvtarhaszndlati tananyag

Hogy mit tanitsunk kényvtar-hasznalattanbol, azt a NAT és az abbol
kialakitott kerettanterv adja meg. A kezdetek:

A konyvtarhasznalat tanitdsanak szempontjabol a 1995-ben a NAT ho-
zott attorést, amikor — raérezve a kor elvarasaira — az informatika mavelt-
ségteriiletbe helyezte a konyvtarhasznalatot, meghatarozta a konyvtar-in-
formatika fogalmat, s az iskolai konyvtar forraskozpont szerepét:

A korszerii iskolarendszerben az iskolai konyvtar forrdskoz-
pontta valik. Gyiijteménye széleskoriien tartalmazza azokat az in-
formaciokat és informdciohordozokat, amelyeket az intézmény ok-
tatasaban hasznosit, befogadva, felhasznadlva a kiilonféle rogzitési,
tarolasi és kereso technikakat. A konyvtarhasznalat minden isme-
retteriileten nélkiilozhetetlen, hiszen informatikai szolgaltatasai az
iskolai tevékenység teljességére iranyulnak. Hasznalatanak techni-
kajat, modszereit — az ondllo ismeretszerzés érdekében — a tanulok-
nak kell elsajatitania. Ezt a miiveltségkort nevezziik kényvtari in-
formatikanak.” (1)

Az informatika a kerettantervi rendszerben nem miveltségteriilet, ha-
nem tantargy. A szadmitastechnika, a multimédia, az Internet hasznalat és
a konyvtarhasznalat egyiitt alkotja az informatika tantargyat.

A célok megfogalmazasa

A kerettanterv ¢€letkortol fliggden két tantdrgyba integralja a konyvtar-
hasznalatot. 1-5-ig a magyar nyelv és irodalomba, 6—10-ig informatikaba.
A magyar nyely és irodalom tantargyban elsOsorban a konyvtarhasznalat
soran fellelt informaci6 feldolgozasa zajlik.

1-4. évfolyamon. A tanulési képesség fejlesztése, ismeretfeldolgozasi
technikdk tanitasaba keriil be a kth: ,,... a konyvek tartalmanak megalla-
pitsa, ismertetése (tartalomjegyzek, fiilszoveg alapjan atlapozassal)”.

Onalld ismeretszerzés konyvtari munkaval: konyvek keresése barmely
a tantargyi témahoz egyénileg, vagy tarsakkal egyiittmiikddve.
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Segédkonyvek, a korosztalynak késziilt szotarak, lexikonok hasznélata
ismeretlen kifejezések magyardzatara, személyekhez, témakhoz kapcso-
16d6 adatok gyiijtése a tanult anyag bovitésére. Forrasok azonositasa
(szerzd, cim, kiado, a kiadas helye, éve), rovid foljegyzés készitése a fel-
hasznalt konyvekrol.

Az informatika targyba integralodott konyvtarhasznalat tantargyban
az ismeretek a konyvtarra, mint informaciotarold és szolgaltatd egységre,
a dokumentumokra, mint forrdsokra, és elérhetdségiiket biztositd té;é-

koztatd eszkozokre vonatkoznak.

6-8. évfolyamon: A konyvtarhasznalat oktatdsanak fel kell készitnie a
tanulokat az informacidszerzés kiboviild lehetdségeinek felhasznaldsara,
az informaciok elérésére, kritikus szelekcidjara feldolgozasara és folya-
matos értékelésére. Az iskolai és mas tipusu konyvtarak, eszkozok meg-
ismertetésével, valamit a velilk végzett tevékenységek gyakoroltatasaval
tudatos €s biztos hasznal61 magatartas kialakitas a cél. A konyvtar ,,for-

raskozpont”-ként torténd felhasznalasdval meg kell alapoznia az onmi-
veléshez sziikséges attitidoket, képességeket, tanulasi technikékat.

9-10. évfolyamon a konyvtarhasznalat tanitasanak céljai a kovetkezok:

— felkésziilés az informacios tarsadalom kihivdsanak fogadasra: az in-
formacioszerzés boviilo lehetdségeinek felhasznaldsara, az informa-
ciok elérésére, kritikus szelekcidjara, feldolgozéasara és a folyamat
értékelésére,

— a konyvtarra alapozott dnmiivelés képességének kialakitasa, fejlesz-
tése a konyvtari informacios rendszer lehetdségeinek felhasznalasaval,

— a forrasokat komplex ¢és alkoté mdédon alkalmazé tanulasi technikak
¢s modszerek kifejlesztése,

— az iskolai és mas tipusi konyvtarak, konyvtari forrasok, eszkozok
megismertetésével, valamint a vellik végzett tevékenységek elsajati-
tasaval tudatos, biztos hasznaloi magatartés kialakitasa,

— a konyvtar-hasznalati tudas eszkozjellegli tudas eszkozjellegli beépitése
a tanuldk tantargyi képzéshez, iskolai fejlddéséhez €s mindennapi
problémak megoldasahoz sziiksége informacioszerzésbe ¢s -feldolgo-
zasba,

— a forrasfelhaszndlés etikai szabalyainak elsajatitasa és a normakove-
tés kovetelményeinek elfogadtatasa. A kiilonboz6 tarsadalmi szere-
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pekbe beilleszkedni, azokat sziikség szerint valtoztatni €s benniik
hasznosan tevékenykedni tud6 személyek nevelése.

Az 6nmiivelésre nevelés az osztalyfénoki 6rakon is folyik, a tantervé-
ben is szerepel. (Evi két 6ra, az egyiken az olvasasi szokasaikrol kellene
beszélgetni, a masikon a konyvtarhasznalati szokasaikrol. Megvalosul? Erre
akkor tudhatndm a valaszt, ha ezeket az 6rdkat a konyvtarban tartanik.)

A konyvtarhasznalat természetébdl fakadoan tantargykozi, s ezt iga-
zolja az is, hogy a kerettantervben szerepld tantdrgyak szinte valamennyi
évfolyaman talalhatunk konyvtarhasznalatra vonatkozo6 tananyagok, ill. a
tanulok 0nalld ismeretszerzésére, kutatomunkdjara alapozd feladatokat,
ajanlasokat vagy éppen elvarasokat. Minden tantargy alkalmas (lenne)
erre.

Az oktatas

A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasi fartalma (tananyaga) nem le-
het a konyvtartudomany kivonata. Kivalasztasat gyakorlati szempontok mo-
tivaljak: hasznosithatosag €s a nevelési-oktatasi céloknak valo megfelelés. A
nevelési célok megvalositasat kell szem eldtt tartani, a felhasznaloi szem-
léletet kell elonyben részesiteni. Figyelembe kell venni, hogy az adott
tarsadalom mely célok teljesitését varja el. Biztos gyakorlatias tuddssal
rendelkezd konyvtarhasznalok nevelése a cél.

Az ismeretek kore: két f6 szegmense van. Egyik a konyvtdar (doku-
mentumok, tajékoztatd eszk6zok), masik a szellemi munka technikaja
(informacio feldolgozéasa és felhasznalasa). A NAT-hoz késziilt tajékoz-
tatd a konyvtari fogalmakat négy csoportba sorolja:

— Konyvtarismeret

— Dokumentumismeret

— Konyvtari tajékozodas

— Szellemi munka technikéja (magyar 6ra)

Konyvtarismeret

— A konyvtar fogalma, a konyvtarhasznalat szabalyai

— A konyvtarak tipusai, a konyvtari és egyeb informacios rendszerek,
a tomegkommunikacio6 és torténetiik

— Konyvtari szolgéltatasok €s igénybevételiik modja, feltétele
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Dokumentumismeret

— A kiilonb6z6 tipusu dokumentumok alapos, haszndlati szinti megis-
merése a cél.

— Az informacid, az infomécidohordoz6 ¢és a dokumentum fogalma, ti-
pusaik, felosztasaik.

— Az egyes dokumentumtipusok formai, tartalmi jellemzdi, részei,
hasznalatuk modja, célja, egymashoz vald viszonyuk, torténetiik (je-
lenleg kiilondsen: konyv, idoszaki kiadvany, audiovizualis és szami-
togéppel olvashatdé dokumentumok).

— A dokumentumok tartalmi csoportjai, miifajai, a segédkonyvek tipu-
sai, hasznalatuk (jelenleg kiilondsen: szoétar, lexikon, enciklopédia,
adattar, bibliografia).

— Az informaciok egy adott dokumentumban valé megtalalasanak Ié-
pései.

Konyvtari tajékozodas

— A konyvtarak funkcionalis terei, dllomanyrészei, raktari rendje, szak-
rend.

— Meg kell ismerniiik egy—egy tudomanyteriilet raktari jelzeteinek se-
gitségével szakcsoportba rendezett kézikonyveit.

— A konyvtari tajekoztatas direkt (kézikonyvek, kézikonyvtar) és indi-
rekt (katalogusok, bibliografidk, adatbazisok, informacidkeresd nyel-
vek) eszkOzeinek hasznalata.

— T4jékozodas, megfeleld informacidohordozok, forrasok megtalalasa-
nak modja.

Szellemi munka technikaja (informaciohasznalat):

— Végso cél az irasban rogzitett kultira befogadasa.(Ehhez eszkoz a
szovegertés: szovegek feldolgozasa tartalmuk felfogasa, lényegiik
kiemelése, valamint a megszerzett ismeretek 6nallo, alkot6d alkalma-
zésa, probléma felismerése megoldésa €s sajat véleményiik kialakita-
sa.

— Informaciofeldolgozas (jelenleg: szovegek, illusztraciok, hang-, és
képinformaciok)

— Lényegkiemelés, jegyzetelés, cédulazas, vazlatkészités, szovegalkotas,
beszamolo

— Hivatkozas, irodalomjegyzék készitése (etikai és jogi vonatkozésok is)

— Problémamegoldas, kutatés 1épései, eljarasai
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— Gyujtémunka, irodalomkutatas algoritmusai, modszerei

— A talalt, kapott informaciok, forrasok értékelése, szelektalasa, 6ssze-
hasonlitasa

— (Tantargyi ¢és ¢életszerli) feladatmegoldas, problémamegoldas a konyv-
tar eszkozeivel

— Alkotas, szellemi termék létrehozasa

— Onképzés, és tanulasi technikdk

Tovabbi témakorok a kdzépiskolakban:

Direkt tajékoztatasi eszkozok: katalogusok

— fogalma,

— fajtai,

— adatcsoportjai,

— keresési feladatok elektronikus katalogusokban: SZIREN, MOKKA,
NEKTAR, MELIUSZ.

Indirekt tajékoztatasi eszkozok: bibliografiak

— fogalma,

— fajtai,

— a bibliografiai leiras szabalyai,

— keresések a Magyar Nemzeti Bibliografidban- szovegértési feladatok.

Elektronikus dokumentumok, adatbazisok, konyvtarak

— fogalma,

— fajtai és jellemzdik,

— adatbazisok és hasznalatuk,

— az elektronikus, digitalis €s a virtudlis konyvtarak kozti kiilonbségek,

— feladatok megoldasa az internet segitségével, keresések adatbazisok-
ban MEK, MATARKA, NEKTAR.

A tananyag ,.felépitése” felosztasa, elrendezése

Ezeknek az oktatasi tartalmaknak fokozatosan, spirdlisan az elézetes

ismeretekre épitve €s a tantargyak kozt elosztva kell megjelenniiik a tan-
tervben és az oktatasi gyakorlatban. Emellett a NAT a konyvtarhasznalati
tantervben linedris vazat is meghataroz.

Az els6 harom csoport alapismereteit célszerli konyvtarhasznalati oran

tanitani, mig a szellemi munka technikait magyar ordn érdemes, de be-
gyakoroltatdsa tantargykozi feladat. Alapismeretek, targyi tudas nélkiil
nem alakithat6 a tanulok kdnyvtarhasznalati tudasa. (2)
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A kovetkezOkben segitséget szeretnék nyujtani a problémamegoldas
tanitasdhoz, amelynek a szellemi munka technik4janak tanitdsa soran ve-
hetjiik hasznat.

1. szint: az informacids probléma megoldasanak feldolgozasi megko-
zelitése: A tartalom maga az informacids probléma ¢€s annak elemzése. Az
informacios sziikséglet, a problémahelyzet felismerése.

2. szint: a fogalmi problémamegoldas: A tartalom, a problémamegol-
das hat lépése, azok Iényege, viszonyuk, alkalmazasuk.
A feladat meghatdrozasa
Az informacidkereso stratégia kivalasztasa
Annak kivitelezése (helymeghatarozas €s hozzaférés)
A fellelt informaciok hasznélata
Az Osszegzés
Ertékelés

A S e

3. szint: Az egyes probléma-megoldasi 1épésekhez tartozd eljardsok,
maodszerek, tevékenységek és konyvtarhasznalati készségek kapcsolddnak
ehhez a szinthez. Tehat ezen a szinten tanitandok a hagyomanyos érte-
lemben vett konyvtarhasznalati tartalmak.

Tényezok, melyek az egyes tartalmi teriiletek jelenlétét, mélységét,
részletes kovetelményeit meghatarozzak:

— a tarsadalmi igények,

— az oktataspolitikai célkitlizések,

— az iskolafok,

— a konyvtarpedagogusok befolyésa a tantervkészitésre,

— a pedagogusok és a konyvtdrosok felkésziiltsége. (3)

Informaciokeresésrol Domsody Andrea megkozelitésében
Ki hogyan keres informaciot?

1. Adatkeresd, a feladat megoldasara torekvo
—néhany, konnyen hozzaférhetd forrasbol,
— egyeseével valaszolja meg a kutatas kérdéseit.

2. Mérlegeld, objektiv, jo valaszra torekvo
— az egyéni allaspontja kialakitasdhoz kell az informéacio,
— a téma lefedése is fontos.
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3. Elemz0o, megértésre torekvo

— valdban kutat,

— célja a széles kontextusban valdé megértés,
— sokféle forrast elemez kritikusan,

— torekszik a mogottes értékek feltarasara. (4)

A konyvtar-hasznalattan tanithatasa sok évig tartdé harc eredménye.
Sokan sok helyen maig sem tanithatjak ezt a NAT altal elirt, nemcsak a
konyvtarostanarok szdmara igen fontos tananyagot. Nem ,,miivelhetik”
konyvtar-pedagogiai tevékenységlink egyik legfontosabbikat. Ott még
harcolni kell ezért, még ha az a veszély is fenyeget, hogy esetleg kikertil-
hetnek a konyvtar informatikai tételek az informatika érettségi tételsora-
bol, megfosztva benniinket attdl a lehetdségtdl, hogy lathassuk témako-
rink ,.kimenetét”.

Felhasznalt irodalom

1. Nemzeti Alaptanterv 1995., 208.

2. Dr. Juhaszné Belle Zsuzsanna konyvtarpedagogiai jegyzete 1., 52—-56.

http://www.inf.unideb.hu/konytarinfi/tananyagok/konyvtar-ped.1doc

3. Dr. Juhaszné Belle Zsuzsanna konyvtarpedagogiai jegyzete 1., 56-57.

http://www.inf.unideb.hu/konytarinfi/tananyagok/konyvtar-ped.1doc

4. Domsody Andrea (2012): Informacié miiveltségrdl valdo gyermeki gon-
dolkodas: PHD értekezés. Budapest. 7-9. http://www.doksi.hu/inf.
miv.get.plp. 1id=19055

Ajanlott irodalom

Barathné Hajdi Agnes (2013): Konyvtarhasznalati oravazlatok. Budapest,
KTE.

Domsody Andrea (2004): Konyvtar-pedagogia. Budapestm Flaccus.

Ilyés Renata — Melyk¢ Judit (2008): Konyvtarhasznalati feladatok. Buda-
pest, KTE.

Ugrin Gaborné (1994): Konyvtar-pedagogia osztalyfonoki éran In: Konyv-
tarhasznalattan 1994/1: 12—-16.

Miihelymunka

Prezentaciokészités egy valasztott tananyagrészhez.
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10-11. FEJEZET

Uj tanitdsi, tanuldsi stratégia: projektpedagdgia
az iskolai konyvtirban

Miutdn megbeszEltiik, hogy ki vett mar részt projektben, vagy készitett
projekt tervet, esetleg kacérkodik ennek az ,,ajdonsagnak™ a kiprobalasa-
val, megismerkediink ennek a szdmunkra még szokatlan modszernek az
elézményeivel: John Dewey (1859-1952), amerikai filozofus €s pedago-
gus, a Chicagoi Egyetem tanara, aki a XIX. szazad utols6 éveiben terem-
tette meg kisérleti iskoldjdban e moddszer alapjait. Kilpatrick (1871—
1965) dolgozta ki a modszert 1919-ben.

Projekt

A projectum latin sz0, tervet, tervezetet, javaslatot jelent. A projektiv
kifejezés: vetités, (kivetités). Projektal: tervez, javasol, elore vetit szavak
szinonimajaként szoktak hasznalni. A sziikebb értelmezés specifikuma,
hogy van egy téma, amit koriiljarunk. A tdgabb értelmezés: minden inten-
ziv, a szokésos tanitdsi formakat felbontd, nem pusztidn egy ismeretanyag
elsajatitasat célzé tevékenység.

A Pedagobgiai lexikon szerint: ,,a projekt olyan oktatasszervezési elja-
rés, amely az oktatds menetét gyakorlati problémak megoldasa koré cso-
portositja”. (1)

Projektmodszer

Sajatos tanuldsi egység, technika, a megismerés {0 forrasava az onallo
és csoportos tapasztalast teszi. Célja, hogy a tanuldk egy-egy probléma-
nak a lehet6 legtobb osszefiiggését €s kapcsolodasi pontjat is felfedjék. A
passziv befogado ¢€s feldolgozd magatartas helyett, a sajat meglévo képes-
ségek, viselkedésformak kiprobalasara, és 0jak kialakitésa.

A projektmoddszer {0 értéke a munkafolyamat: a gondolkodasi folya-
mat, a gyakorlati tevékenységek megvalositasa soran szerzett tapasztala-
tok, élmények szellemi és érzelmi hatésa.
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A pedagogiai projekt jellemzoi:

Mindig alkoto jellegli megismerési-cselekvési egység... ,,valdsagos”
(targyi vagy szellemi) produktum létrehozasanak valdésagos vagy szimu-
lalt (modellalt) folyamata. Mindig komplex, a tanarok és didkok partneri
egylttmikodésén alapul. A differencialas egyik eszkoze. (2)

A projektmodszer a tanulok érdeklddésére, tanarok és didkok kdzos
tervezo, kivitelezd tevekenységére épitd pedagogiai, didaktikai modszer.

A megismerd folyamatot olyan komplex feladatok (projektek) soroza-
taként szervezik meg, amelyek kozéppontjaban egy tobbnyire gyakorlati
természetli, a mindennapi €lethez kapcsolodo problema all.

A feldolgozandd témat minden vele kapcsolatos 0Osszefliggésében
(torténelmi aspektusaval, kultarhistériai vagy néprajzi vonatkozasaval,
miiszaki, technikai jellegzetességével és vonzataival, tudoméanytorténeti
kapcsolddasaival) egyiitt teszik a tanulds-megismerési folyamat targyava.

A folyamat alanyava pedig a tanulot teszi azzal, hogy a tervezés, ki-
vitelezés €s ellendrzés egész folyamatdban a tanart egyenrangu félként
kezelik (,,demokratikus” mddszer). Nalunk a néhany reformpedagdgiai
kisérlettdl eltekintve a 80-as évekig ismeretlen maradt.

Elterjedését gatolja, hogy fobb jellemzdi nem férnek ossze az iskolak
tradiciondlis belsd szervezetével (osztalyok, évfolyamok, tantargyi rend-
szer, tanorakra tagolodas, iskolan beliili munkamegosztés, tekintélyelv:
tanar-didk). 4 tervezéstol a megvalositasig, értékelésig kozosen dolgozik a
tanar és a didk.

A tanuloknak dontési joguk van, részt vesznek a torténet iranyitasaban,
a valasztott téma valdsagos probléma koré rendezddik, amely mozgositja
¢s felhasznalja a tanulok adekvat €lettapasztalatait.

Az eredmény tobbnyire koz0s alkotas (produktum), amelyet be is mu-
tatnak a szlikebb vagy tagabb kornyezetnek.

Egy-egy projekt idotartalma figg a téma jellegétol, a vallalkozas
nagysagatol, lehet témanap, -hét.

A projekttel valo munkafazisai:

1. témavalasztas, célkitiizés

2. tervezés (altémak, feladatok, feleldsok, helyszinek, munkaformak)
3. kivitelezés

4. zaras, értékelés (3)
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A pedagogiai projektek fajtai

1. Témavalasztas modja szerint:

— pedagogusok hirdetik meg,

— didkok azonos érdeklodés mentén valasztanak,

— megadott téma feldolgozasara szervezddnek a csoportok,

— a csoportok a megadott kindlatbol valasztanak, de szigorian megha-
tarozott a feldolgozas menete és szempontjai.

2. Tartalma, témaja szerint:

— tananyaghoz, miiveltségi teriilethez kapcsolodo,

— tananyaghoz csak részben kapcsolddo,

— a tananyaghoz nem kapcsolodo projekt. (Technikai, miivészeti, kor-
nyezeti nevelési, gazdasagi, stb.)

3. Interdiszciplinaritasa alapjan:
— szlik tartalmu projekt,
— multidiszciplinaris projekt.

4. Tanitasi idohoz valo viszonya alapjan:

— hagyomanyos Orakereteket valtozatlanul hagyja,

— epochalis (szakaszos) oktatas,

— a tanitdsi sziinetekhez kapcsolodo szaktaborok, gyermekfoglalkoza-
sok, mithelymunkak, alkototaborok.

5. Idétartam alapjan:

— rovid tavu projekt (1-2 nap),

— kozéptava projekt (1-2 hét),

— hosszl tavu projekt (tobb hét, félév, év).

6. A projektben résztvevok szama alapjan:
— egyeéni,

— kiscsoportos (team),

—kozép (pl.: évfolyam),

— €s nagy létszamu (pl.: iskolai) projektek.

7. Produktuma alapjan:

— targy, modell, jaték,

— frdsmii, album, Gjsag, kotet,

— szinpadi eldadas, videofelvétel, kiallitas,
—rendezvény, kirandulas,
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— nyilvanos vita, targyalas,
— fentiek kombinécioja, stb.

8. A projekttevékenység jellege szerint:
— folyamatorientalt,
— eredményorientalt.

Projektleiras

— Orakeret

— Evfolyam

—Cél

— Kulcsfogalmak

— Partnerek

— Felhasznalhat6 forrasok

— Lépések, tevékenységek

— Munkaformak, modszerek

— Feltételek, eszk6zok

— NAT kapcsolodasok (miveltségteriiletek, kulcskompetencidk, kiemelt
fejlesztési feladatok)

— Tantervi, tantargyi kapcsolodasok

Hogyan fogjunk a projekt megszervezéséhez?

A tervezés szakaszai:

— témavalasztas,

— tervkészités,

— adatgytjtés,

— a téma feldolgozasa,

— a termék, produktum Osszeallitasa,

— a termek, produktum bemutatéasa (portfolio),
— a projekt értékelése.

Tervezési metodusok:

— feladat-, idO- és eroforrasterv,
— Gantt-diagram,

— folyamatterv.
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Ertékelés
Célja: visszatekintés a munkara/ folyamatokra, a teljesitett ¢s nem
teljesitett feladatokra.

Tervezése a tevékenység megkezdése elott:

— mit (csoportfolyamatokat, kdzremiikodeést, €s elért eredményeket)

— kik (diakok, tanarok, egyiittmiikodo partnerek)

— mikor (koztes, végso)

— hogyan (megfigyelés, non-verbalis reagalas, beszélgetés, irasbeli pro-
duktumok, 6nértekelés)

Az értékelés stratégiai tervezése:

Projektben nyujtott teljesitmény értékelésének beillesztése a hagyo-
manyos értékelési keretekbe (csoport/egyéni — alul/feliilteljesit — % — szo-
veges ¢értékelés/jegy) (Pedagogiai programban szabdlyozni!). Azokat az
eszkozoket részesitsiik elonyben, amelyek alkalmasak a sokszint telje-
sitmények értékelésére (Diagnosztikus, formativ, szummativ). Komplex,
atfogd értékelési formdk alkalmazasa célszerli. A pedagdgus szerepe az
értékelésben is megvaltozott — elsddlegesen a kozosség feladata az értékelés.

Az értékelés jellemzoi:

Az értekelés szempontjait a projektmunka megkezdése eldtt ismerjék
meg a tanulok! (elvarhat6 és onmaga fejlddéséhez viszonyitott). A rend-
szeresség ¢s sziikség szerinti folyamatos korrekcid elengedhetetlen. Az
értékelési kritériumoknak is rugalmasnak kell lenniiik.

Lehetséges értékelési szempontok:
Munkavégzés, véleményalkotas onallosaga
Egyiittmiikodés foka

Sajat otletek

Onbizalom

Dominancia

Vitakészség

Megalapozott itéletalkotas

Kitartas

Biralat feldolgozéasa

Tanuléi értékelés:
Cél: minden tanuldé maga lassa, hogy megkonstrualt tudasa mennyire
hasznalhato, adaptiv.
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e Onértékelés
e Tars/csoportértékelés
e Projektfolyamat értékelése

Kérddiv-mintakérdések

e Milyen részfeladatokat vallaltal?

e Mely Iépéseknél érezted magad bizonytalanul és miért?
e Mely Iépések voltak a tervezettnél iddigényesebbek?

e Mennyire vagy elégedett a sajat teljesitményeddel?

Kompetencialista-allitasok sorozata

e Kitartdan dolgoztam.

e A k6z06s munka soran mindvégig a feladatra koncentraltam.
e Sziikség esetén tudtam segitséget kérni.

e Tapintatosan fogalmaztam meg a kritikat.

Az allitasokat 2—5 foku skalan értékelik.

Tanuléi értékelés — tars/ csoportértékelés

Az onértekelés szempontjai itt is alkalmazhatok. Az 6n- és tarsértéke-
1€s ugyanazzal az értékeld eszkdzzel is torténhet (pl. egy tablazat tobb kii-
16nb6z06 oszlopaban). A projektmunkat/produktumot — eldre elfogadott és
meghatarozott szempontok/ indikatorok mentén — mas csoportok/kiilsd
szemlélok is értékelhetik.

Tanuléi értékelés — projektfolyamat értékelése

A munka végén a tanuldknak vissza kell csatolniuk projektterviikhoz:
le kell irniuk a munkafolyamat fazisait, és célzott kérdések mentén Osz-
szegz0 beszamolot kell megfogalmazniuk.

e Hasonlitsatok 6ssze az eredményeiteket a kittizott célokkal!

o Sziikség volt-e tovabbi Iépések beiktatasara?

e Modosult-e az idStervetek?

e Melyek voltak a legfObb vart és varatlan nehézségek?

Tanari értékelés

e Projektfolyamat értékelése

e Projekttermék értékelése

e Prezentacid/eldadas értékelése

Az értékelbdlapot kialakithatjuk tigy, hogy az minden projekt értékelé-
s¢hez alkalmas legyen, de készithetiink az adott projektre szabott érték-
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elélapot is. Az értékelés lehet szOveges €s/vagy pontozasos. (Utobbi akkor
javasolt, ha osztalyozasra is sziikség van.)

Tanari értékelés — a projektfolyamat értékelése

A tandr egyediil nem tudja elvégezni. Tobb csoport esetén kiilsé szem-
mel nem figyelhet6k meg pontosan az dsszetett munkafolyamatok. A ta-
nulok altal készitett projekttervet €s az 6sszegz0 beszamold mindségét ér-
tékeljiik. Altalanosan megfogalmazott és visszatérd kritériumok konnyi-
tik. Fontos a szakmai-tartalmi és az esztétikai kritériumok kozotti arany
megtalalasa.

Szakmai mindség: terjedelem, alapossag (3 pont)
Felhasznalt forrasok sokszinlisége, mennyisége (1 pont)
Megvalositas: grafika, esztétikum, Otletesség, stb. (2 pont)
Fontos: Ne mosodjon dssze a termék értékelésével!

Szempontok lehetnek:

A prezentacio felépitése

Kommunikacié

Eszkoz/technika hasznalata

Szakmai mindség.

Az egyes szempontok stlyozasa nagyban fligg a prezentacio jellegétol.

Miért célszeri a modszert alkalmazni?

A projekt egy (életritmus) algoritmus begyakorlasa:

adott egy elvégzendd feladat (kitiizott cél),

ki kell dolgozni az optimalis megoldast (tervezés),

ezt koveti a feladat megoldasa (kivitelezés),

majd a befejezés az elvégzett tevékenység sikerének-sikertelenségének

megallapitasa (ellenorzés, értékelés, a projekt zardsa).

A projektfolyamat felépitése

Kezdeményezés /a célok, a téma kivalasztasa, megfogalmazasa
Tervezés /feladatok, felelosok, helyszinek, munkaformak
Szervezés

Megvaldsitas /6nallo kutatomunka

Nyilvanossag elé vitel /eléadas, kiallitas, stb.

Zaro értékelés /eldre megadott kritériumok alapjan
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Mire kell figyelni, amikor az adott médszert kivalasztjuk?
Oktatas tartalma

Nevelési cél

Kiemelt feladat

Eletkor (fejlédés-1élektani szempontbol)

Tantargy sajatossaga

Neveld személyisége, képzettsége

Az adott tanul6i csoport fejlettségi szintje

Az iskola technikai lehetdségei

Projekt otletek

Kommunikacié

Az informaci6 ¢és az informatika
Jog

Tér, id6

Nagyjaink

Unnepeink

A projektmodszerrel fejleszthet6 kompetenciak

Szervezett, alkalmazhatd szaktargyi ismeretek boviilése, mindségi tu-
das létrejottének eldsegitése érdekében.

Szocializacio, mésokkal valo egylittmikodeés, konfliktuskezelés meg-
tanulasa.

Divergens gondolkodadsmod fejlédése.

Tervezési eljarasok jobb megismerése, munkaszervezés, idébeosztas.

Esztétikai érzék fejlodése a kiilonbozo produktumok eldallitasakor.

Lampalaz lekiizdéséhez segiteneck hozzd a kisebb, majd esetleg na-
gyobb csoportok eldtt vald szereplések a projekt eredményeinek a bemu-
tatasa soran. A vilag komplex voltanak tudatosulasa.

Nyitottsag a vilag dolgai irant.

Kiilonboz6 ismeretforrdsok megkeresése, a kapott informaciok kezelé-
se, adott szempont szerinti valogatasa és kritikus felhasznalasa (internet,
konyvtar, folydiratok, téve, radid stb.), kritikai gondolkozas, értd olvasas
fejlodése.

Elozetes tudas elemeinek felszinre hozasa, mozgositasa.

Tanulasi technikak fejlodése, €lethosszig tart6 tanulds eldsegitése.

Az ismeretek kiilonb6zd helyzetekben vald hasznalata, a transzfer se-
gitése, €s annak tudatositdsa, hogy sok tuddselemiink nem csak abban a
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helyzetben lehet hasznos, amilyenben megtanultuk. Alkalmazhato tudas
létrejottének eldsegitése.

Problémaérzékenység, a problémamegoldassal kapcsolatos tudasrend-
szer fejlodése.

Kreativitas, az alkotokedv fejlddése.

Kommunikacios kompetencia fejlodése.

Vitakultura elsajatitasa, masok véleményének meghallgatasa, tisztelet-
ben tartésa.

Sajat maga szerepének, lehetdségeinek €s hatarainak felismerése, tu-
datositasa, redlis énkép kialakitasa.

Felelosségvallalas sajat maga ¢€s tarsai irant. (4)

Elonyok — hatranyok

— Nagyfoku szabadsag a tanulok szamara a projekt minden fazisaban.

— Az ismeretek, jartassagok, szokasok, stb. elsajatitasat indirekt modon
biztositja.

— A cél sohasem a tanulas, hanem valamilyen konkrét cél, produktum, s a
tanulds mintegy ,,mellékterméke” a produktum elérésére iranyulo tevé-
kenységnek.

— Modot ad az ismeretek integralasara, az iskolai €s az iskoldn kiviili
vilag kozotti kapcsolat kialakitasara.

— Igényli a tantervi keretek megbontasat

— Neheziti az ismeretek elméleti rendszerének kialakitasat

— Nehezen illeszthetd a hagyomanyos szervezeti formak ¢és keretek kozé

— Ujfajta tanar-diak viszonyt feltételez

Egy (konyvtari) projekt tervezésének f6 szempontjai

1. A projekt fobb jellemz6i
1.1. A projekt célja, tartalma, sikerkritériuma
1.2. A téma kivalasztdsanak modja, indoka
1.3. Résztvevok kore és funkcidik (Térjen ki: Ki(k) és hogyan
tamogatja a tanulast, a tanul6t?)
1.4. Idotartam, idOkeretek
1.5. Sziikséges eszk6zok, forrasok egyeb feltételek
1.6. Sziikséges eldzetes tudas
2. Fejlesztési célok
2.1. A projekt konyvtar-pedagdgiai programba valo illeszkedése
(konyvtarhasznalati fejlesztési célok)
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2.2. A projekt mas miiveltségi teriiletekhez, nevelési célokhoz valo
kapcsolodasa

3. A projekt menete, fobb lépései, tevékenységek
3.1. Konyvtar és forrashasznalat a projekt soran

4. Eredmények

4.1. Az eredmények prezentalasa, hasznosulasa, kommunikacioja

4.2. Ertékelés a projektben
Jo példa: konyvtar.zalai-oktatas.hu/doc/.../horvath eva a farsang hete.doc,
de szamos jo példat lathatunk a KTE honlapjan és kiadvanyaban.

Felhasznalt irodalom

1. Pedagogiai Lexikon O—Zs (1997): Bathory Zoltan — Falus Ivan. Buda-
pest, Karaban. 215.

2. Hortobagyi Katalin (2002): Projektpedagdgia
http://www.pedtamop4 12b.pte.hu/files/tiny mce/File/projektpedagogia.
pdf

3. Dr. Juhaszné Belle Zsuzsa Egyetemi jegyzet: Konyvtar pedagogiai 2.
35-36.  http://www.inf.unideb.hu/konytarinfi/tananyagok/konyvtar-ped.
doc

4. Projektoktatas pedagogiai projekt
www.szamk.hu/tamop/ped projekt.pdf

Ajanlott irodalom

A projektmoédszer
http://www.okm.gov.hu/main.php?folderID=2217&article]ID=232698
&ctag=articlelist&iid=1

Hortobagyi Katalin (1991): Projektkézikonyv Bp.: IFA-OKI

Hortobagyi Katalin (1991): A projekt eszmérdl?...Oktatasrol?... Tanulas-
1612...Mddszerr81? In.: Uj Pedagbgiai Szemle. 1991/7-8: 165-169.

Témahét az iskola névadd hetének rendezvényeire (nagyatadi):
nki.suli.hu/innovacio/dokumentumok/arpad nevado.pdf

Miihelymunka
Egy konyvtari projekt terv elkészitése ,,paros” munkdban, és/vagy meg-
valosult projektek elemzése.
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Konyvtar-pedagdogiai tevékenységek a tanoran kiviil

Koényvtar-pedagdgiai tevékenységiinkhoz tartozik a tanoran kiviili
foglalkozasok tartasa is. Ezek egy része ,kotelezOen” tartando (palyazati
okok miatt, vagy a 32 6rés iskolaban tartozkodas néhany orajanak ,,lefe-
désére”) mas része onként vallalt (és szervezett) program (szavald verseny,
iro-olvasotalalkozo stb.).

A tanoran kiviili foglalkozasok az emlitetteken kiviil lehetnek még:

e felolvasas (pl. a népmese napjan)
szakkorok (osztalykonyvtarosokbdl verbuvalt konyvbarat szakkor)
eldadas (barmilyen témaban pl. a képzéshez kapcsolddoan)
kézmiives foglalkozasok (foként alsé tagozatban)
vetélkeddk (hagyomanyt teremtd rendezvények)
dramatizalas (irodalmi muvek ,,atiiltetése”)
versenyek (Bod Péter konyvtarhasznalati hazi verseny)
disputa (érvelési gyakorlatok)
iskolai konyvtari vilagnaphoz kapcsoldodo rendezvények

Az iskola pedagogiai programjahoz ko6t6do

o felzarkoztato,

e tanulmanyi versenyre felkészitd,

e olvasova nevelést célzo,

e altalanos miivelddést szolgalo foglalkozasok,

e az iskola ¢életével, tinnepekkel 6sszefiiggd programok, melyek eld-
készitéséhez, megvaldsitasahoz nélkiilozhetetlen a konyvtar.

A tandran kiviili foglalkozasok kozos jellemzdje, hogy a legtobb esetben
kiszamithatatlan a csoportlétszam és a csoportosszetétel.
A, keretek” szerint: lehet

e egyszeri: folyamatba nem illeszthetd. Példaul konyvtarbemutato,
konyvtari rendezvény szavaloverseny, ir6-olvasotalalkozo

o rendszeres, példaul szakkor a tervezett pedagogiai folyamat esetén a
tanodra is.
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A részvétel szabadsaga szerint:
o [otelezo tandrai
o szabadon valasztott
e az (sszes tobbi

A csoport Osszetétele:
e homogén (egy évfolyamrol valdk)
e heterogén (kiilonbdzo koruak)

Foglalkozasok kicsiknek

Betiivonat: Altalanos iskola 1-2. osztaly. Az adott konyvekbdl betii-
rend szerint kell a gyerekeknek ,,¢16 vonatot™ alkotniuk.

Konyvtari fiizet: Mindenki tetszés szerint felirhatja, ami megtetszett
neki a foglalkozéason, vagy amit érdekesnek talalt.

Konyvtartérkép: A tanulok térbeli tajekozodasat fejlesztendd készit-
tethettiink veliik sajat konyvtartérképet, majd feladatokat adunk, amelye-
ket a térkép segitségével tudnak megoldani.

Meseposztocska: A gyerekek vizudlis kulturajat fejleszti. Mesemondas
sikbabokkal.

A tudomanyok tizszintes haza: Egy tizemeletes panelhaz segitségével
szemléltethetjiik az ETO rendszerét, logikajat.

Mesefa: akar a konyvtarba, akar a konyvtar elé is kitehetjiik (PR) je-
lezve vele az olvasas, a mese ,,jelenlétét” a ,,szentélyben”. (2)

A konyvtar rendszeres hasznélata integralo, szintetizalo szerepet tolt be
az iskola életében. A konyvtarakban keriilnek megtartasra (hacsak nem
sziikséges hozza sok szamitdgép) a komyvtarhasznalati foglalkozasok,
amelyek kotelezéek, tanmenetben rogzitettek.

Ilyen a konyvtarhasznalati 6ra = konyvtar-hasznalat tanitasara elkiilo-
nitett ora €s a konyvtarhasznalati szakora = konyvtar-hasznalat kiemelt
hasznositasa egy szaktargyi 6ran, amelyet a szaktanar a konyvtarostanar
segitségével tart meg. Ezek tanodrai foglalkozasok.

Az itt tanultakat hasznosithatjak a tanulok a tandran kiviili foglalkoza-
sokon, amelyek megtartasra keriilhetnek az iskolai konyvtarban, példaul a
Bod Péter konyvtarhasznalati hazi verseny, vagy jatékos nyelvi, irodalmi
vetélkedd, de az iskolan kiviil is, pl. a bibliotardk a Méliusz konyvtarban.
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A tanéran kiviili konyvtar-pedagogiai tevékenység szintereként még a
média 1s szerepet kaphat.

e A média szdmara is megfogalmazhatoak a konyvtar-pedagdgiai célok.

e Olvasasra 0sztonzés, konyvajanlok, konyvajandékok.

e Konyvtarak és szolgaltatasaik iranti igény és érdeklodés felkeltése.

e Ismeretterjeszté misorok, irasok készitése (pl. tudositas az iskolai
konyvtarak eseményeirdl)

o Konyvtarostanarokat hivnak meg hivatasukrol vald beszélgetésre

Tandran kiviili foglalkozés lehetne példaul egy szerkesztdség meglato-
gatdsa is. A televizid és radiomiisorok is segithetnék a konyvtarhasznala-
tot a beszélgetések, reklamok révén. (pl. A Nagy Konyv program hatédsara
megmozdult az orszag.)

A konyvtari PR szempontjabol sem mellékes a médidban valod szerep-
I¢s. ,,Csindlj jot, €s beszélj rola!” mottonk ebben az esetben is érvényes.
Jo, ha sikeres konyvtari rendezvényekrdl hirt adunk a nyomtatott sajto-
ban, vagy a médiaban. (Debreceni TV viszonylag keveset foglakozik az
iskolai konyvtarakkal — tegylink rolal)

Olvasova nevelés

Tandran is folyhat (remélem szakoktdl fliggetleniil folyik is) kollégak
részérdl (is) beszélgetés tanulokkal a kedvenc 1d6toltésiikrol, az olvasas-
rol, olvasmanyaikrol.

Az iskolai konyvtarnak fontos szerepe van a tanulok olvasova neveleé-
seben. 1gyekezzilink kihasznalni minden szituaciot, lehetdséget a cél érde-
kében. Szamos, az olvasast népszerlisitd programba kapcsolodhatunk be.

P¢ldaul a debreceni kezdeményezésti (Ady Gimnazium) ,,Olvass tob-
bet!” internetes verseny, ahol évi két (megadott) regényt kell elolvasniuk,
¢s a honlapon szerepld kérdésre valaszolniuk. A legsikeresebbek értékes
jutalomban részestilnek. Tanoran kiviili foglalkozasnak tekinthetjiik, ha ol-
vasoOtabort szerveziink a nyari sziinetben.

Olvasotabor: Ez specidlisan magyar talalmany. Ezzel akarta segiteni a
konyvtar a kulturalisan hatranyos helyzeti gyerekeket. A 70-es években
volt divat. Veres Péter, Ratko Jozsef és Mozsi Ferenc nevéhez fiizGdnek
az elsd szervezések.

79



KONYVTAR-PEDAGOGIAI TEVEKENYSEGEK A TANORAN KivUL

Altaldban 1-2 hetes taborok voltak, ahova egy kicsi konyvtarat is tele-
pitettek. A programokat a gyerekek érdeklodésének megfeleléen szer-
vezték. Az Oket érdekld kér-
déseket vitattdk meg konyvek
segitségével. Altaldban a me- ‘
gyei konyvtarak szervezték
ezeket az alkalmakat, de isko-
la1 konyvtarak is el0szeretettel ,
éltek ezzel a lehetdséggel. Az
Unids palyazatoknak koszon-
hetden napjainkban ,kezd fel-
tamadni” ez a ,,mozgalom”. (1)

Jo példa erre a ,, Mesetdabor”

Boldizsar Ildik6 a korabbi években is vezetett gyerekcsoportokat sajat
meseterapids modszerének alkalmazasaval, de ezek az alkalmak csak igen
kevesek szdmara voltak elérhetdek. 2015-t61 olyan mesetaborok indulnak
a Balatonnal, amelyek a Metamorphoses Meseterapids Modszerre alapoz-
nak, és barki jelentkezhet rdjuk. A tiborok kis létszdmmal (10-12 0),
festd1 kornyezetben, intenziv foglalkozasokkal, sok-sok mesével zajlanak
majd. Hamarosan bovebben is a mesetabor.hu oldalon! (Boldizsér Ildiko
honlapjarol)

Felhasznalt irodalom

1. Dr. Juhaszné Belle Zsuzsanna egyetemi jegyzete. 7-9.
http://www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-
pedagogia 1.doc

80



13. FEJEZET

Olvasova nevelés konyvtari eszkozokkel, tandran
kiviili foglalkozdsok

A konyvtar-pedagogia egyik legfontosabb nevelési feladata az olvaso-
va nevelés. Mieldtt ratérnénk erre a kiemelt teriiletre, n€hdny gondolat
kovetkezik altalaban a nevelésrol.

A nevelés célja, hogy az egyén a konstruktiv magatartas-, és tevékeny-
ségformakat belso osztonzésbol gyakorolja, €s ne csak kiilso hatasra le-
gyen képes azokat végrehajtani. Az 0sztonzé személyiség komponenseket
két csoportra oszthatjuk, az elsddleges kozosségfejlesztd (ezen beliil in-
tellektudlis-miivelodési kozosségtejlesztd), és a masodlagos Onfejlesztd
aktivitas sziikségleteire.

Az onmiivelési sziikkségletek kifejlesztését ¢s megerdsitését a tanulas és
az intellektudlis aktivitds megszerettetésével azonosithatjuk, és kiemelke-
d6 befolyast tulajdonitunk neki, hiszen az 0 informaciokra vald nyitott-
sag ¢s az informaciok feldolgozasanak képessége hozzajarul a valtozas
adta problémahelyzetek megoldasahoz.

Nem csak a konyvtarosoknak, hanem az egész tantestiiletnek és a csa-
ladnak is kiemelt szerepe van a hiteles mintanyujtasban. A konyvtar-
pedagodgiai munka hatékonysaga ndvelhetd azéltal, hogy tudatositjuk a
tanuldkban a konyvtar €s a konyvtarban végzett munka céljait, valamint
az olvasas fontossagat.

Az iskolai konyvtar alkalmas szintere az egyéni €s az k6z0sségi neve-
lésnek, amelynek fontos része a

— viselkedési szabalyok betartatésa,

— informaciofeldolgozas,

— Onképzés képessége.

Az olvasova nevelés célja, hogy az altalanos iskolat elvégzd tanulok-
nak korszerli olvasaskulturat nyQjtson. Fontos feladat, hogy a csaladi,
gyermek, és iskolai konyvtar megalapozza a leendd felndttek olvasaskul-
tarjat. Galantai Bélané az olvasova nevelés folyamatat 4 szakaszra osztja:
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Iskolaskor eldtti elokészités

Olvasastechnikai és tartalmi alapvetés (1-2. évf.)
Intenziv olvasastechnikai fejlesztés (3—4. évf.)
Az olvasas tartalmi bdvitése (felso tagozat)

Azok olvasnak jol, akik sokat €s €lvezettel olvasnak. Ennek alapvet6 fel-
tétele a sziikséges olvasastechnika elsajatitdsa. A konyvtar-pedagogiai cél
megvalositasa érdekében példaul a konyvtaros nem kikeresi a kért miivet az
olvasdnak, hanem megmutatja, hogyan kell keresni. Ez rovidtdvon munkaval
jar, de hosszu tdvon megteériil.

A tanulok olvasova nevelését befolyasolo tényezok:

—a csalad

— a kulturalis intézmények

— az ifjlisagi szervezetek

— a kortars csoportok jelentés mértékben befolydsoljak a tanulok olvas-
manyvalasztasat.

Az iskolai konyvtarnak kiemelkedd szerepe van az olvasova nevelés-
ben a diakokra hat6é kedvezd spontdn hatasok tudatos megerdsitése és a
kedvezOtlenek gyengitése terén.

A téarsadalmi ranglétran lefelé haladva az olvasasnak mind a mennyi-
ségi mind a mindségi mutatdi romlanak. A hatranyos szociokulturalis
helyzetli tanulok és felndttek szokésai nagymértékben fliggnek a konyv-
tartol, csaladi konyvtar hidnyaban. Ez a tevékenység kihat mas szokasok
kialakulasara is. Azok a didkok, akik gyakrabban jarnak szinhazba, mozi-
ba, mizeumba, azok jobb eredményeket mutatnak konyvtarhaszndlati
szempontbol is. (1)

Ezekkel a problémakkal szamos tudomanyag foglalkozik: olvasasszo-
cioldgia olvasaspszichologia, olvasaspedagdgia, de most a tandran kiviili
olvasdva nevelésre lehetdségeirdl kell szot ejtentink.

Az olvasdva nevelés feladata az iskola alapdokumentumaiban szdmos
helyen szerepel, de legtobbet a konyvtar pedagodgiai programunkban ol-
vashatunk rola. A konyvtar-pedagogiai programunkban a nevelési résznél
rogzitjiikk, a kapcsolddasi pontokat a helyi pedagogiai programhoz, itt fo-
galmazzuk meg az olvasdva nevelé€s, ezen keresztiil a kultara és értékkoz-
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vetités, a konyvtarhasznalova nevelés, valamint az egész életen at tartod
tanulasra nevelés tevékenységrendszerét.

A nevelési program adja meg tovabba a szakkori tevékenység, a tehet-
séggondozas ¢és az Onkéntes munka kereteit is. Legfobb nevelési céljaink:
személyiségfejlesztés, szokasformalds, azaz a konyvtarhaszndlod tanulod
személyiségfejlodésének a konyvtarhaszndlat, az informalodas soran valo
eldmozditasa; az onmivelés, az 6nallo tanulas, onképzés, az olvasas €s
konyvtarhaszndlat igényének kialakitasa.

A NAT szerinti oktatéasi, nevelési tartalmak fokozatosan és spiralisan
¢épiilnek be tanitasi gyakorlatunkba, igy masként kozelitiink céljainkhoz
az altalanos iskola also, ill. fels6 tagozataban.

Alsoé tagozatban

Az 1-4. évfolyam feladatunk az alapismeretek és képességek rogzité-
se, az érzelmi kotodések erdsitése; az olvasastanulas, olvasni tudas elmé-
lyitése, illetve sikerélményeken keresztiil az olvasasi igény megalapozasa,
sziikségletek koz¢€ beépitése.

Ugyancsak kiemelt feladat a konyvekhez valod pozitiv viszony kialaki-
tasa, ezaltal konnyebb a tanulashoz valé hozzaszoktatds is. Itt zajlik az
alapfokt konyvtarhasznalathoz €s tanulashoz sziikséges ismeretek elsaja-
titdsa, agymint a kdnyvtar tereinek ismerete, a gyermekeknek késziilt do-
kumentumtipusok fajtadinak ismerete, alapvetd azonosité adatok felisme-
rése, a konyvek hasznalatanak ismerete, stb. Nem utolsé sorban itt ismerhe-
tik és szokhatjak meg a tanulok, hogy az iskolai konyvtéar a szabadid6 értel-
mes eltdltésének lehetdségét nyujtja, azaz kozdsségi térként is funkcional.

A felso tagozatban

Az 5. évfolyamba Iépés sokszor jelent torést, a konyvtar viszont biztos
pontként megmarad a gyerekek életében. Nevelési céljaink csak az élet-
kornak megfeleld mértékben valtoznak, azaz példaul az olvaséaskultira
fejlesztése, a pozitiv érzelmi viszonyulds fenntartasa, a szabadidd hasznos
eltoltésének lehetdsége tovabbra is kiemelt feladatunk felsd tagozatban.

Oktatasi téren mar az Gsszetettebb tudas kialakitasa a cél, példaul a ké-
zikOnyvtar biztos haszndlata, a katalogus- €és adatbazis hasznalat, a fela-
datnak megfeleld forrasok kivalasztisa €s haszndlata, azaltal a lényegki-
emelés, a megfeleld feldolgozasi modszer kivalasztdsa, a nem hagyoma-
nyos dokumentumtipusok jellemzdi, hasznalatuk, és igy tovabb. (2)
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A fentiekbdl mar kideriilt, hogy az olvasova nevelés az iskolai konyv-
tarban végigkiséri az altalanos iskola nyolc esztendejét, de nem ér véget
itt, hiszen a kozépiskolaban tovabbtanulok olvasasi szokasait is nézik, mérik,
osztalyfonoki vagy konyvtar bemutaté 6rakon. Kedvenc olvasmanyaikrol
is beszélhetnek ezeken az drdkon, vagy akar konyvtari szakkorokon.

Latnunk kell azt is, hogy az olvasasfejlesztés tantargykozi feladat, az
egész tantestiilet kozos felelossége, ami hatékony egyiittmiikodést felté-
telez a pedagogusok kozott. Kozos a célunk, tanitvanyaink értd, igényes
olvasdva nevelése. Nevelésrol kell beszélniink, mert Toth Tibor szavaival
¢lve olvasonak nem sziiletik az ember; az olvasova valasnevelési folyamat
eredménye.

Végso célunk azonban az, hogy a gyermek — sokszor a csaladi és tar-
sadalmi hatdsok ellenére — 6rommel, belsé igénytdl hajtva olvasson, le-
hetdség szerint szépirodalmat, ami elengedhetetlen a szellemi, lelki, er-
kolesi fejlodéséhez. Mi tigy véljiik, hogy az olvasas maga a tokéletes €l-
mény, amely alapja a ,,flow, vagyis az a jelenség, amikor annyira feloldo-
dunk egy tevékenységben, hogy minden mas eltorpiil mellette, az élmény
maga lesz olyan élvezetes, hogy a tevékenységet barmi aron folytatni
akarjuk, pusztan magéért.” (Csikszentmihalyi Mihaly) (3)

Az iskolai konyvtar mindehhez a baratsagos, inspirald, konstruktiv
konyvtari kornyezetet, valamint a konyvtarostanarok pedagogusi és
konyvtarosi felkésziiltségét nyujtja.

Az iré-olvasotaldlkozok szervezésével megismerhetik a kortars magyar
ir6kat, kérdezhetnek toliilk, miiveiket olvassak vagy a beszélgetés elott,
vagy annak hatdsara. Felolvaso esteket tarthatunk valamilyen apropo kap-
csan (pl. sziiletésnap). A koltészet napjan egész napos versmondasra is
boven akad példa. A népmese napjan az alsosok szivesen hallgatnak,
vagy olvasnak mesét maguknak €s masoknak. A kozépiskolasok szivesen
dramatizalnak és jatsszak is el kiilonféle miiveket, amelyekre a Csokonai
Szinhdaz TAMOP palyazata adott lehetéséget, a konyvtar pedig gyakorld
helyet.

Biblioterapia

Ha sok a gondokkal kiiszk6dd gyermek a kornyezetiinkben, akkor
megprobalkozhatunk a biblioterapia modszerével. Ekkor a személyes
problémak megoldasanak segitése iranyitott olvasassal, az olvasmanyé¢l-
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mények megbeszélésével torténik. Segiti a gyogyulast, a rehabilitaciot.
Megel6z6 szerepe is van, de segiti a személyiség fejlodését is.

Abbol az elvbdl indul ki, hogy minden irodalmi mi tiikrot tarthat olva-
soja elé, szembesitheti a problémaival, alternativat javasolhat ezek meg-
oldasara.

A biblioterapia hatékonyan segiti az onismeret €s az onbizalom fejlo-
dését, erdsitését. Olyan miiveket valasztanak a terapeutdk, amelyek katar-
tikus élményt nytjtanak, és ezzel megszabadithatnak a fesziiltségektol.

A biblioterapids foglalkozasok lépései:

1. Felkésziilés és kapcsolatteremtés. A probléma megbeszélése.

2. Megfelelé mii kivalasztasa. (Ezt akkor tehetjiik meg, ha mar ismer-
Jiik a csoportot €s a problémat).

3. Bemutatjuk a miivet: Altalaban a csoportvezeté olvassa fel, aztan
iranyitott beszélgetés kovetkezik a miirdl.

4. Kérdeéseket tehetnek fel, amelyeket kozosen probalunk megvalaszolni.

5. Egy-egy foglalkozas kb. 45 perc.

6. Ugy kell irdnyitani a beszélgetést, hogy folyamatosan fent kell tarta-
ni az érdeklédést. Az cél, hogy megtalaljuk a valaszokat a problé-
makra.

7. Lezéro6 szakasz. Konklizio- a csoportvezetd feladata.

Magyarorszagon barki szervezhet csoportot, aki vallalja és megfeleld
pszichologiai ismeretekkel, konyvismerettel és emberszeretettel rendelke-
zik. A konyvtaros naponta végez ,,biblioterapiat”, amikor konyvet ajanl,
¢s megbeszéli az olvasottakat a tanulokkal. Ez az igény (ti. hogy beszélje-
nek olvasmanyélményeikrdl) a gyerekeknél fokozottabban jelentkezik.

Pszichiatriai osztalyokon is alkalmazzak ezt a modszert, ott az egyéni
biblioterapia jellemzd. Mivészetterapiat dvodakban alkalmaznak legy-
gyakrabban, de a koérhazakban is taldlhatunk ra példat, ahol alkotova valik
a gyermek (a beteg), kiirja, kirajzolja magabol a fesziiltséget. (4)

Ujszerti probalkozas az iskolai konyvtarak éjszakaja, amely német
mintara ,,indult el” és valt egyre népszeriibbé. Szines programokkal (de
féleg olvasassal) olvasmanyok megbeszélésével, esetleg ,.eljatszasaval”
tették élvezetessé a kozos éjszakazast.

Az iskolai konyvtarak nagy szdmban csatlakoznak a Népmese napja
meglinnepléséhez. Felolvasasok, vetélkeddk szervezése, vendégek meg-
hivasa tette feledhetetlenné ezeket a napokat.
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Oktober az Iskolai konyvtarak nemzetkdzi honapja (napja), ekkor a
konyvtar- és olvasasnépszertsités kell(ene), hogy a kdzéppontban alljon.
Sajnos nem sok iskola €] még ennek a napnak, hétnek, honapnak a leheto-
ségével.

Az iskolai konyvtarak a pedagdgus kollégakkal egyiittmiikodve akar
Ossziskolai, egymasra épiilé olvasasnépszerlsitd programsorozatok vagy
éppen projektek szervezésére, masik — akar mas telepiilésen, mas orszag-
ban 1év0 (eTwinning) — iskolai konyvtarakkal k6zos programok, prog-
ramsorozatok lebonyolitasara is vallalkozhatndnak. Az egyiittmiikodés
kiterjed a kozmiivel6dési/gyermekkonyvtarakra is.

Az iskolai konyvtarak az olvasdva nevelés nem hagyomanyos eszko-
zeként nagy szamban mitkddtetnek iskolai konyvtari blogot, szerepelnek a
ko6zosségi oldalakon, €élnek a web le-
hetdségeivel, ezzel olyan tanuldkat
is elérve, akik nem konyvtarba ja-
1ok, viszont aktiv internethasznalok.

Tandran kiviili olvasasnépszerii-
sitd lehetdségek a levelezo jatékok,
amelyeket tobbnyire kdzkonyvtarak
inditanak és mikodtetnek kozos
célunk, az olvasas népszerisitése
érdekében.

A ,hagyj el egy kdnyvet”, vagy a
konyvjelzocsere (nemzetkozi) prog-
ramok is mind ezt a célt szolgaljak.

Az oOrat azzal zarjuk, hogy a tanfolyam résztvevoi beszamolnak arrél,
hogy 6k milyen tanoran kiviili olvaséast népszeriisitd tevékenységeket vé-
geztek, és milyen terveik vannak a jovoben ezzel kapcsolatban.
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Felhasznalt irodalom

1. Dr. Juhdszné Belle Zsuzsa Konyvtar pedagogia egyetemi jegyzet 1.,
37-39. http://www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-pe
dagogia 1.doc

2. Cs. Bogyo Katalin eldadasa egy konyvtariigyi konferencian
http://www.mke.info.hu/wp-content/.../Cs_Bogyo Katalin Olvasova
neveles.pdf

3. Csikszentmihalyi Mihaly: Flow — Az dramlat
http://www.moly.hu/konyvek/csikszentmihalyi-mihaly-flow-az-aramlat

4. Dr. Juhaszné Belle Zsuzsa Konyvtar pedagogia egyetemi jegyzet 1., 47.
http://www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-pedagogial .
doc

Ajanlott irodalom

Olvasas €s konyvtar népszerlsitd kampany
http://www.tvkeszthely.hu/hirek/.../olvasas-es-konyvtar-nepszerusito-kam
pany...

Olvasasnépszeriisités Magyarorszagon
http://www.olvasas.opkm.hu/Plugins/Interactive/Media/.../kisskatalin_me
seutja.pdf

Folytatodik az OMV olvasast népszeriisité programja
http://www.ki.oszk.hu/.../2014/.../folytatodik-az-omv-olvasast-nepszeru
sito-program.

Olvasokdnyv a biblioterapiarol /Bartos Eva (szerk.) p. 2-5.
http://www.moly.hu/konyvek/bartos-eva-szerk-olvasokonyv-a

Emdd Teréz: Biblioterdpia €s nevelés
http://www.olvasas.opkm.hu/portal/felso_menusor/...es.../biblioterapia
es_neveles

Boldizsar I1diké elérhetdsége
info@meseterapia.hu
boldizsarildiko@metamorphoses.hu
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14. FEJEZET

Az olvasova nevelés modszerei, kozosségei, szervezetei
és intézményei

Ezen a foglalkozason az olvasdva nevelésrdl, annak moédszereirdl fo-
gunk beszélgetni, de szo esik a ,hattértudomanyokrol” is: olvasdsszocio-
l16giarol, olvasaspszichologiardl €s az olvasaspedagodgiarol is. A Bibliote-
rapia személyiségfejlesztd szerepét most mas modon vizsgaljuk meg,
ujabb szakirodalom segitségével.

Hogyan is alapozhatjuk meg az olvasdva nevelést?

AF DLVASOWA NEVELES MEGALAPDZASA |

1
PEDAGOGUS, KONYVTARDSTAMNAR

l | wrszcHIKLS Funkcior
SIOVEGERTES KEPESSEGE
O AS RS | F. HONYYT AR-PEDAGOGIA .
ATTITODOK = B OMY Y- ES 1A |
: ry KON T AR T-‘-.E:N.-?-I.:T CLWASASI KEPESSEG
2 ISK0LA — FOHEMATURATOSSAG
ALSO TAGOZATA ) A *;
FOMOLGGIAL THDARTOSSAG
i b

— : . BESFEDERTES
1. CSAL AD | BESZED, KOMMUNIKACIO —— HEPESSEGE

BESFEDESZLELES

KEPESSEGE

MESE T

2. abra

Mint az abrabol is latszik, ez a tevékenység sokszereplds, €s a helyszi-
nekben is elég gazdag. Mindenképpen a csaldddal kezdddik, és rogton
utana az 6vodai mesés, verse, mondokas idészak kovetkezik, ahol a tar-
talom mellett a ,,forma” (beszédkészség) is 1ényeges szerepet kap. Ez a
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folyamat az alsé tagozatban még folytatodik, de felsé tagozatban mar
elvarhat6 az olvaséastechnikai biztonsag, itt mar a tartalomnak, a szoveg-
értésnek lesz nagy szerepe. Kozépiskolaban a minta szerepe egyre na-
gyobb lesz, és ekkor mar talan életre szoloan kialakul a viszony a kony-
vekkel, olvasassal.

Az olvasdva nevelés a konyvtar-pedagogia egyik legfontosabb felada-
ta. Az olvasdva nevelés célja, hogy az altaldnos iskolat elvégzd tanulok-
nak korszerli olvasaskulturat nytjtson. Fontos feladat, hogy a csaladi,
gyermek, és iskolai kdnyvtar megalapozza a leendd felndttek olvasaskul-
targjat. A tanuldk olvasdva nevelését befolyasold tényezok: a csalad, a
kulturalis intézmények, az ifjisagi szervezetek. A kortars csoportok is
jelentds mértékben befolyasoljdk a tanulok érték-, olvasmanyvalasztasat.

Az iskolai konyvtarnak kiemelkedd szerepe van az olvasova nevelés-
ben, a didkokra haté kedvezd spontan hatasok tudatos megerdsitésében és
a kedvezotlenek gyengitésében.

A téarsadalmi ranglétran lefelé haladva az olvasasnak mind a mennyi-
ségi, mind a mindségi mutatdi romlanak. A hatranyos szociokulturalis
helyzeti tanulok ¢és felndttek szokdsai nagymértékben fiiggnek a konyv-
tartol, csaladi konyvtar hianyaban. Ez kihat mas szokasok kialakuldsara
is. Azok a didkok, akik gyakrabban jartak szinhdzba, moziba, muzeumba,
azok jobb eredményeket mutattak konyvtarhasznalati szempontbdl is.

A ,hattértudoméanyok™ koziil els6ként az olvasasszociologiarol essék
sz0. Az olvasésszocioldgia a miivelddés és miivészetszociologiai szaktu-
domanyoknak olyan dgazata, amely az irasbeliséggel kapcsolatos tdrsa-
dalmi viselkedésformakkal foglalkozik. Az olvasasszociologiai kutatasok
Magyarorszagon az 50-es évek végén a 60-as évek elején kezdddtek. Két
,mithely” foglalkozott ezzel.

Az egyik az MKKE (Magyar Konyvkiadok és Konyvterjesztok Egye-
silete), a masik az OSZK-KMK (Orszagos Széchényi Konyvtar —
Koényvtartudomanyi €s Mddszertani Kozpontja).

Az MKKE-t inkabb az érdekelte, hogy:
o mennyi konyvet vasarolnak
o kik vasaroljak a konyveket
o milyen konyvgylijtemények vannak
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Az OSZK — KMK tagitott a vizsgalatok korén (1962):

e miért olvasunk

o milyen hatdsra olvasunk

e honnan olvasunk

o milyen olvasoéi izléskategoridk alakultak ki

o befogadas vagy recenziovizsgalat

o pedagogiai kisérletek (tobbkonyvii oktatés)

o Osszehasonlitd vizsgalatok (Adott miinek az olvasasat illetve befo-
gadasat vizsgalta magyar €s finn olvasok korében. Lorincz Judit)

Az utobbi 10 évben a hatiron tili magyarsdg olvasmanyait és olvas-
many Osszetételét is vizsgaltdk. Ma mar nincsenek ilyen miihelyek, ma
mar egyéni kutatisok folynak, ha sikeriil valamilyen palyazaton pénzt
nyerni a kutatas finanszirozasara.

Ilyen kutatok:

e Gereben Ferenc

o Katsanyi Sandor
Nagy Attila
Lérincz Judit

Vidra Szabo Ferenc
Kamaras Istvan

Az olvasaspszichologiarol j6, ha tudjuk, hogy harom egymastol ¢le-
sen elkiiloniild részbdl all:

1. Altalanos lélektani megkozelités

2. Irodalompszichologia

3. A gyerekeket érintd befogadas 1élektan

1. Altalanos lélektani megkozelités

A Magyar Nyelv Ertelmezd szotara ezt irja az olvasasrol: . frott,
nyomtatott szovegek tekintetében sorrdl sorra illetve szdcsoportrdl szo-
csoportra haladva néz és ily modon a betiik és az irasjelek ismeretében
egymas utan haladva megért. Balrol jobbra haladva.”

Egy atlag szoveget, egy atlagolvasd, 6 6ran at bir intenziven olvasni,
kifaradas nélkiil. Ez azt jelenti, hogy, amit ez id6 alatt olvastunk, azt to-
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kéletesen értjiik, felfogjuk. Ez akkor igaz, ha olvasds kozben ellen6rzd
kérdéseket tesziink fel magunknak.

Olvasasi teljesitmény: Egy atlagolvaso 40 oldal/ora sebességgel olvas
ugy, hogy az olvasottakat meg is érti. Aki ennél kevesebbet olvas el, an-
nak gyakorolnia kell az olvasast.

Programozott gyorsolvasas: Dezsd Zsigmondné: A gyorsolvasés prog-
ramozott tankonyve cimii konyvébdl 27 lecke alatt, 27 nap alatt meg lehet
tanulni gyorsan olvasni. Ez nem tesz madst, mint szokincsteszteket ad,
mert minél nagyobb a szokincsiink, annal gyorsabban olvasunk. A szem
befogdképességére is gyakorlatot ad, ellendrzd kérdéseket is ad. A gyors-
olvasas az értelmet kihozza, de szépirodalmat nem célszerli gyorsolvasas-
sal olvasni.

2. Irodalompszicholégiai nézépont

Ez olyanokat vizsgél, hogy mit gondol a Iélektan tuddsa a szépirodalmi
miirdl. A pszichologus pszichologiai szempontbdl vizsgélja a miivet, mit
gondol annak funkci6jarél, hatdsmechanizmusarol. Azt vizsgalja, hogy
mit arul el az irodalmi mi az alkotojar6l. Nagyon sok mindent meg lehet
tudni az alkotorol. Példaul Marai Sandor miiveibdl ki lehet olvasni az
ongyilkossagot. Jelentds irodalompszichologusok: Mérey Ferenc és Ha-
lasz Laszlo (Olvaséas, nyomozas ¢és felfedezés). A szépirodalom elvisz a
nagybetiis ember megismeréséhez. Ha olvassuk a szépirodalmi alkotasokat,
akkor kiilonféle embertipusokat, magatartastipusokat tudunk bel6liik
megismerni.

3. A befogadas lélektana

A szdvegek befogadasra vald bedllitodas mar gyermekkorban elkezdo-
dik, 1-1,5 éves korban. Az a gyerek, aki mesés kornyezetbennd fel, meg-
szerettetik vele a meséket, konyveket, az iskolaba keriiléskor 1-2 évvel
megeldzi a tarsait szellemi fejlettségben. Ha minél hamarabb konyvet
adunk a gyerek kezébe, konyves kornyezetet teremtiink, 2 éveskordra
gyermek mar adekvatan tud banni a konyvekkel. Az olvasméanyokban
mindent megtalalnak a gyerekek, ami a lelki fejlédésiikhoz sziikséges. Az
ismereteket is innen kapjak. Nem kell mindent Gjra végigcsinalni. A fel-
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nottek olvasasaban visszaszorult a szépirodalom ¢€s eldtérbe keriilt az is-
meretk6zl6 irodalom. A gyerekeknél is megtigyelhetd ez a valtozas.

Az olvasaspedagégia a hozzank, tanarokhoz legkozelebb 4ll6 ,,hattér
tudomany”. Ezért ezzel kicsit bovebben foglalkozunk a kdvetkezOkben. A
beszédet, mint kommunikaciés folyamatot spontan sajatitjuk el életiink
folyaman. A sziiletés utan tobbet-kevesebbet beszélnek hozzank és ettdl
fliggden hamarabb, vagy késébb tanulunk meg beszéIlni. Amilyen a csala-
dunk szokincse olyan lesz a mi szokincsiink is. Atoroklédik. Ugyanaz a
szokincs, hangsuly, kiejtés lesz jellemzd a gyerekre, mint a csalddra. Ez
természetes folyamatként jon 1étre. Az irds és olvasas megtanulasa tuda-
tos folyamat. Ezt mar nem csaladon beliil, hanem szervezetten tanuljuk.

Az olvasaspedagoégia célja:

Kozvetlen cél: Az olvasas megtanitasa €s fejlesztése.

Kozvetett cél: Az olvasason keresztiil fejlessziik a személyiséget. Ez
minden olvasas folyaman létrejon, de konkrét formaja a Biblioterapia.

A kovetkez0 modszerek vannak az olvasas megtanitasara:

o Szintetizalo modszer (6sszetevd modszer): Ez betiiket, szotagokat és
szavakat tanit meg.

o Analitikus (elemzd vagy globalis) mdodszer: Ez forditott utat jar be.
El6sz6r megtanitja a szavakat, majd visszajut a betiikhoz. Nem felel meg
a magyar nyelv rendszerének. Angolszdszoknal bevalt. A gyerek pszichés
fejlédésében i1s zavarokat okozhat, mert a gyerek azt hitte, hogy meg ta-
nult olvasni. 4 szoképeket elolvasta, de a szavakat mar nem tudta betiikre
bontani. Ezek a gyerekek nem tanultak meg szdtagolni €s a helyesirasuk
1s gyenge.

o Kombindlt mdédszer: Az el6zd kettd keverékébdl jon 1étre. Elemz6
Osszetevd modszerrel tanitanak, azaz a szintetikus eljarasokat analitikus
elemekkel egészitik ki. Ez felel meg a magyar nyelvnek.

Konyvtar-pedagogia és az olvasas

Részben szlikebb, részben tagabb, mint az olvasaspedagdgia. Sziikebb,
mert nem tartozik a feladatai koz¢é az olvasads megtanitasa. Tagabb, mert
megtanit a konyv €s a konyvtar eszkoz jellegli hasznélatara. A konyvtari
eszkozrendszer megtanitasaba tartozik:
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o A konyvtari viselkedés megtanitasa.
o A katalogusok hasznéalatanak a megtanitasa.
o Az informatikai rendszerek megtanitasa.

Az 0jabb olvasaspedagdgiai vizsgalatok az irasos szoveg €s a felhasz-
nalé viszonyabol indulnak ki. Osszefiiggd folyamat részének tekintik a
megfeleld szoveg megtalalasat vagy megtalaltatasat, megértését, €s alkotd
feldolgozasat. Ennek a ,taldlkoztatasnak™ a szinterei: a csalad, az iskola
¢s a konyvtar.

A csalad: Olvas6 felndttet lat maga koriil a gyerek, felolvasnak a gye-
reknek. Meghatarozo szerepe van a csalddnak. A csaladon belill az
anyaknak van meghatarozé szerepe. A sziilok tarsadalmi helyzete is meg-
hatarozza a gyerek olvasési kulturajat. Mennyire tudnak konyvet venni a
gyereknek. Pozitiv értelemben befolyasolja a gyerek és a konyv talalko-
zasat a tObbgeneracios csaldd. Minél tobb generaci6 van annal jobb. Az
oregek szempontjabol is jo volt. A gyerekeknek a nagysziilok torténeteket
mes¢éltek. Vallasossag: A vallasos csaladokban tobbet olvasnak. A Biblia-
bol felolvasnak. Negativ a TV ¢és a vided szerepe a csaladban. Innen ve-
szik a gyerekek a példaképet, nem mozognak. A csalddnak az olvaséssal
kapcsolatos értékrendje athagyomanyozodik a gyerekre. Ezt viszi tovabb.

A gyerekek kiilonbozo szintii csaladokbdl jonnek. Jonnek olyan csala-
dokbdl, ahol sokat olvasnak és olyanokbdl, ahol nem olvasnak. A csala-
dokbdl hozott kiilonbséget az iskola megprobalja megsziintetni.

Erre kiilonb6z6 modszerek vannak:

e A hazi olvasmanyok csoportja

o Ajanlott olvasmanyok: Csak az a pedagogus tud ajanlani, aki maga
is olvas, ¢és jaratos a szaktargya szakirodalmaban. Nem csak a magyarta-
nar tud olvasova nevelni, hanem akar a matematika szakos is.

o Segit a konyv, ha szemlélteto eszkozként van jelen.

o M¢ég tobbet segit, ha fel is olvasnak beldle.

o Legeredményesebb, ha munkaeszkozként van jelen a konyv.

Az iskolanak nagyon fontos szerepe van az olvasas megtanitdsdban €s
az olvasasi készségek kialakitasaban. A csalad megszeretteti az olvasast,
az iskola megtanitja ¢és a konyvtar pedig mindezeket folyamatosan elmé-
lyiti. Hogyan?
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Az olvasova nevelés az iskolai konyvtarban végigkiséri az altalanos is-
kola nyolc esztendejét. Latnunk kell azt is, hogy az olvasasfejlesztés tan-
targykozi feladat, az egész tantestiilet kozos feleldssége, ami hatékony
egylttmiikodést feltételez a pedagogusok kozott. (1)

Ko6z06s a célunk, ami nem mas, mint tanitvanyaink értd, igényes olva-
sova nevelése. Végsd célunk azonban az, hogy a gyermek — sokszor a
csaladi és tarsadalmi hatdsok ellenére — 6rommel, belsé igénytdl hajtva
olvasson, lehetdség szerint szépirodalmat, ami elengedhetetlen a szellemi,
lelki, erkolcsi fejlddéséhez.

A konyvtar a legdemokratikusabb intézmény. Ide mindenki bejohet,
mindenki haszndlhatja, a konyvtdrosnak minden olvas6val meg kell is-
mertetni a keresdapparatust, a konyvtart és a hasznalatat, szolgaltatasa-
it. Az iskolai konyvtar mindehhez a baratsagos, inspirald, konstruktiv
konyvtari kornyezetet, valamint a kOnyvtaros tanarok pedagodgusi és
konyvtarosi felkésziiltségét nyujtja.

Rendszeresek az olvasasnépszeriisitd programok (interaktiv ird-olvaso
talalkozok, 24 oras felolvasasok, konyvtari €jszakak), jatékok, versenyek,
vetélkedok, foglalkozasok, olvasokorok, kidllitasok, palydzatok... Errdl
részletesebben a 9. 6ra anyagaban olvashatnak.

Szervezetek, intézmények

A Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Gyermekkonyvtaros Szekcioja
évente egyszer konferenciat tart az olvasasrol, és az ott elhangz6 anyago-
kat megjelentetik, de vannak megyei eldadasok. Nemzetkozi szinten az
IRA — Nemzetkozi Olvasas Tarsasadg, a magyar megfelel6je a HUNRA —
Magyar Olvasasi Tarsasag. Ez is tart minden évben konferenciat, végez és
publikal felméréseket.

Folyoiratok is segitik a gyerek-konyvtarosokat: Konyv és Nevelés €s a
Konyvtarhasznalattan. Bar mar az el6z6 foglalkozasokon is volt szo a
biblioterapiarol itt most ujabb adalékokat hallhatnak errdl a — tapasztala-
tom szerint — sok konyvtaros tanart érdekld ,,tudomanyrol” mas megkozeli-
tésben.

Elnevezése a gordg biblion (konyv) €s therapeia (gyogyitas) szavak
osszekapcsolasaval sziiletett
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Meghatarozasai: A biblioterapia vagy irodalomterapia nem mas, mint
valogatott olvasmanyok felhasznalasa pszichologiai problémak kezelésé-
re, megeldézésére ¢és személyiségfejlesztésre, a miivészetterapiak koze
tartozo interdiszciplinaris terapias modszer. Hart 1987-es definicidja sze-
rint ,,a biblioterapia soran a tanacsad6 vagy a konyvtaros kijelolt olvas-
manyok 4ltal nyujt segitséget a személyes problémak megoldasaban”.

Biblioterapia: Valogatott olvasméanyok hasznalata terapids célokra a
gyogyitasban és pszichiatriaban; valamint segitség a depresszio lekiizdé-
sében ¢és a személyes problémak megolddsaban iranyitott olvasas altal.

Napjainkban biblioterapia mar a konyvtarosoknak az a hatarozott ki-
sérlete, hogy a konyvek ¢és egyéb dokumentumok segitségével befolya-
solja, athangolja az olvasoi attitidoket, viselkedésmodokat

[Gyokerei, kialakulasa. Miota az emberek torténeteket mesélnek egy-
masnak, azdta befolydsoljak a személyiség fejlodését, attitiidjét az iro-
dalmi miivek. A magyar népi pszichoterdpias modszerek €s rdolvasadsok
pszichoterdpias szempontbdl is szuggesztiv €s hipnotikus erejiiek voltak.
A hagyomanyos hindu orvoslasban is alkalmaztak a mesék és azok at-
gondolasanak gyogyitd erejét. Az elsd jegyzett ,,biblioterapeuta” a romai
pszichologus, Soranus volt, aki manias és depresszids betegeit dramakkal
kezelte, bar a modszert egészen a XIX. szdzadig nem alkalmaztdk
biblioterapia néven. A szakmai elismerést és egyben a talan legnagyobb
elorelépést a biblioterdpia torténetében az jelentette, hogy 1939-ben az
Amerikai Konyvtarosok Szovetségének korhazi részlegén beliil 1étreho-
zott biblioterdpias bizottsag alakult.

Els6 magyar kezdeményezések. Mar az 1950-es években létesitettek
Magyarorszagon a korhdzakban és zart intézményekben megfeleld
konyvtarakat, és elkezdték alkalmazni az egyéni terapiat. Egészséges
személyeket a kezelésbe 1960-tol vontak csak be, az elsé csoportos tera-
piara pedig Bartos Eva 1980-as szervezéséig kellett varni, mikor is a
szekszardi Megyei Konyvtarban alkoholbetegek kezelését kezdte meg
1983-ban a Szombathelyi korhaz neur6zisosztalyan folytattak a csoportos
terdpia alkalmazasat.

Célja és hatasmechanizmusa. A biblioterapia célja annyiféle, aha-
nyan alkalmazzdk azt. Altalanossagban ezek a célok a mentélis problé-
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mak gyogyitasa, a személyiségfejlesztés, az onismeret, szocialis képessé-
gek fejlesztése, a kozosségeépiteés, esetleg rekreacid témakorein beliill mo-
zognak. Az alapelgondolas a biblioterapia mikodési elvérdl az, hogy egy
olvasmany segitséget nyujthat abban, hogy kiilsé szemszogbdl lathassa a
kezelt problémait, példat vagy épp ellenpéldat ismerjen meg ra, kovet-
kezmények nélkiil gondolhasson 4t megoldasokat. Fekvobetegek, kiilsd
okokbol helyhez kotottek kezelésében terapids hatasu mar az is, hogy
valtozatossagot nyujt, reménytelenségébdl kimozditja a pacienst, igy
hosszas korhazi kezelések kiegészitdjeként, az okozott depresszid ellen
alkalmazhato.

A szépirodalmi szovegek sokszor hétkdznapi, emberi problémakat fo-
galmaznak meg miivészi kifejezésformaban. A verbalitds ilyen tipusu
alkalmazasa arra 0sztonzi a résztvevoket, hogy igyekezzenek szokincsii-
ket problémaik pontos kifejezésére hasznalni. A szovegrdl folytatott be-
sz¢lgetés tiikkrozi a szoveg verbalis szinvonalat, s a megszokott panaszko-
das vagy tehetetlenség tovabblendiil a megoldas keresése irdnyaba. A
feldolgozott szoveg szerepldivel vald azonosulas altal lehetdség nyilik
eldszor a szereplok konfliktusainak feloldasara, késobb a tanulsdgokat a
sajat ¢lethelyzetre vetitve a sajat problémak megoldésara is.

A mar meglévo szovegekrdl a terdpia részvevdinek altaldban konnyebb
beszélgetni, hiszen igy sajat véleményltiket fejthetik ki. A résztvevOknek
mindvégig kontrolljuk van a folyamat felett, mivel lehetdségiik van meg-
valasztani a lelki feltarulkozasnak azt a szintjét, ami még biztonsagos
szamukra. Ugyanazon széveggel kapcsolatban szamtalan — akéar egymas-
nak ellentmondd — vélemény is kialakulhat a résztvevok kozott, igy a
moddszer kivaldoan fejleszti az egymas iranti toleranciat, masok vélemeé-
nyének tiszteletét, illetve az ambivalencia elviselését.

A biblioterapia fajtai. A biblioterapia tobb szempontbol oszthato kii-
16nbo6z06 fajtakra.

o A kezelt teriilet allapotatol fliggéen beszélhetiink klinikai és fej-
leszto, megelozo biblioterdpiardl. A kettdben alkalmazott médszerek ha-
sonloak, a kiilonbségekre a kezelt mentalis 4llapota szolgaltat okot.

o A kezelésben résztvevok szama szerint beszélhetiink egyéni €s cso-
portos foglalkozasrol.

o A foglalkozas iranyultsaga alapjan beszélhetiink befogadésra 6sz-
tonzo receptiv vagy alkotédsra 0sztonz6 produktiv terapiardl.
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— Receptiv biblioterapia — amikor egy meghatarozott szépirodalmi
szoveg kertil feldolgozasra. A szoveg elolvasédsa utdn a terapias fog-
lalkozason részt vevl egyének megosztjadk egymaéssal ¢€s a
biblioterapeutaval a szoveg olvasdsa kozben felmeriild érzéseiket,
gondolataikat, a szoveg tlizenetéhez fiz6d6 véleményiiket, valamint
személyes élményeiket, emlékeiket a téma kapcsan.

— Produktiv biblioterapia — esetén a terapiaban részt vevok hoznak
1étre szoveget egy téma kapcsan. Az alkotas torténhet versiras vagy
onéletiras formajaban, torténetek befejezéseként vagy hidnyos szo-
veg kiegészitése altal.

Ezen kiviil a biblioterdpia tobb fajtaba sorolhat6 a tevékenységet ira-

nyitd személy, a felhasznalt — szépirodalmi vagy nem-szépirodalmi — szdve-
gek, de a terapia helyszine alapjan is. (3)

Boldizsar Ildik6é honlapjarol 6tleteket kaphatunk a foglalkozasok meg-
tartasara. A gyermek vagy felndtt meseterdpia soran megkeressiik azt a
mesét, amely a legnagyobb hasonlosagot mutatja a segitségért fordulok
¢lethelyzetével, és ezt a mesét dolgozzuk fel kozosen. Ez a mese lehet
egy, az aktudlis ¢lethelyzettel rokonithatdé mese vagy a helytelen lét-
szemléletrdl, tévedésekrdl tiikrot tartd mese, de lehet szellemi utakat, le-
hetdségeket is megnyitd mese. A metamorphoses-meseterapian nem me-
se- €s szimbolumértelmezés torténik, hanem ama kapcsolatnak a felfejtése
¢s megertése, amely a mese hdsei, helyszinei, targyai, eseményei és a
mesétdl megoldast varok kozott fennall.

A terapia lépései a kovetkezok:

1. Az ¢lethelyzet meséjének megtalalasa

2. A mese helyszineinek bejarasa és a terapia induld helyszinének meg-
talalasa

. Utnak indulas

. A mesei konfliktus megnevezése €s az ¢életbeli konfliktussal valo 6sz-
szekotése

. A segiték megtalalasa (a mesében €s az életben)

. Az ellenfelek megnevezése (a mesében €s az életben)

. Megkiizdés az ellenféllel

. A valtozasokhoz sziikséges 1épések felismerése

RENS)

o0 3 N
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15. FEJEZET

A tehetségfejlesztés lehetdségei az iskolai konyvtdarban

Motto:

., Ha az akadalyozott gyermeknek nem segitiink abban,

hogy a képességeit kibontakoztassa, az egyéni tragédia.
Tragédia neki és a csaladjanak. De ha a tehetséges gyermeknek
nem segitiink abban, hogy a képességeit kibontakoztassa,

az mar tarsadalmi tragédia. ” (Gallagher)

Taldn nem tilzas azt allitani, hogy a legértékesebb nemzeti kincsiink
az emberi tehetség. A tehetségfejlesztés ma mar nem mostohagyereke a
magyar oktatdsnak. Mint feladat bekeriilt a Kdznevelési Torvénybe, a
Nemzeti Alaptantervbe, az iskoldk pedagdgiai programjaba is, €s persze a
konyvtar-pedagogiai programunkba is.

Napjainkban megélénkiil a figyelem a tehetség, valamint a tehetség
fejlesztése irant. Bar nemes a cél, a hozza vezetd Ut bizony hazadnkban ki-
munkalatlan. Hidnyoznak azok a felkésziilt pedagogusok, akik ezt a mun-
kat kellé hozzaértéssel tudjak végezni, és az idevonatkozo, magyar nyelvii
szakirodalomban sem bdvelkediink. A gyakorlat azt mutatja, hogy az ok-
tatasi rendszerben két olyan csoportot is talalunk, amelyek a tobbivel 6sz-
szehasonlitva messze a legrosszabb helyzetben vannak: a tehetségesek és az
akadalyozottak (fogyatékosok).

A tarsadalmak mindenkori érdeke volt, hogy odafigyeljenek a felno-
vekvO nemzedékek legigéretesebb képviseldire, megfeleldé modon isko-
laztassak, fejlesszék Oket. Azért 1ényeges felhivni erre a figyelmet, mert
komoly vizsgalati eredmények jelzik, hogy a tehetségesnek tekinthetd
gyermekek sok esetben érzékenyebbek, érzelmileg sériilékenyebbek és ki-
egyensulyozatlanabbak tarsaiknal.

A sziikséges iskolai tamogatds nem egy esetben azért is elmaradhat,
mert esetleg fel sem ismerjiik a tehetségeseket. Hiszen lehetnek olyan gyer-
mekek, akiknek az atlagosat meghalad6 képességei esetleg rejtve marad-
nak, introvertaltabb, gatlasosabb személyiségjellemzdik miatt.
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A kivételes tehetségekben kell tudatositani személyiségiik sajatossaga-
it, hogy 0k is megértdbbek legyenek dnmagukkal és a tarsadalommal szem-
ben. Ezért — az Erika Landau altal megfogalmazottak szellemében — célunk,
hogy

— felismerjiik a tehetséget az 6sszes tarsadalmi rétegben,

— megertsiik a tehetséget ¢s megjelenési formait,

— segitsiink a tehetségeseknek abban, hogy felismerjék €s fejleszthes-

sék képességeiket,

— kielégitsiik a tehetséges gyermek sziikségleteit (megismerési, alkota-

si, biztonsagi, elfogadottsagi)

— osztonozziik intellektusat és kreativitasat,

— bevonjuk a tehetségeseket tarsadalmunk jelenlegi problémaiba,

— erositsiik a tehetséges személyiséget, hogy képes legyen vezetd sze-

repet vallalni,

— felkészitsik a gyermeket arra, hogy kreativ és tehetséges felnotté

valhasson a jovOben.

Ezen az 6rén szamba vessziik, hogy:

—mi a tehetség

— a tehetség eredete és Gsszetevoi

— tehetségazonositasrol ejtliink néhany szot

— a fejlesztés lehetséges modszereirdl

— a tehetségfejlesztés ntjairdl hallhatnak, és arrol, hogy

— hogyan alakul a tehetségfejlesztés a csaladban.

A cimben megfogalmazott ,,igéret” sem marad teljesités nélkiil, vizs-
galjuk a pedagdgusok, az iskolak és a konyvtarak szerepét is a tehetség
témakorében. Az ora végén ,,0tletborzeét” tartunk arrdl, hogy ki hogyan
fejleszti a tehetségeket a konyvtaraban.

1. Mi tehat a tehetség? A tehetség eredete és osszetevoi

A genetika mai alldspontja szerint az 6roklddés harom f6 forméajarol
beszéliink.

Az egyik a biologiai 6roklédés, amikor a sziildk atadjak utodaiknak
génjeik és kromoszomaik felét. Ez teremti meg az alapjat a rokonok ge-
netikai hasonlosdganak és az individualitdsnak.

A masik a ,,minta” 6roklddése, amely az etolégia targykorébe tartozik,
¢s amely kiilonosen a korai fejlddés soran, a sziiloktdl, elsdsorban az
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anyatol latott és tanult mintdk atvételét, utanzasat jelenti. Ez a két
oroklédési forma az ¢ldvilagban mindeniitt megtalalhato.

Szulok

Szulok
ordkletes
adottsagai

Mevelés,
oktatas

BIOLOGIALI S}Eﬁ:}? SZOCIOKUL-
OROKLODES Pl TURALIS
viselkedése ORGKLGDES

Gyermek
drokletes
adottsaga

A MINTA
ORGKllonEs

Gyermek
viselkedese

v

Képessépek

3. abra

Az emberi faj viszont létrehozta az 6roklédés uj, harmadik, emberspe-
cifikus formajat, a szociokulturalis 6roklodeést.

A modern genetika azt az allaspontot képviseli, hogy az ember képes-
sége, teljesitménye a gének altal meghatarozott adottsag, amelyet dontden
befolydsolnak a kornyezeti hatasok. A gének megadjak a ,,tol-ig” hatart,
de hogy ezen beliil ki mivé alakul, azt az edukécid, azaz a nevelés donti el.
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Mi a tehetség? Ki a tehetséges vagy talentumos ember?

Kezdetben a sikeres embereket, igy a legmagasabb ranguakat, a leg-
jobb tanulokat, a leggazdagabbakat soroltak ide. Késdbb a kiilonbdzo
intelligenciatesztekben legmagasabb pontszamot elérdket vélték a legte-
hetségesebbnek. Jelenleg sokkal bonyolultabbnak tartjuk a tehetség-
talentum eredetét, semhogy egyetlen megkozelités alapjan meghataroz-
hato lenne. Egyszerlien, a jozanész alapjan végiggondolva a tehetség fo-
galmat, 6t kritériumot érdemes kiemelni:

(1) a tehetség potenciat, lehetdséget, igéretet, reményt, esélyt jelent

(2) valamelyik emberi tevékenységi kdrben

(3) olyan kiemelkedd teljesitményre, amely

(4) tarsadalmilag hasznos ¢és amely

(5) megelégedettséggel, 6romérzéssel, tehat sikerélménnyel jar elérdje

szdmara.

Mi a tehetség?

Harsanyi Istvan klasszikus meghatarozéasa szerint: ,,Tehetségen azt a
veliink sziiletett adottsagokra €piil6, majd gyakorlas, céltudatos fejlesztés
altal kibontakozott képességet értjiik, amely az emberi tevékenység egy
bizonyos vagy tobb teriiletén az atlagosat messze tiilhalado teljesitménye-
ket tud Iétrehozni.”

A tehetség harom alapvetd tulajdonsadgcsoport — atlagon feliili képes-
ségek, kreativitas €s feladat iranti elkGtelezettség — integracidjat mutatja
Renzulli (1986) felfogasaban.

A Renzulli-féle tehetségmodell

Feladat
iranti
elkétele-
zettség

Kreativitds

Atlagon feltli
képességek

4. abra (T = tehetség)
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A tehetség-osszetevok legfontosabb jellemzoi:

Atlag feletti képességek:
— magas szintli elvont gondolkodas, fogalomalkotés, kombinaciokészség,
— j0 memoria és beszédkészség,
— kivalo matematikai logika, téri viszonyok atlatasa,
— specialis képességek (pl.: zenei, pszichomotoros stb.),
— alkalmazkodoképesség, Uj helyzetben hamar feltalalja magat,
— kritikus, fliggetlen gondolkodas,
— gyors, pontos, szelektiv informéciofeldolgozas,
— a lényeges ¢€s a Iényegtelen dolgok megkiilonboztetésének képessége.

Kreativitas:

— gordiilékeny, rugalmas és eredeti gondolkodas,

— Otletgazdagsag, szokatlan feladat- és helyzetmegoldasok,

— az 1j, kiilonds, akar irracionalis gondolatok, alkotasok, tevékenységek
iranti fogékonysag,

— kivancsisag, merészség, szellemi jatékossag, esetleg a gatlastalansagig
fokozodo,

— kockazatvallalas,

— nonkonformizmus,

— a bizonytalan helyzetek tolerancidja, humorérzék.

Motivaci6 (feladat iranti elkotelezettség):
— elmélyiilt érdeklddés, lelkesedés képessége,
— bizonyos témakban meglepd mennyiségli ismeret,
— kitartas, allhatatossag, 6nallosag, gyakran makacssag,
— belsd motivacio, érdeklodés-vezéreltség,
— Onbizalom, én-erd, hit sajat képességilikben,
— magas célok kitlizése az adott témdban, teriileten,
— Onkritika, valtozo reakcid masok kritik4jara.
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A Czeizel-féle tehetségmodell az eddigieknél is komplexebben abra-
zolja a tehetség Osszetevait.

Iskola Tarsak

Specidlis
mentalis

Kreativitas

Altalanos
értelmes-

Csalad Tarsadalom

5. abra

Czeizel Endre tehetségmodelljében mar a tarsadalom is szocidlis terii-
letként jelenik meg.

Tehetségazonositas

A kozhiedelemmel ellentétben a tehetséges gyermekek nem minden te-
riileten képesek kivalo, kimagaslo teljesitményre. Nekik is vannak erds,
illetve gyenge oldalaik. A tehetségesek igényeinek megfeleld fejleszto
munka soran a tehetséges gyermekek gyenge oldalat atlagos szintre kell
fejleszteni ahhoz, hogy a dominéns oldal is optimalis mértékben fejlodjon.

Tehetséglik igen sokféle teriileten mutatkozhat meg, és személyiségiik
is épp olyan sokféle, sokszinli lehet. Bar a kutatok allaspontja a fejlesztés
kérdéseit illetden még meglehetdsen kiillonbozd, biztos: minél korabban
kezdddik a személyre szabott fejlesztés, annal jobb a gyermek szamara. A
kimagaslo képességre utalo jegyek igen koran, mar sokszor az elso életév
vége felé felismerheték. Megbizhatd, a tehetség valamennyi fajtajanak ki-
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szlirésére alkalmas modszer még nem all rendelkezésiinkre. Ugyanis a te-
hetségesek nem alkotnak egységes €s konnyen felismerheto csoportot.
Tovabbi gondot jelent az, hogy a képességet Gnmagaban nem lehet mér-
ni, az mindig valamilyen teljesitményhez kototten mutatkozik meg. A
gyermek viselkedésének megfigyelése adhat némi tampontokat. Ismeriink
olyan tulajdonsagokat, viselkedésjegyeket, amelyek koziil néhany, altala-
nosan jellemzo a tehetséges gyermekekre. Ezek a tulajdonsdgok egymaés-
nak sokszor ellentmonddak, mivel kiilonboz6 tipusu tehetséges gyerme-
kekre mas ¢és mas jellemzd (pl. sokirany érdeklodés, vagy egy dolog
iranti, elmélyiilt érdeklddés). A tehetségmeritéshez megfeleldé modszerek-
re van sziikkség. A gyakorlatban, a képességeket mérd teszteken kiviil, a
leginkabb elterjedt modszer a gyermekek, viselkedésiik alapjan torténd
megfigyelése.
A tehetségazonositds leggyakoribb objektiv médszerei:
— kovetéses vizsgalat: az altalanos iskola 3. osztalyatol kezdédden a
»tehetségigéretek™ korai azonositasa
— utdvizsgalat: teszteredményeik alapjan nyilvantartasba veszik a ,.te-
hetséggyantis” csoportot és idonként kontrollmérést végeznek.

Statuszolo mérések:

— tantargyi (standardizalt) teljesitménymérések,

— intelligenciaeredmények mérése,

— képességvizsgalo tesztek,

— kreativitas tesztek,

— csoportos intelligencia- €s tantargytesztek kombinacioi,
— egyéni intelligencia-, kreativitas- €s tantargytesztek.

Folyamatkoveto vizsgalatok a komplex személyiséggondozas érdekében:
— a tanulds motivacidjanak vizsgalata,

— tanulasi stratégidk vizsgalata,

— szorongasvizsgalat,

— személyiségvizsgalat,

— attitidvizsgalat (tarsas kapcsolatok, tanar-didk kapcsolat).

A teljesitményhez valo viszony

— a siker- és a kudarcélmény hatésa a személyiségre,

— tanulmanyi versenyek,
— vetélkeddk.
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Szamos konkrét, tudomanyosan megalapozott, a tehetségazonositast, a
tehetségdiagnosztizalast eredményesen szolgéld segédanyag all mar a szak-
emberek, pedagdgusok rendelkezésére — €ljiink vele!

A tehetséges gyermek tulajdonsagai

Napjainkban a tehetség jelenségvilaganak egyik legnevesebb kutatdja
¢s gyakorlati szakembere az amerikai John F. Feldhusen, aki az alabbiak-
ban foglalta 6ssze a tehetségekre jellemz6 tulajdonsagokat:

— Gyorsan, konnyedén sajatitjak el az 1j anyagot.

— Koran érnek, teljesitményiik €és képességeik az ¢letkorukhoz képest
sokkal magasabb szinttiek.

— Nagy a szokincsiik, koran kezdenek olvasni, folyékonyan fejezik ki
magukat, j6 helyesirok.

— Gyors felfogasuak, helyesen kovetkeztetnek, intellektudlisan elmé-
lyiiltek, logikusak.

— Kiterjedt ismereteik vannak a vilagrol, egy szituacidnak tobb Gssze-
tevojére is reagalnak,

— Szocialis téren tajékozottak.

A tehetséges gyermek nem feltétleniil ,,almaink gyermeke”. S6t, néha
igen nehéz elviselni.

Mi jellemezheti?

— Allhatatossag — makacs, amit a fejébe vesz...

— Onbizalom — &n4llosag, megy a sajat feje utan

— Kritikus — nem csak dnmagéval szemben, hanem a kdrnyezetével szem-
ben is, igazsagérzete rendkiviil nagy

— Fogékony az ujra — nem tiszteli a hagyomanyokat

— Egyenl6tlen fejlodésti — sokszor kiizd részképesség — kieséssel

Ezt az oldalat is ismerni kell a tehetségnek. Ha nem csak a kivald ko-
zépszert akarjuk erdsiteni, akkor a nehezen kezelhetd gyermekek kozott is
fel kell tudnunk ismerni, el kell tudnunk viselni és fejleszteniink kell a
tehetségeseket. A tehetséggondozas meghatarozo tényezoéi a csalad, az
iskola, a tarsak €s a tarsadalom. A csalad értéket ad, a tanar kapukat nyit,
a tarsak katalizatorok.
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Lehetséges modszerek — a tehetségfejlesztés utjai

A tehetségfejlesztésben jelenleg hdrom f6 modszer, illetve ezek kom-
binacidi léteznek. Alapelv, hogy — kiilondsen a serdiilokor el6tt — nem az
ismeretek gyarapitasa, hanem a képességek, a kreativitas és a személyiség
0sszehangolt fejlesztése az elsddleges cél.

A tehetségfejlesztés modszerei

Gyorsitas (Iéptetés), melynek soran a tehetséges gyermek osztalyt ug-
rik, egyszerre tobb €v anyagat sajatitja el. Ezzel az eljaréssal igen ovato-
san kell banni, altalaban maximum egy €vet tanacsos ugrani, €s ezt is csak
akkor, ha a gyermek fizikailag, emociondlisan €s szocidlisan is érett arra,
hogy nala iddsebbek kozott legyen.

Elkiilonités, melynek szellemében a tehetséges gyermekek szdmadra
kiilon iskolakat, illetve kiilon osztalyokat szerveznek. Az eljaras eldnye,
hogy a gyermek képességfejlesztése igen hatékony, a gyermek nem unat-
kozik. Ugyanakkor a kiélezett versenyhelyzet, az egyoldalu intellektualis
fejlesztés, a ,,normal” gyermekektdl valo elszigetelddés kedvezOdtlen hata-
su lehet. Ennek szélsdséges esete, amikor a gyermek nem jar iskolaba,
hanem sziilei gondoskodnak tanittatasarol.

Gazdagitas, (dusitas) az az eljards, amikor a normal iskolai munka
mellett kap személyre szolo képzést a gyermek.

Ennek sokféle mddja van a tanoran beliili differencialt foglalkozastol
kezdve a kiilonbozd, tanoran kiviili, délutani vagy hétvégi programokon
keresztiil a nyadri tehetséggondozo taborokig. Tapasztalatok szerint ez a
maodszer a legmegfelelobb a gyermek alkotoképességeének, kreativitadsanak
kialakulasaban fontos szerepet jatsz6 személyiségfejlodés szempontjabol.
E programokban valdsithatd meg legjobban, hogy a tehetséges gyermek-
nek leginkdbb kihivast jelentd, komplex, jovOorientalt témakkal, kommu-
nikacids vezetdi készségek fejlesztésével is foglalkozzanak (pl.: human
etologia, ujsagiras, kornyezetvédelem, geometria és mivészet, humor,
rékkutatas stb.).

Azt, hogy milyen modszerekkel €s programokkal lehet egy-egy tehet-
séges gyermekkel vagy csoporttal foglalkozni, csak az alabbi informéciok
birtokaban tudjuk megtervezni:

— az érintett gyerekek kora,

— érdeklodési kortk,
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— milyen szinten allnak, mit tudnak, milyen képességiiek,

— milyen a motivacidjuk, milyen a feladat iranti elkotelezettségiik,

— mit tudok ¢én (a pedagogus) nyajtani, illetve ki az adott teriileten kom-
petens személy,

— mennyiben szdmithatok a tehetségesek csalddjainak tamogatésara,

— a tanulok énképe, perspektivai,

— milyen segitOkre (team) tdmaszkodhatok,

— kedvez-e az ilyen munkénak az iskolai pedagdgiai klima,

— milyen feltételrendszer mellett dolgozom (konyvtar, audiovizualis
eszkozok, laboratorium, csaladi tamogatas, egyéb intézményi és
technikai hattér),

— mennyi 1d6t és energiat tudok, akarok befektetni ebbe a munkaba,

—igénylik-e, elismerik-e valakik ezt a teljesitményt.

E kérdések és feltételek tisztazasa utan, az érintett tanulok és azok
sziileinek bevonasaval keriilhet sor a lehetséges utak és mdédok megva-
lasztasara, majd a tehetséggondozd program kidolgozéasara és végrehajta-
sara.

Tehetségfejlesztés a csaladban

A kivételes tehetségek felismerésének €s gondozasanak egyik kulcsfon-
tossagu teriilete a csalad. Az idevonatkozé modern szakirodalom a csalad
tehetséggondozd szerepe kapcsan az alabbi két 0 teriilettel foglalkozik:

— idealis, optimalis otthoni kdrnyezet a tehetséges gyermekek szdmara,

—nevelési és fejlesztési gondok.

A harmonikus csaladi légkor és az optimalis otthoni kdrnyezet maximali-
san hozzdjarulhat a gyermeki tehetség széleskorli kibontakozasahoz. A szak-
irodalom szerint a csaladi tehetséggondozas négy meghatarozo tényezoje:

— anyagok (konyvek, jatékok, ceruzak, rajzlapok stb.),

— modellnytjtas (olvasas, tanulas, a sziilok hobbyja, k6zos élmények a
gyermekkel),

— tér (fizikai és pszichologiai értelemben),

—1d6 (meg kell tanitani a gyermeket az id6 gazdasagos beosztasara).

Az un. felismeré sziiloi magatartas nemcsak a tehetségfejlesztés ered-
ményességének alapja, hanem a gyermek Onbecsiilése €s személyiségfej-
16dése szempontjabodl is rendkiviil fontos. A csalddon kiviili interakciok-
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ban is (kortarsak, nem rokon felndttek, iskola) is addédhatnak nehezen
feloldhato konfliktusok. Mindez nevelési €s fejlesztési gondokat jelenthet
a csaladban, de ezek megoldasara, enyhitésére tudomanyosan megalapo-
zott, hatékony mddszerek alkalmazhatok.

A kutatasi €és a megfigyeléseken alapuld tapasztalatok szerint dssze-
fiiggés van a sziiloi személyiség és a tehetségfejlesztés kozott. Az intéz-
ményesitett (iskolai) tehetséggondozas sem lehet eredményes a csaldddal
valo egyiittmiikodés nélkiil.

Megallapithatjuk, hogy a tehetséges gyermek jelenléte:
— megvaltoztatja a szokdsos csaladi szerepeket,

— befolyasolja a sziilok énképét,

— specialis alkalmazkodast kdvetel a csaladtol,

— befolyasolja a csalad és az iskola kapcsolatat.

Nincs biztos mod arra, hogyan neveljiik a tehetséges gyermeket, de ha
a tehetséges gyermekek a csaladban jol teljesitenek, élvezik a tehetségiik
kibontakozasat, és jol fejlodnek mas tertileteken is, akkor minden bizony-
nyal nagyon jol nevelnek a sziilok.

Pedagoégusok, iskolak

Motto: ,,Banjunk az emberekkel ugy, mintha azok lennének, akiknek
lenniiik kellene, és segitsiik oket abban, hogy azza valjanak, amivé képe-
sek.” (Goethe)

A tehetséggondozas kulcsfontossagu tényezdi a pedagogusok, akiknek
a tehetségfejleszté munka soran szamtalan nehéz feladatot kell megolda-
niuk és erre nem minden pedagogus alkalmas Sokan megprobaljak el-
nyomni, hattérbe szoritani a tehetséges tanulokat, aminek sértddés, dac és
nyilt szembeszegiilés a kovetkezménye. Milyen tulajdonsagokkal kell
rendelkeznie annak a pedagogusnak, aki tehetséges gyermekekkel foglal-
kozik? Feldhusen a témaval kapcsolatban igy vélekedik: Az ilyen tana-
roknak...

— intelligenseknek és jol informaltaknak,

— széles érdeklodési korrel rendelkezoknek,

— szorgalmasnak ¢és teljesitményorientaltaknak,

— 6 szervezdknek,

— munkajukban lelkeseknek,
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— humorérzékkel rendelkezoknek,
— rugalmasoknak,
— megértoknek ¢és elfogadoknak kell lenniiik.

Milyen szinonimdkat mondanatok a tehetséggondozé tanarokra?

Vilaszok a ,,nagyokt6l”, de remélem a kollégaimtol is hasonlokat hal-
lok: facilitator (Rogers), mentor, forrastanar, saman, lelkész, misztikus
gyogyito, (Adelson), a kockéztatd (Viscott),a kongruens, az akceptator, az
empatiablivész, az értéktudatosité (Wagner), az onkifejezés-gazdagitd (Zsol-
nai J.), a motivacidfelelds, a deviancia-tolo, a diagnosztikus, a prognoszti-
z4l6 stb. Most csak a facilitatort és a mentort nézziik meg részletesebben!

A facilitator (konnyitd, kifejlodést segitd) hiteles személyiségének
hatasaval, szuggesztivitasaval és motivalo tehetségével is segit, empatiaja
¢s intuicidja magas szintii, akceptald képessége erds.

A mentor (id6sebb tandcsado, neveld, partfogd) iddsebb jo baratként
tamogatja a tanuld személyiségének fejlodését, segiti egyéni €letutjat,
karrierjét. A mentor-programok iddterv és fejlodési terv szerint folynak, a
mentoralt aktiv kdzremitkodésével. A mentorok erds proszocialis (segitd)
személyiségjegyekkel rendelkeznek.

A tehetséges gyermekek tanarainak specidlis ismeretekkel, meghatdro-
zott domindns személyiségjegyekkel, készségekkel kell rendelkezniiik.

A tehetségfeltaras, kivalasztés, specialis gondozas és tovabbhaladasuk
menedzselése, rendszerszerlien egymasra €piild — az egyes iskolak lehetd-
ségeit meghalad6 — feladatokat jelent.

A tehetség csupan egy lehetoség, amelyet megfeleld pedagdgiai, pszic-
hologiai modszerekkel felszinre lehet hozni, ha az egyén és kornyezete
kozott megfeleld kapcesolat jon 1étre.

Egyre inkabb ra vagyunk utalva azokra az értelmes és kreativ embe-
rekre, vezetokre, akik képesek a technikat tovabbfejleszteni, képesek ujat
kitalalni, és akik atfogd szemlélettel, nemzetek feletti szempontokat is
érvényesito felfogassal is rendelkeznek. (1)

A kényvtarostanaroknak szamos teriileten van lehetdségiik a tehetséget
gondozni.

Ha valaki szaktdrgyi versenyre késziil, ebben a konyves kdrnyezetben
nemcsak jobban rdhangolodik a tanulasra, hanem minden dokumentum
,kéznél van”. Ha valaki ,,csak™ javitani szeretne a jegyein, itt megtalalja a
segitséget ,,emberit €s targyit” egyarant.
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A BOD PETER koényvtirhasznalati verseny a mi tudomanyunk or-
szagos versenye, amelynek kitalaloja Zsoldosné Cselényi Gyongyi, a
nyiregyhazi Kélcsey Gimnazium konyvtarostanara, aki kezdetben helyi
versenyeket szervezett, majd megyeit is, aminek hire ment, és Ugrin
Gaborné budapesti konyvtarostanar, a konyvtarostanarok egyesiiletének
tisztségviselje felkarolta ezt a versenyt, és munkdjuk eredményeként
1992 6ta orszagos versenny€ valt. Az elmult években nemzetkozivé valt
tehetséggondozd verseny, Nyiregyhdzan lattak vendégiil €s versenyeztet-
ték a hataron tuli magyar iskolasokat, Karpataljarol, Felvidékrdl és a
Partiumbodl. Az utdbbi iddben tovabbi valtoztatasok torténtek, amelyek
eleinte szokatlanok voltak, de most mar kezdiink beletanulni.

A Bod Péter konyvtarhasznalati versenyre vald felkésziilés soran, ahol
a konyvtarra vonatkozo6 ismereteik is fontosak (amelyet mi kozvetitiink),
de lényegesebbek az altalanos miiveltség elemei (amelyeket mi gazdagi-
tunk) és a digitalis kompetencidjuk megléte.

A megyei, orszagos versenyeken valo sikeres szereplés kemény munka
eredménye. Fontos a, hazi verseny megrendezése is,hiszen ott deriilhet ki
(j6 feladatok Osszeallitasa is segit ebben), hogy kikre szdmithatunk a me-
gyei versenyen. (2)

Sziikségiink van a tehetségesekre. A tehetséggondozas terén még igen
sok tennivalonk van. A Kdznevelési torvény eldirja a tanulok képességei-
nek maximalis kibontakoztatdsat, az egyéni kiilonbségek figyelembeveé-
telét, a tehetséggondozast. A kerettantervre épiilé helyi tantervekben az
iskolak, megismerve tanuloikat, kidolgozhatjak sajat tehetségfejlesztési
koncepcidjukat. A tehetséget el lehet fojtani, el lehet tékozolni, nincs ra
megmaradasi tétel. Viszont amelyik orszag €lni tud vele, amelyik valora
tudja valtani a kreativ gondolatokat, az¢é lesz a jov6 szazad.

Neumann Janost idézve: ,,Haladas ellen nincs orvossag.” (1)
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A TEHETSEGFEJLESZTES LEHETOSEGEI AZ ISKOLAI KONYVTARBAN

Felhasznalt irodalom

1. Dr. Durd Zsuzsa: Tehetségfejlesztésrdl ,,diohéjban”
http://www.krasznaresfiai.hu/publikaciok/tehetsegfejlesztes

2. Dr. Juhaszné Belle Zsuzsa Egyetemi jegyzet konyvtar pedagdgia (2) 38.
http://www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-ped2.doc

Ajanlott irodalom

(A Nemzeti Tehetségsegitd Tanacs 2007. januar 5-6-1 tanacskozasahoz)
http://www.tehetseg.hu/mi-tehetseg

A tehetségfejlesztés utjai és tapasztalatai kiilfo1don
http://www.mek.oszk.hu/04600/04669/html/balogh.../balogh pedpszic
h0028.html

Balogh Laszl6: Elméleti kiindulési pontok tehetséggondoz6 programokhoz

Tehetségfejlesztés, tehetséggondozas
http:/www.tehetseghalo.hu/data/cms149064/Bondzser Zita.pdf

Uj iranyok az iskolai tehetséggondozasban
http://www.mipszi.hu/cikk/100817-uj-iranyok-iskolai-
tehetseggondozasban
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16-17. FEJEZET

Az iskolai konyvtarak alapdokumentumai
és karbantartdasuk. Nyilvantartasok

Az a tapasztalatom, hogy ezek azok a dokumentumok, amelyekkel al-
talaban kampanyszertien foglalkozunk. Példaul, mikor valamilyen ellendr-
zést varunk, igyeksziink aktualizalni, kiegésziteni azokat. Melyek is ezek az
alapdokumentumok?

1. Alapité okirat

Alapvetd jogi dokumentum. Az intézmény szakagi besorolasat tartal-
mazza. Onallé szakfeladatként megjeleniti a kdnyvtarat is, és ezzel finan-
cialis €s jogi garanciat kap ez a teriilet is Az alapit6 okiratban a konyvari
l1étesitménnyel 6sszefliggd elemek a 92/51 TEAOR szammal szerepelnek.

2. Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
Benne és/vagy mellette konyvtari SZMSZ Gylijtékori szabalyzattal €s
tovabbi mell¢kletekkel

3. Pedagogiai Program
Mellékleteként konyvtar-pedagogiai program (nem kotelezden!)

4. IMIP

Melynek része lehet a KIMIP, amely tartalmazza a mindségiranyitasi
program konyvtari létesitménnyel 0sszefiiggd elemeit, az iskolai konyvtar
kiildetésnyilatkozatat, illetdleg a konyvtar értékelésének és fejlesztési

crer

5. Hazirend

A hazirendben meg kell jelennie a kdnyvtarra vonatkozo6 legfontosabb
hasznalati szabalyoknak is a jogok és kotelességek részben, és a tan-
konyvkezeléssel kapcsolatos informéacioknak is.

Karbantartasuk (feliilvizsgalata, kiegészitése) folyamatos feladata a
konyvtaros tanarnak (is). Nem lenne baj, ha mellékletként a konyvtar

hasznalati szabalyzata szerepelne!
*
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AZ ISKOLAI KONYVTARAK ALAPDOKUMENTUMALI

2. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat elkészitését legutobb a
20/2012 (VIIL. 31.) EMMI rendelet irja eld.

Ennek 167.§-anak 3. pontja eldirja, hogy mit kell meghatarozni a konyv-
tar SZMSZ-ében

Az iskolai vagy kollégiumi konyvtar:

— hasznalodinak korét,

— a beiratkozas modjat,

— a szolgaltatasok igénybevételének feltételeit,

— a kdnyvtarhasznalat szabalyait (melléklet),

— a nyitva tartas ¢és a kdlcsonzés idejét,

— tankOnyvtari szabalyzatot, a tartds tankdnyvekre vonatkozo szaba-

lyokat (mell¢klet),
— katalogusszerkesztési szabalyokat (melléklet),
— konyvtarostanadr munkakori leirasat (késébb ez kikertilt).

A konyvtari SZMSZ tartalmi elemet:
o A felhasznalt jogszabalyok
Alapelvek

A konyvtarra vonatkoz6 adatok
Személyi feltételek

Hasznélok kore

A konyvtari pecsét leirasa

A konyvtar fenntartasa, feliigyelete
A konyvtar gazdalkodasa (?)

A konyvtar munkarendje

A konyvtar feladatai

A konyvtari SZMSZ mellékletei:

A gylijtokori szabalyzat, amely a kovetkezo részekre tagolodik:
e A konyvtar tipusa, ebbdl kovetkezo feladata,

A konyvtar haldzaton beliil elfoglalt helye

A konyvtar tarsadalmi kornyezete,

Részletes gylijtési utasitas

Az apasztas szempontjai

A konyvtarhasznalati szabalyzat

A katalogus (adatbazis) épitésének szabalyzata,(az utddok szdmara
hasznos lehet)

o A tartos tankonyvek kezelésének szabalyzata
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A konyvtari SZMSZ 6nallo melléklete az iskolai SZMSZ-nek, kisebb
intézményekben az iskolai SZMSZ-be beépiilhet. Elkészitésiiket minta-
szabalyzatok segitették, amelyet adaptalni kellett a helyi sajatossagoknak
megfelelden a sajat intézményiikre.

http://www.konyvporta.hu/dokuments/10157/160/Minta+SZMSZ

Az 1d6kozben bekovetkezett valtozasoknak (jogi, gazdalkodasi, okta-
taspolitikai, szakmai, technologiai, infokommunikacios) megfelelden feliil
kellett vizsgalni €s aktualizalni kellett 2012-ben.

Miért fontos a feliilvizsgalat?

— j6 alkalom lehet arra, hogy lathatova valjék a konyvtar belsé szakmai
¢lete, szolgaltatd készségének erdsségei €s gyengeségei,

— a tényleges ¢€s potencialis hasznaloi kor érdekeltté valik a konyvtar
miikodeési koriilményeinek javitasaban,

— az anyagi eszkozoket biztositd fenntartdé szamara hitelessé valik,
hogy a konyvtar eszkdzrendszere semmi massal nem potolhatd hoz-
zédadott értéket képvisel az iskola pedagdgiai tevékenységeében.

3. Helyi pedagogiai program (HPP)

Elkészitése kotelezd. Kidolgozasanak iddszaka a 90-es évek vége volt,
de napjainkban is gyakran kell a feliilvizsgéalataval foglalkozni.

Osszetevoi:

— a Nemzeti alaptanterv eldirasai,

— jogszabalyi normak,

— helyi iskolahasznalok elvarasai, sziikségletei,
— az iskolafenntarto igényet,

— mukodési feltételek,

— emberi er6forrasok.

Ebben nyernek megfogalmazast

— a tantestiilet altal képviselt nevelésfilozofianak megfeleld, az adott
iskolara jellemzd, konkrét nevelési célok és

— az ezekbdl fakado nevelési-oktatasi feladatok: tobbek kozott a
konyvtar-pedagogiai feladatok is.
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Itt kertil bemutatésra:

— a célok megvaldsulasat szolgdld tevékenységrendszer (tanorai €s
azon kiviili) és

— az ehhez kapcsolodo szervezeti formak és keretek rendszere.

Segitségével az intézmény:

— meghatarozza dnmagat,

— atlathatova és ellendrizhetdvé teszi feladatait €s a végrehajtas eszko-
zeit, azaz az egész tevékenység Onmaga, a partnerei €s a kiilvilag
szamara.

A dokumentum nemcsak a jelen allapotanak leirasara szoritkozik, ha-
nem a fejlesztés tavlatait is felmutatja. Egyszerre: dnmeghatarozas, hit-
vallés ¢€s stratégia. Harom 0 részbdl all:

— nevelési programbdl, amely az iskola egész tevékenységének elveit,

— a helyi tantervbdl, amely mindezeknek a céloknak az oktatésra tor-

ténd alkalmazasat fogalmazza meg.

— A szakmai programbol a szakkdzépiskolaban.

Konyvtar-pedagogiai program (a tovabbiakban kpp)

Sajnos nem kotelezéen elkészitendd dokumentum, pedig hasznos len-
ne, mert a kdnyvtar-pedagogiai tervezés legmeghatarozobb dokumentuma
lehetne. A koznevelési torvény szdmos helyen hivatkozik arra, hogy a
,konyvtar-pedagogiai program alapjan...”. Mire lenne j6? Kotelezné az
iskolat a benne foglaltak betartdsara. A konyvtarostanar szamara fontos
feladatokat r6(na):

— meg kellene terveznie az iskolai PP altal meghatarozott kdnyvtar-

pedagodgiai értek-, cél-, kovetelmény- és redltevékenyég-rendszerét,

— konyvtarpedagogiai tevékenységét,

— valamint ismernie kell az iskolai konyvtar meglévd helyzetét és fej-

lesztési koncepcidjat.

Az iskolai konyvtar szolgaltatasi kindlatanak, miikodési feltételeinek
¢s rendjének kifejezésre kell juttatnia a :

— személyiségfejlesztéssel,

— a tanuldkkal valo differencialt banasmoddal,

— az esélyteremtéssel kapcsolatos pedagdgiai feladatokat.
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A gylijteményi-informacios bazisdnak tartalmaznia kell a PP végre-
hajtasahoz sziikséges

— konyvtari forrasokat,

— informatikai eszkdzoket.

A hagyomanyOdrzésben is nélkiilozhetetlen az iskolai konyvtar az is-
kolatorténeti dokumentumok kiilongytijteményének épitésével. Meg kell
vizsgalni az iskola szociokulturalis hatterét abbol a szempontbol, hogy
hogyan enyhithetjiik tanuloink miivelédési hatranyait. 2012 jelentds val-
tozast hozott az iskolak életében. Ujra at kellett irni a helyi tanterveket a
kiadott kerettanterv alapjan. A mi ,tantargyunk™ sajnos ,,rosszul jart”, mivel
csokkentek az informatika Oraszamai, ezzel egylitt a konyvtarhasznalati
orak szama is (ndlunk pl. felére) — a tanitandé anyag viszont megmaradt.

Ez a valtozas a kpp helyi tantervének az atdolgozésat is megkivanta,
f0leg annak az oktatasi részét, a helyi tantervet.

Hogyan ¢piil fel a konyvtarpedagogiai program?

A kpp két részbdl all: nevelési programbdl, amely az iskola egész te-
olvasdva nevelést, az informacidhoz jutas technikdjanak elsajatitasat stb.)
¢s a helyi tantervbdl, amely mindezeknek a céloknak az oktatasra torténd
alkalmazasat fogalmazza meg, tehat a konyvtarhasznalati és konyvtari
szakorak rendjét.

A konyvtarhasznalat helyi tantervében megfogalmazott ismeretek, jar-
tassagok, készségek gyakoroltatasa, azaz az alkalmazas, az eszkozként
val6 hasznélat beépiilhet (idealis esetben be is €épiil) minden mas tanora,
szaktargy tevékenységi korébe. A konyvtar-hasznalati helyi tanterv teve-
kenységkozpontti dokumentum. Olyan tudast kell kialakitani ezeken az
orakon, amelyet Uj helyzetekben is alkalmazni tud. A kpp megirasa elott
érdemes helyzetelemzést végezni, melynek elemei a kdvetkezok lehetnek:

— az iskolai konyvtar helye €s helyzete a tagabb kdrnyezetben,

— az iskolai konyvtar aktualis allapota,

— az iskolai konyvtar kapcsolatai.

A feltételrendszer (jelenlegi és tavlati) meghatarozasa az iskolai
konyvtar helyi fejlesztési terve is egyben, amely a targyi €s humanerdfor-
ras diagnozisara épitett 5 éves fejlesztési terv, mely az adott iskola
konyvtar-pedagogia igényeinek a kielégitését €s ijabb igények gerjeszté-
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sét hivatott szolgalni. Ennek az IMIP-mal 6sszhangban kell lenni. A ta-
nulasi-onmiivelési kultura szervezett, intézményi formainak feltérképezé-
se ¢és helyi megvalositasi terve (tobbkonyvii oktatés, konyvtarhasznaltatas,
olvasova nevelés az iskolai realtevékenység rendszerben) szintén a kpp
része.

A konyvtarostanar az iskolai helyi pp-jdban a kiilonb6zé helyeken
meglévo konyvtarpedagodgiai utalasokat szerkessze egybe egy teljes rend-
szert ado egésszE. A konyvtar-pedagogiai programot egészitse ki kdzépta-
va konyvtari fejlesztési stratégiaval! Teremtse meg a koherencidt az is-
kolai konyvtar tobbi miitkddést, feltételeket szabalyoz6 dokumentumaival:

— SZMSZ, gylijtékori szabalyzat,

— konyvtari mindségiranyitasi program, kiildetésnyilatkozat, munka-
kori leiras,

— koOnyvtarhasznalati tanterv, tantargyi makro tanterv, tanmenet és

— 1d6terv konyvtari célismeretet kialakito ordk és konyvtari szakorak
rendszerének megtervezése.

A konyvtarpedagogiai program megvalositasa €s a tanulasi, 6nmiivelé-
si kultara fejlesztése tantargykozi feladat, amely az egész tantestiilet ko-
z0s ligye. Ebben a programalkotdsi folyamatban koordinatorként és me-
nedzserként vegyen részt az iskola konyvtarosa!

------

Elkésztése az iskola vezetdségének a feladata. Az iskola SZMSZ-ben
tiikr6z0d6 miikodési sajatossagok és feltételbeli adottsagok a mindségi
folyamatok sorén értékelhetOk kritikusan, az iskola pedagogiai céljaihoz,
elvarasaihoz viszonyitva Ebben tobb ponton is szerepelnie kellene az is-
kolai konyvtarnak. Példaul itt érdemes a konyvtar mikodését értékelni,
elemezni, meghatarozni azokat a célokat, amelyek a konyvtari tevékeny-
ségben, a kiilonbozd szolgaltatidsok soran folyamatos ellendrzéssel, a
valtozasok figyelembe vételével teljesithetok.

A megvalositott (konyvtarral is kapcsolatos) fejlesztési lépéseknek a
konyvtari SZMSZ-ben is meg kell jelenniiik.(pl. személyi feltételek,
elektronizaci6 valtozasa)

KIMIP — a konyvtar mindségbiztositasi rendszere, amelyet az iskola
IMIP-jaban kell megfogalmazni, de 6nall6 dokumentum is lehet. Az is-
kolai konyvtar kiildetésnyilatkozata egyben a konyvtdr mindségiranyitasi
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dokumentuma is lehetne. Az iskola pedagodgiai mindségének javulasa
(romlésa is!) kihat az iskolai kdnyvtarra.

Az iskolaban foly6 konyvtar-pedagogiai tevékenység

— ellenOrzési,

— mérési,

— értékelési rendszerét fogalmazhatjuk meg itt.

A konyvtar, mint az 0 pedagdgiai modszerek kiprobalasnak szinhelye
maga is minoségteremto tényezove valik.

5. A hazirend

A 2003. évi LXV. torvénnyel modositott kdzoktatasi térvényben az
SZMSZ és a HAZIREND atértékelddott, tartalmuk némileg modosult,
kiegésziilt.

A torvényi médositas értelmében 6nalld jogi statussal kivalt a korabbi
iskolai szabalyzatbol a hazirend. Elkészitése tovabbi kotelezettségekkel
egésziilt ki. A modositott KT arr6l intézkedik, hogy a ,hazirend dllapitja
meg (...) az iskola, kollégium helyiségei, berendezési targyai, eszkozei és
az iskoldahoz, kollégiumhoz tartozo teriiletek hasznalatanak rendjét”.

A konyvtar hasznalatara vonatkozo legfontosabb szabalyoknak az is-
kola hazirendjébe is be kell épiilnie, a dokumentum szerves részeként. Az
iskolai hazirendben a jogok és kotelességek kozott is szerepeltethetd a
konyvtar és a tankonyvkezeléssel kapcsolatos ,yrendszabalyoknal”. Jo
lenne, ha mellékleteként a konyvtar hasznalati szabalyzata szerepelne az
iskola héazirendjében!

Nyilvantartasok

Minden konyvtarnak nyilvantartasokat kell vezetnie, igy az iskolai
konyvtaraknak is. Ezek a kovetkezok:

1. A konyvtari tagok nyilvantartasa
Allomany nyilvéantartas (leltarkonyvek, katalogusok)
Leltarozasi jegyz6konyvek (az apasztas dokumentumai)
Ajandékozasi jegyzOkonyvek
Munkatigyi dokumentumok (pl. munkakori leiras)
Napi forgalom alakulasa: kdlcsonzés és helyben hasznalat.
Folyoirat kdlcsonzések
Deziderata készités a tanari €s tanuloi igényekrol
Rendelések, szamlak nyilvantartasa

A S A
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10. Munkanapld vezetése

11. Eves beszamolok elkészitése

12. Statisztikak (OSA)

13. Konyvtarfejlesztési stratégiank elemeinek megvalosuldsa

14. Szakkori napld vezetése a szakkori orak nyilvantartdsara

15. Utemtervek készitése a konyvtari és a konyvtar alapt szakordkhoz
16. Konyvtari orak tervezése, megtartdsuk dokumentélasa

17. Helyettesitések nyilvantartasa (év végi beszdmolonkban szerepelhet)

Felhasznalt irodalom

Itt kevés felhasznalt irodalmat tudnék felsorolni, mivel tobbnyire sajat
tapasztalataimat szedtem szdmba, a kiilonféle tovabbképzéseken hallott
oOtleteket hasznaltam fel a téma kifejtésénél. A szakfeliigyeleti munkam
soran latottak is segitségemre voltak az egyes részek megirasandl. Az egye-
temi konyvtar pedagogiai jegyzetem ide vonatkozo részeit is felhasznaltam.

http://www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-ped2.doc

Ajanlott irodalom

Emmer Géaborné:Iskolai konyvtar az intézményi dokumentumokban
http://archiv.fppti.hu/szakteruletek/konyvtar/archivum/emmer.pps

Iskolai konyvtari stratégia munkaanyag (MKE):
http://www.mke.info.hu/wp.../Iskolai_kvtari strategia 2012 terv.pdf

Koéznevelési intézmények alapdokumentumai
http://www.molgesa.hu/Koznevelesi intezmenyek alapdokumentumai.ppt

Melykéoné Tozsér Judit: Iskolai konyvtarak a szakfeliigyelet tiikrében
http://www.tanszertar.hu/eken/2006 04/mtj 0604.htm

Szakértdi jelentés az iskolai konyvtarrol
http://www.ady-gyal.hu/sites/ady-gyal.../konyvtarszakertjel 0.pdf

Miihelymunka

Atnézziik a magukkal hozott konyvtari alapdokumentumokat, ha kell
javitjuk, kiegészitjiik, aktualizaljuk.
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18—-19. FEJEZET

Az iskolai konyvtarak honlapjai és haszndlatuk.
Adatbazisok

Ezt az orat terveim szerint gépteremben tartanam, ahol mindenki hoz-
zafér azokhoz az iskolai honlapokhoz, adatbazisokhoz, amelyeket a leg-
jobbaknak tartunk, (tartanak), hogy tanulhassunk beldliik. Elészor min-
denki a sajat honlapjat nézi meg (ha van neki), megprobalja rogziteni a
fiizetébe a szerkezetét, tartalmi elemeit, €s aztan tériink at egy kis elméletre.

Bondor Erika konyvtarostandr tanulmanya az ,Iskolai konyvtarak fej-
lesztése, menedzselése informatikai eszkozokkel” jo alapot ad e téma ko-
riiljarasara.

Egy kis torténelmi visszatekintés utdn az 1999-ben végzett kutatasarol
szamol be munkdja els6é lapjain, mikor is 45 iskola honlapjat vizsgalta
meg (ehhez a KFKI nyilvantartasat jol tudta haszndlni URL:http://www.
ktki.hu/edu/iskola.koz.html) azt figyelve, hogy az iskolai konyvtarak mi-
lyen szammal jelennek meg az iskoldk honlapjan. Errdl és a honlapok
marketing lehetdségeir6l olvashatunk még az emlitett tanulmanyban,
amelynek megallapitasaibol sok mindet atveszek sajatjaimmal kiegészit-
ve.

»Napjainkban az iskoldk szemléletvaltasra, onvizsgalatra kényszeriil-
nek a megvaltozott informacids sziikségletek, igények miatt. Mindezeket
szolgaltatasaik atszervezésével, az 01j igényeknek elébe mend 1j szolgal-
tatasok bevezetésével képesek megvaldsitani. A sziikséges fejlesztések
elmulasztisa esetén a konyvtarak informacids rendszerei elavulnak, kor-
szerltlenné valnak, s a feladatukat nem fogjak tudni ellatni.” (1)

Hogy miért kell konyvtari honlapot késziteniink valaszt kaptunk az
elézéekben. Hogy még miért, arrdl is volt mar sz6 eddigiekben is, de lesz
1s még az utols6 témakoriinknél, ahol az iskolai kdonyvtarak menedzsele-
sérol fogunk eszmét cserélni, mivel a megfeleld kiilsé bels6 kommunika-
cid hatékony PR és marketing eszk6zok bevetése nélkiil nem lesz haté-
kony. Napjainkban az iskolai kdnyvtaraknak forraskézpontta kell valniuk.
A cél az, hogy ne maradjanak csupdn konyvek €s a hagyomanyos infor-
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maciohordozok egyre inkabb forrashidnyos gylijteményei, ne valjanak
kotelezd tankOnyvraktarra, hanem ezen tullépve, a szlikiild beszerzési
lehetdségek ellenére is végrehajtsak a sziikséges beruhazasokat, informa-
tikai fejlesztéseket. (2)

A 90-es évek elején megindultak az informatikai fejlesztések a kozép-
iskoldkban. Az iskolai konyvtarak elsdsorban a Soros alapitvanyvak ko-
szOnhetik az els@ szamitdogépjeiket €s programjaikat (pl. Szirén). TSbb
szaz iskola jutott ennek koszonhetden korszerli multimédids szamitogép-
hez, lézernyomtatohoz €s szoftverekhez.

Az internet altalanossa valdsaval lett lehetdségiink arra, hogy a kiilvi-
lagnak is megmutathassuk iskolan konyvtarat és az ott folyd munkat. Az
internet persze nemcsak erre jo. Célratdrden alkalmazva érdekes, értékes
virtualis helyek meglatogatasara kap ajanlatot €s Osztonzést a tanuld és
kisebb eséllyel koborol veszélyes, karos, személyiségrombold weboldalak
iranyaba, s nemcsak csevegdprogramok toltik ki az ¢letét. Az utdbbi évek
fejlesztése1 nyoman egyre tobb iskola jelenik meg sajat honlappal az
interneten. Az iskoldk mindig torekedtek sajat arculatot teremteni, és Azt
a kozelebbi- tavolabbi kornyezetiiknek megmutatni. Erre késziiltek a
nyomtatott iskolai évkonyvek, értesitok.

Manapsag kiilonosen fontos, hogy az iskolak jol menedzseljék magu-
kat, a kiilvilaggal, (leendd ¢és hajdani didkjaikkal, a sziilokkel, az iskola
fenntartojaval) is megismertessék az értékeiket, hiszen a csokkend gyer-
meklétszdm miatt mar a jo iskoldk kozott is nagy a verseny az utanpotlas-
ért.

Fontos lenne, hogy az iskolai konyvtarak is ott szerepeljenek ezeken az
iskolai honlapokon. Erika 1999-es felmérése elégge elkeseritd képet mu-
tat. Az altala vizsgalt 45 intézménybdl 27-ben egyaltalan nem szerepel a
konyvtar a honlapon,8 esetben megemlitik, 6rvendetes, hogy 4-ben be is
mutatjak. Hat esetben 6nallo link is van az iskolai konyvtarrol. Az utdbbi
években nem olvastam ilyen felmérésrdl, de bizom benne, hogy javult a
helyzet. (Ebbe a vizsgdlatba Debrecenbdl a Fazekas Gimnazium kertilt
bele, ott az a megjegyzés talalhatd, hogy ,,megemlitik né¢hany adattal”,
2006-ban az 4j honlapon semmi adat, csak 7 fot6 lathato. (Es ma?) Néz-
ziik meg!

2006-ban Erika megismételte ezt a vizsgalodast annak reményében,
hogy jelentds valtozast fog tapasztalni, ehelyett a kordbbi 60% helyett
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most mar 62%-a az iskolaknak nem szerepeltette a honlapjan az iskolai
konyvtarat!

Azok a konyvtarak, akik a kordbbiakban is fontosnak érezték megem-
liteni az iskolai konyvtarat, altaldban tovabbfejlesztették oldalaikat szo-
veges bemutatkozéassal. Az iskolai konyvtarat jelentds informécios ténye-
zOnek tekintd kozépiskoldk honlapjain hangsulyosabb helyet kaptak a
korabbihoz képest.

A nem tul fényes eredmények elgondolkoztatéak. Az iskolai konyvta-
rak informatikai fejlesztésének fontossagat sajnos nagyon sok fenntartd és
az iskolavezetés még mindig nem ismeri fel, pedig ezéltal nemcsak az
iskolai konyvtarak haszndlhatosaga szenved csorbat, hanem az érintett
iskolardl, magarol az intézményrdl alkotott kép is szegényesebb. Emellett
a konyvtarostanarok érdekérvényesitése is szerepet jatszhat a helyzet kiala-
kulasaban az eszkdzhiany €s az informatikai tudas hidnyossagai mellett.

Az iskolai konyvtarak weblapjai nemcsak az oktatasban, a tanulok is-
kolai felkésziilésében (pl. a konyvtar informatikai tananyag elérésében az
iskola honlapjarol 1. Debreceni Vegyipari SZKI), informalddasi szokésaik
fejlesztésében jatszhatnak szerepet, bar elsddleges értékiik ebben, a fel-
szolgaloi igények kiszolgalasaban, 0) szolgaltatasok biztositasaban rejlik.

Azonban a konyvtari tdjékoztatasnak ez az uj eszkdze a kiilvilag is
nyit, és ezaltal a kapcsolat kétirdny. Az iskolai konyvtarak felhasznaloi-
nak a szemét rairanyitja a nagyvilagra, de ugyanakkor a kiilvilag is bepil-
lanthat a konyvtar €s a z egész iskola ¢letébe, mindennapjaiba.

Felbecsiilhetetlen értékli eszkdz ez az érintett intézmények menedzse-
Iésében. Emellett az iskolak, iskolai konyvtarak sszefogasaval, halozatba
rendezddésével térségi egyiittmiikddésre és kiilonféle tartalomszolgaltatd
tevékenységre is lehetdség nyilik. Szakmai tevékenységiink is boviilhet
példaul gyljtékori egylittmitkodéssel, melyek a gyarapitasi nehézségein-
ket csokkenthetik.

Milyenek legyenek a (kdnyvtari) weblapok?

— attekinthetdek

— értelmezhetdek

— a tartalom és forma legyen harmonikus

— diszit6 és funkciondlis elemek legyenek egyensulyban
— j61 olvashatoak legyenek (ne legyen siirti, apro bettis)
— a hattérszin és a betliszin ne oltsa ki egymast

— a diszitéelemek talsulya miatt a tartalom elsikkad
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— a diszitd elem ,,csak jol néz ki” nincs informaci6 tartalma

— 14-nél nagyobb betliméret legyen

— 18-as betliméretet az eligazitd informacioknal alkalmazzunk

— legjobban olvashato, letisztult, mindenki altal jol olvashaté a Times
New Roman

— a weblapok valtozatossagat a képek, fotok, grafikus fajlok €s ikonok
alkalmazasaval lehet biztositani

— fontos, hogy az eldbb felsoroltak alkalmazéasa ne legyen oncélu

— animacidkat csak figyelemfelkeltd céllal alkalmazzunk, egyébként
zavaroak lehetnek

— fontos, hogy a linkek mogottes tartalmarol nyerjiink informaciot va-
lamilyen médon,

a linkek tipusai:

— adott dokumentumon beliil miikddik

— masik fajlra mutat az adott konyvtaron beliil

— kiils6 kapcsolatot eredményez (URL cim).

A bemutatkozo oldalak képet adnak a konyvtarban folyo tevékenysé-
gekrdl, az allomany nyUjtotta lehetdségekrdl. A néhany pergd ritmusban
egymast kovetd adat vagy illusztraci6 talan elegenddé ahhoz, hogy az elsd
benyomasok utan esetleg kedvet kapjanak tovabbi weboldalak elolvasa-
sédhoz, s6t a virtualis élmények utdn a konyvtar valosagos felkereséséhez is.

Weblap tipusok:

— tartalomkoz16

— informacidszolgaltato

— ,,elagazési” lap segit abban, hogy az 6sszefliggd tartalmu oldalakhoz
nagyobb biztonsagban jussunk el

Fontos, hogy a konyvtari honlap az iskola nyité oldalarol kozvetlen
linkkel elérhetd legyen. Hasznos, hogyha a konyvtar OPAC-ja kiilsé fel-
hasznald szamara is hasznalhato bibliografiai adatok nyerésére, kolcson-
zéseik ,ellendrzésére” az eKatalogus segitségével.

A mar emlitett 3. funkcidja a konyvtari honlapnak az elektronikus tan-
anyagok, vazlatok elérhetdségének biztositasa. Ez a szolgaltatas akar inte-
raktiv is lehet teret adva a tanitvanyok kreativitdsanak, otleteinek. Az is-
kolai konyvtari munkaban is felértékelddott az utobbi idoben a felhasz-
naloi igények figyelembe vétele. A gylijteményszervezésben, a szolgalta-
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tasok alakitasdban, programjaink szervezésében is felhasznaljuk az olva-
so1 visszajelzéseket, igényeket mind a kollégak, mind a tanulok részérdl.

Vannak, akik hagyomanyos modon is megtették ezt (kivansdgdoboz,
deziderata), vannak, akik 0j utakon jarva e-mailben valaszolva teszik meg
ugyanezt. Az olvasdva nevelésnek, a tanulok konyvtarhasznalati szokdsai
alakitasanak sokszinii utjai vannak. Ha a sokat ostorozott internetezés
elveszi toliink a gyermekek szabadidejének egy részét, nem jonnek be a
konyvtarba, menjiink mi utanuk a virtualis térbe, €és 0j eszk6zokkel nytjt-
suk ugyanazt, mint eddig: kdzvetitsiink valodi kulturalis értékeket a tech-
nolégidk megvaltozott koriilmények kozott. (3)

Miért ne olvashatnanak ekonyveket a mi honlapunkrol? (ha azokat mi
mar a MEK-bOl letoltottiik, elébe menve igényeiknek.) A kozosségi ol-
dalak jotékony hatassal lehetnek az olvasasfejlesztésre, mivel ,jobb a
konyv”, ha egymdsnak ajanljak, mintha azt az olvasmanyt a tanarok irnak
eld. Az iskolai konyvtarak honlapjainak tanulméanyozasa sok jo, a sajat
honlapunk szinesebb¢, gazdagabba tételéhez hasznos lehet.

Az ,alapelvek” megismerése utan lassunk hozza ehhez a munkahoz
(szérakozéashoz?). A tanulmany szerz6jének, Bondor Erikanak a honlapjat
nézziikk meg elséként. A Bethlen Gabor Reformatus Gimnazium (H6dmez6-
vasarhely) — tananyag

Berze Nagy Janos Gimnazium ¢€s Szakiskola (Gyongy0s) — szoveg, kép

JATE

Ezek, (ti. a latott honlapok) ,,hatasara” mindenki kiegészitheti néhany
pontban — ha sziikséges — a sajatjat, ha tudja, ha nem, a rendszergazda a
felelds az iskolai honlap karbantartasaért.

A j6 otletek azért keriiljenek fel a sajat pendrive-ra. Ha valaki vallal-
kozik konyvtari honlapja megszerkesztésére, azoknak a kovetkezd cime-
ket ajanlom:

http ://www.wbcom.com/html/icons.html

http ://www.icobazaar.com

http ://www.weblink.hu/hatterkep.php

http ://www.vizsla24.hu/linktar/009/014/index.html

http.//harleqin.elte.hu/~webdiak/Ofree-software/just _run/

http ://www.kepguru.hu

http ://www.mddesign.minidiscweb.hu/?ico
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Orai munkankhoz adatbazisok hasznalatira is sziikségiink van. A
konyvtarhasznalati orakra valo felkésziiléshez a kovetkezdket tartom jok-
nak:

1. MEK http://www.oszk.hu

2. MOKKA http://www.oszk.hu

3. NEKTAR http://www.oszk.hu

4. Olvasas http://www.olvasés lap.hu

5. KTE honlapja: http://www.ktep.hu

Felhasznalt irodalom

1. Bondor Erika (2007): Iskolai konyvtarak fejlesztése, menedzselése
in-formatikai eszkdzokkel. Budapest, Kis KTE konyvek 2., 7.

2.u0.9.

3. uo. 40.

Ajanlott irodalom:

Bakonyi Géza — Droétos Laszlo — Kokas Karoly: Navigacio a halézaton
informacioforrasok a szamitdgépes haldézatokon.
http://www.mek.oszk.hu/01200601290/HTML/

Bondor Erika: Az iskolai konyvtarak lehetdségei az Interneten
http://www.berzsenyi.hu/aloldal/konyvtar/elte1999.html

Csik Tibor (2005): Esélyek ¢és egyenldség. In: konyv és Nevelés. 2005. 2.
sz. 29-38. p.

Perlaki Attila: Hogyan készitsiink sajat honlapot a Weben? NIIF informa-
cios fuzetek 11/10.
http://www.iif.hu/dokumentumok

Miihelymunka

Mintaként szolgalhato honlapok ,,vizsgalata”, hasznosithaté elemeinek
,,atvétele”.
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20-21. FEJEZET

Formai és tartalmi feltards korszerii szamitogépes eszkozok
segitségével. A hagyomanyos és online informdciokereso
rendszerek megismerése, haszndlata

Konyvtarhasznalati 6rainkon, a KATALOGUS tanitasakor kikeriilhe-
tetlen hogy ne ejtsiink sz6t a dokumentumok formai és tartalmi feltarasarol.
Ezért keriilt ez a témakor az oktatasi anyagunkba.

1. A formai feltaras

A katalogizalas harmas feladata:

— feltarni egy szerz6 valamennyi miivét,

— feltarni egy mil Osszes kiadasat és forditasat,
— feltarni egy téma minden dokumentumat.

Formai feltaras (bibliografiai szambavétel)

— magat a dokumentumot irja le a rajta megjelend adatokkal és fizikai
jellemzokkel

— eredménye a leiro katalogus = bibliografiai rekord, amely bibliogra-
fiai adatokbdl épiil fOl.

A bibliografiai szambavétel azoknak a gyakorlati eljardsoknak, miive-
leteknek az 0sszessége, amelyekkel a konyvtaros gy szervezi meg a do-
kumentumokat és leirasaikat, hogy az adott hasznaléi igényeknek legjobban
megfeleld6 dokumentumokat a leggyorsabban ¢és leghatékonyabban lehes-
sen megtalalni. Taldn nem haszontalan néhany alapfogalma tisztazni:

Bibliogrdfiai leiras: a dokumentum leiré adatainak meghatdrozott sza-
balyok szerinti egységes szerkezetben és sorrendben leirt Osszessége,
mely a dokumentum azonositasara, nyilvantartasba vételére és tajékozta-
tasra szolgal.

Bibliogrdfiai egység: a bibliografiai leiras targya, maga a dokumentum.
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Lehet:

— konyv,

— 1ddszaki kiadvany,

— térkép vagy egyéb dokumentum.

Bibliogrdfiai szint. a bibliogréafiai egységnek a megvalasztasatol fiigg.

— Monografikus szintii leiras: a leiras targya egyetlen részbdl allo do-
kumentum, vagy valamely dokumentum egyetlen része

— Osszefoglalé szintii leirds: a bibliografiai egység tobb fizikai egy-
ségbdl allo dokumentum egésze, vagy a kotetek egy csoportja

— Analitikus szintii leiras: targya valamely dokumentum fizikailag el
nem kiilonithet6 része (pl. konyv egy fejezete)

— Leiro adatok: azok a bibliografiai informaciok, amelyeket a kiad-
vany kozol magarol az adatforrasokban. Ezek az adatok alkotjak a bibli-
ografiai leirds adatelemeit.

— Adatelem: a dokumentumrdl meghatédrozott informaciét kozlé szo.
Hasonlosaguk alapjan adatcsoportot alkotnak.

A bibliografiai leiras altalanos szerkezete:

— Rogziti a bibliografiai leirds altalanos szabdlyait.

— Minden lehetséges adatelemet tartalmaz.

— Valamennyi dokumentumtipusra vonatkozik.

— Dokumentumok bibliografiai leirdsat adatcsoportokra osztja.

Adatcsoportok:

. adatcsoport: Cim ¢€s szerz0ségi kozlés

. adatcsoport: Kiadadsra vonatkoz6 kozlés

. adatcsoport: A dokumentumtipus sajatos adatai

. adatcsoport: Megjelenés

. adatcsoport: Fizikai jellemzdk (terjedelem, méret, melléklet)
. adatcsoport: Sorozat

. adatcsoport: Megjegyzések

. adatcsoport: Terjesztési adatok

03N N kW~

130



FORMALI ES TARTALMI FELTARAS SZAMITOGEPES ESZKOZOK SEGITSEGEVEL

A bibliografiai leiras altalanos formai szabalyai:

Foforras: az a hely, amelyet az adott adatcsoport leirdsakor eldnyben
részesitlink az 6ssze tobbi adatkdzIo hellyel szemben. Példaul konyveknél.:

A leiras adatcsoportjai Féforras

1. A cim és szerz6ségi kozlés cimoldal

2. Kiadas cimoldal, egyéb el6zékek, kolofon
3. A dokumentumtipus specialis adatai —

4. Megjelenés cimoldal, egyéb el6zékek, kolofon
5. Terjedelem a konyv egésze

6. Sorozat cimoldal, egyéb el6zékek, kolofon
7. Megjegyzés barmely forras

8. Terjesztés barmely forras

Szabaly, hogy mindent gy kell leirni, ahogyan a kiadvany adatforrasai
kozlik (tiikrozés).

Egyezményes jelek rendeltetése és irasmodja
Minden adatcsoport és adatelem eldtt egyezményes jeleket kell irni.

Adatcsoportokat elkiilonito jel

Minden adatcsoport el6tt, kivéve, ha az 0 adatcsoportot 1) bekezdésben
kezdjiikk. Ha valamelyik adatelemet pont zarja le, ez megfelel az egyezmé-
nyes jel els6 elemének.

Adatelemeket elkiilonito jel

Az egyezményes jelek minden adatelem el6tt ki kell tenni, kivéve az
adatcsoport elsé elemét. Fontos szabaly, hogy szokoz el6zi meg és kdveti
oket, kivéve pont, vessz0, felkialtdjel és kérddjel esetén. A zarojel és idézdjel
jelparnak mindsiil, jelparon beliil nem hasznalunk sz6kozt.
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Adatok irasmodja:

Az adatokat sz szerint, betithiven kell leirni. Ez legszigorubban az 1.
adatcsoportban érvényesiil. Minden adatcsoport elsdé szava nagy kezdo-
betlivel irando.

Roviditések haszndlata: vannak olyan adatok, amelyeket kotelezOen
roviditeni kell.

Szovegelhagyas (...) ha a leirand6 széveg tal hosszi

Adatelhagyas: ha a forras olyan informaciot is tartalmaz, melynek le-
irasa nem kotelezd. Példaul tobb szerzéségnél, ha harom szerzénél tobb
van felsorolva, akkor az elsdt kotelezOen leirom €s utana [et. al.] (és még
masok) kifejezést teszek; tobb megjelenési hely esetén: etc.

Szorévidités: bizonyos adatokat (ha nem gétolja az azonositast) szab-
vanyosan rovidithetiink.

Leiras elott:

e Meg kell hatdroznunk a dokumentum tipusat.

o Kikell valasztanunk a megfeleld szabvanyt.

e Meg kell hatarozni a leiras bibliografiai szintjét.

e Osszefoglalod leirasnal nyitott vagy zart leirast kell-e késziteni.

A bibliografiai tételrendez6 eleme a besorolasi adat, mely meghataro-
zott rangsorban tartalmaz besorolasi elemeket, ennek részei

Rendszo: a besorolasi adatnak az a része, amelyik a rendezés szem-
pontjabol elsddleges.

Egyéb elem: a név vagy cim szerves része.

Kiegészité adat. tajékoztatd kozlés, mely azonos alaku rendszavakat
kiilonboztet meg, vagy egyéb informaciot k6zol a besoroldsi adatrol.

Egységesitett besorolasi adat: mindig egy kivélasztott formaban tar-
talmazza a személyek, testiiletek és foldrajzi teriiletek nevét, miivek ci-
mét, segitségével a katalogus biztonsaggal tajékoztat.

II. A tartalmi feltaras
Tartalom

— Az informaciokdzvetitd tevékenység a tudastarsadalomban értelme-
zett ismeretek kozvetitését jelenti.

— A kOnyvtar szamara a tudas szovegekben jelenik meg.

— A tartalom a szoveg jelentése.
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— Azt az lizenetet kell megkeresni és kifejezni, amelynek informdacios
értéke van annak a kozonségnek a szamara, amelyet az informacios
rendszer célk6zonségének, haszndloinak tekintiink.

A tartalmi feltaras feladata

— A szbveg egyedi informacidinak elemzése

— A tartalom meghatarozasa

— Tartalmi csoportok kialakitasa

— Hasonl¢ tartalmu informacidk egyiitt tartasa

— Valamennyi tartalmi informéci6 visszakereshetové tétele

Tartalomelemzés, tartalmi feltaras

A konyvtari feldolgoz6 munkanak két tertiletét kiilonboztethetjiik meg:

— A dokumentumok formai leirasat és azonositasat, ez a formai felta-
rés, katalogizalas, illetve a bibliografiai leiras feladata.

— A dokumentumok tartalmi vagy targyi feltarasat, mellyel a tartalmi
feltaras foglalkozik.

A feldolgozas célja

— Az allomany reprezentalasa, attekinthetové tétele (formai €s targyi
szempontok).

— Az informaciok visszakereshetdvé tétele.

— Kompatibilitas, szabvanyossag.

A tartalmi feldolgozas eredménye a szurrogatum

Az eredeti dokumentum masa, az arra vonatkozo6 adatelemek rendezett
halmaza, a dokumentumokat, mint taroldsi-keresési egységeket képviseli
az informaciotarolas és -keresés soran.

A tartalmi feltaras folyamata

— Fogalmazzuk meg a dokumentum tartalmét egy mondatban (esetleg
2-ben).

— Ha nem foglalhaté egy mondatba, tobb témarol van szo.

— Keressiik meg az jdonsagot.

— Keressiik meg a cselekvést. Hatarozzuk meg fogalmakkal.
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— Keressiik meg a cselekvés targyat és végrehajtojat. Hatarozzuk meg
fogalmakkal.

— Sziikség van-e a téma id6- és hely-viszonyainak kifejezésére? Hatéroz-
zuk meg.

— Sziikség van-e a dokumentumtipus kifejezésére? Adjuk meg.

A feldolgozas szempontjai

— Azonositas: egyértelmli kapcsolat a dokumentum €s a szurrogatum
kozott.

— Formai feltaras: bibliografiai leirés.

— Tartalmi feltaras: kiilonb6z0 szinteken valosul meg.

— Visszakereshetdséget biztositod adatszerkezet.

A tartalmi feltaras szintjei, miifajai

— Regisztracios szint: Alapvetd adatok: szerzd, cim, kiado, év.

— Generalizal6 osztalyozas: Az informaciok atfogo, generikus tartalmi-
tematikus csoportositasa.

— Egyedi informaciok tartalmi leirasa: Kulcsszo, targyszo stb. — a
konkrét kérdésre valod valaszadast teszi lehetové.

Miifajai
— Annotécio: 1-2 mondatnyi informacié a tartalomrol
— Referatum: Rovid, Iényegre tord tartalmi kivonat, amely 0sszefliggd
szOvegbe agyazva tartalmazza az eredeti szoveg lényeges megalla-
pitasait
— Indikativ referatum — csak jelzi, hogy milyen témakrdl szo6l az
eredeti szoveg
— Informativ referatum — 6sszefoglalja az eredeti mondanivaldjat
— Tomoritvény: Az eredetit potlo dsszefoglalas.
— Analitikus-szintetikus feltaras: Tobb dokumentum tartalmi szintézise —
szemle, trendtanulmany.
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Referatum: Min6ségi szempontok:

— Teljesség: Tartalmazza az eredeti dokumentum minden lényeges tar-
talmi elemét

— Pontossag: Pontosan tiikrozze az eredeti szoveg teljes tartalmat €s az
abban foglalt véleményt

— Objektivitas: Ne értekeljen

— Rovidség

— Erthetdség

Referatumkészités

— Kihagyas

— Tomorités

— Tisztazas

— Szovegszervezes
— Stilus (1)

II1. A hagyomanyos és online informaciokeresé rendszerek megisme-
rése, hasznalata

., Az informaciorendszert ugy kell tekinteniink, mint minden mas rend-
szert, hiszen ugyanolyan alapveté jellemzokkel rendelkezik, bemenete van,
feldolgozast végez, eredményeket produkal, amelyek inputként visszahat-
nak a rendszerre. A kiilonbséget valojaban a bemenet jellege hatarozza
meg. Az informdciorendszer adatokat és informdciokat kap bemenetként
majd feldolgozads utan, mint output szintén informdciokat produkal.”(R.
Brightman)

Informaciodrendszerek: az informaciok egységes, az alapmodellt tiikro-
z0 rendezett, szervezett egyiittese, rendszere. Az informacidrendszerek
fejlesztése, valamilyen valosagban felmeriild feladat megoldasat tamo-
gatja, olyan mdédon, hogy a fejleszték informaci6 technoldgiai médszere-
ket hasznalnak az IR elkészitéséhez, a felhasznalok pedig informatikai
eszkozok segitségével oldjadk meg a feladatot. Konnyebben és gyorsab-
ban, mint hagyomanyos eszk6zok segitségével.
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Az informaciérendszer lehet:

— manualis (pl. albérlet kdzvetitd iroda kartonokon levd kiado albérle-
tekkel, és ligyfél fogadd személlyel)

— szamitogép alapu (pl. albérlet kozvetitd szdmitogépes informacio-
rendszer)

— vegyes (pl. albérlet kozvetitd iroda szamitdogépen tarolt adatbazisban
levé kiadé albérletekkel, és ligyfeles személlyel) (2)

A mai értelemben vett informaciods rendszerekrdl kb. 50 éve beszélhe-
tiink. Létrejottiikknek feltételei a masodik vilaghabort utdn teremtddtek
meg, amikor is a tudomanyos t4jékoztatas helyzete masképp kezdett ala-
kulni, mint azel6tt. Az ismeretek, illetve a tudds mennyiségi novekedése
maga utan vonta a publikaciok, az irodalom mennyiségi novekedését. A
tudomanyos diszciplindk is valtoztak ezzel a ndvekedéssel, mégpedig
egyre inkdbb specializalédtak, majd wjabb Osszekapcsolddéashoz, ill. a
tudas Gjraintegralddasdhoz vezetett, novelve ezzel az irodalom mennyisé-
gét. gy természetesen elkeriilhetetlenné valt a relevans informéacio szoro-
dasa, ami felhivta a figyelmet a primer publikaciok rendszerezésének,
megOlrzésének, visszakeresésének, szétsugarzasdnak fontossagara. Ennek
érdekében olyan nemzetkozi szervezetek aktivalédtak, mint az IFLA, a
FID vagy az UNESCO, illetve olyan atfogd tajékoztatasi rendszerek ala-
kultak ki, mint a UNISIST vagy az UAP.

Az informdcios rendszerek kiilonb6z0 szempontok szerint jonnek 1ét-
re, nem mindegy ugyanis, hogy pl. milyenek az informacios sziikségletek
illetve a tajékozodasi szokéasok az egyes tudomanyteriileteket illetden.
Eszerint a tudomanyteriileteket két csoportra oszthatjuk:

e Természettudomanyok ¢és alkalmazott tudomanyok

e Tarsadalomtudomanyok és human tudomanyok

Mig a tarsadalomtudomanyi csoport esetében a primer irodalom a
megismerés elsddleges forrasa és elsddleges munkaeszkoz, a természettu-
domanyokndl az irodalom kisebb jelentdségli, ugynevezett jarulékos
elem. Az alkalmazott- és természettudomanyoknal az irodalom 6 funkci-
0ja, hogy a végzett munka ne redundans médon keriiljon kivitelezésre,
mig a tarsadalom- és humantudomanyok sokkal szabadabbak, kotetleneb-
bek ilyen szempontbdl. Az adott tudomanyteriilet jellege tehat nagyban
meghatarozza az adott informacios rendszer jellegét. (3)
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A ,hagyomanyos” informaciokeresés legegyszerlibb valtozata eseté-
ben a keresé személyesen, kozvetleniil nézte at az elérhetd informacio-
hordozdkat (konyveket, iratokat, rajzokat, képeket, hangfelvételeket, fil-
meket, stb.) és valasztotta ki azokat, amelyeket informacidigényének
megfelelonek talalt, illetve szerezte meg azokbdl a keresett informaciokat.

Ez a XX. szazad masodik felében bekovetkezett informacidrobbanas,
majd az informatika folyamatos fejlddése kovetkeztében gyakorlatilag
kivitelezhetetlenné valt. A kozvetett informaciokeresés els6 — hagyoma-
nyos — megoldasa a konyvtari dokumentumok esetében jelent meg,
amely a keresett dokumentumok eldézetes feldolgozasara, kiillonb6zo leird
adatok Osszegylijtésére és meghatarozasara, majd ezek kiilonbozdkatalod-
gusokba rendezésére épiilt. A keresés ezen — az eredeti dokumentumot
reprezentald — leird adatok felhasznalasaval indult, 1ényegében kétlép-
csdssé valt.

A keresd személy ebben az esetben eldszor nem az eredeti dokumen-
tumok, hanem azok (bibliografiai) leirdsai kozott keresett, majd az ezek
segitségével kivalasztott dokumentumokat vizsgalta at részletesen.

A keresés eredményessége, mindsége igy mar jelentdés mértékben a
dokumentumok leirasdnak a keresé fél altal nem befolyasolhatd mindsé-
gétol fliggott.

Informaciokeresé rendszerek alapjai:

Az informatikai rendszerekben tarolt informaciok kozotti keresés tech-
nikai feltételét megfelelé funkciokat megvalositd informatikai rendszerek,
alkalmazasok képezik. Ezek két nagy tipusdt az adatbazis-kezeld rendsze-
rek és az informdci6 visszakeresO rendszerek képezik. A keresés funkcioi
alapjukat tekintve mindkét rendszerben szinte azonosak:

— meghatarozott formatumu felhasznaloi lekérdezések,

— az annak megfeleld informaciok kivalasztasa €és rendelkezésre bo-
csatésa.

Az azonossag mellett szdmos jelentds kiilonbség is kimutathatd, ame-
lyek koziil meghatarozo a keresési tartomany jellege, amely az adatbézis-
kezel6 rendszerek esetében alapvetden elemi (egyedek jellemzdire, kap-
csolataira vonatkozd) informaciok egyiittese, mig az informéciokereso
rendszerek esetében ilyen elemi informaciok sokasagat kozvetve, struktu-
rélatlanul tartalmazo informacioforrasok egyiittese. A szemantikus kere-
sés megoldasai mindkét esetben értelmezhetdek, alkalmazhatdak, azon-
ban szerepiik, jelentdségiik eltér.
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Az informatikai eszkdzokkel tdmogatott keresés a XX. szdzad utolsod
évtizedeiben valt egyre jelentdsebbé, amikortol a tarolt, kiilonbdzd célok-
ra felhasznalhatd informaciok kore folyamatosan boviildé mértékben allt
rendelkezésre, s6t keletkezett informatikai eszkozokkel feldolgozhatd
formaban (mara, mar ami nem érhetd el ebben a formaban, az szinte nem
1s 1étezik).

Ebben az esetben ijabb feladat jelent meg: a keresési igényt meg kel-
lett fogalmazni az alkalmazott informatikai megoldasnak megfeleld for-
maban. Innentdl a dokumentumtartalmak kézott a keresési igény alapjan
torténd keresés helyébe a dokumentumtartalmak leirasa, reprezentacioi
kozott a keresési igény reprezentacidja alapjan torténd keresés lépett.

Az informatikai megoldés alapvetd sajatossaga volt, hogy az informa-
ciokat hordozo dokumentumok, reprezentacidk korabban emberi kezelése
(értelmezése, leirdsa, illetve szelektalasa) helyébe részben, vagy teljesen
informatikai eszk6zok altal végzett miiveletek léptek.

A feladat szépsége és nehézsége mindmaig abban all (és ez vezetett el
aztan sziikségszeriien a szemantikus keresés témakoréhez), hogy a repre-
zentaciok (adatok) szintjén mitkddo 'technikai' megoldasok hogyan tudjak
'kezelni' a reprezentaciok altal hordozott informaciokat, a jelentést. A kor-
szerlQl informaciokeresés dltalanos folyamatmodelljét a kovetkezd felso-
rolas tartalmazza:

A lekérdezés (keresOkérdés) az informaciokeresési igény meghatéro-
zott formatumban (keresdé nyelven) torténd megfogalmazasa.

A lekérdezés tipusa az informacidokeresd rendszertdl, az alkalmazott
modelltdl és a keresheté dokumentumok tipusatol fliggden tobbféle lehet.
Ezek kozé tartoznak tobbek kozott a keresd kifejezésekre épiild, a termé-
szetes nyelvi, €s a példa alapjan torténd lekérdezések. A keresd kifejeze-
sekre épiild lekérdezés lehet egyszertien keres@ szavak listdja és lehet
ezek specialis keresési operatorokkal kiegészitett logikai kifejezése.

A keresO szavak lehetnek szabadon vdlaszthatoak és kothetdek a do-
kumentumok feldolgozasa soran alkalmazott, vagy O0sszegyllt indexkife-
jezések koréhez. A természetes nyelvi (szabad szoveges) lekérdezés ese-
tében a megadott szoveg — a dokumentumokhoz hasonléan — leird ki-
fejezések meghatarozasahoz szolgal alapul, vagy valamennyi szava kere-
sO kifejezéskeént kertil felhasznaléasra.

Végiil a példa alapjan torténd lekérdezés esetében teljes dokumentu-
mot, vagy dokumentum-részletet lehet megadni ¢és a keresé alrendszer
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majd ehhez 'hasonld' dokumentumokat fog keresni. Ez utobbi tipus jel-
lemzéen média dokumentumok keresése soran hasznalatos.

A lekérdezések Osszedllitasa az adott rendszer altal biztositott felhasz-
naloi feliilet segitségével torténik, amely egyben az eredmények megjele-
nitésének is eszkoze. A lekérdezések Osszeallitasanak ot hagyomdanyos
modja kozé a kovetkezOk sorolhatoak:

— parancsnyelvi,
trlap-alapt,
menu rendszert,
kozvetlen manipulacios,
¢és természetes nyelvi.

Ezek mellett az ember-gép interakcid fejlédésével fokozatosan jelen-
nek meg a mas modalitdsokra (hang-, gesztus-, stb.), illetve multimodali-
tasra €piil6 megoldasok is. (4)

A tudomany utdn kovetkezzen egy kis gyakorlat.

Felhasznalt irodalom

1. Karoliny Eszter: Formai ¢€s tartalmi feltards folyamata, alapelvei, sza-
balyai, a kompatibilitast biztositd szabvanyok. Az informaciokeresd
nyelvek rendszere. Az integralt konyvtari rendszerek elméleti és gya-
korlati kérdései. http://www.lib.pet.hu/csomag/FEEK/BA

2. Dr. Szepesné Stiftinger Maria (2010 Az informacidrendszer fogalma,
feladata, fejlesztése.
www.geo.info.hu/english/index.php?option=com_content...id...

3. Benediktsson Déniel és Balogh Erik: Informaciés rendszerek.
www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/inforendszerek.doc

4. Munk Sandor: Informacidkeresé rendszerek alapjai, 6sszetevoi.
hadmernok.hu/kulonszamok/robothadviseles7/munk rw?7.html
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Ajanlott irodalom

Varga Katalin: Tudatos média- és informacié hasznalat- informacios mii-
veltség http://www.ofi.hu/kiadvanyaink/mediatudatossag

Véczy Zsuzsa: Fejlesztési lehetdségek nem formalis tanulasi kornyezetben
http://olvasa.opkm.hu/Plugins/Interaktive/Media/5146media/

Miihelymunka

Konyvtarhasznalati ordinkon az elektronikus dokumentumok témako-
rénél tanitjuk az online informaciokeresést. Olyan adatbazisokhoz kell el-
jutniuk, és onnan informaciot szerezniiik, amelyeket — tapasztalataim sze-
rint — nem szoktak hasznalni. Ezek az adatbazisok a kovetkezok: MEK,
MOKKA, NEKTAR, DIA, ezeken kiviil a varos konyvtarainak online ka-
talogusa.

Ezekben keresiink mi is, megadjuk a kérdést €és a valaszhoz vezetd el-
érési utvonalat, majd a valaszt is.
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A konyvtarostandr onismereti, onértékelési,
onfejlesztési modszerei

., Ugyes vagyok, okos vagyok,
mindig magabiztos vagyok!”

Toéthné Irénke kolléganénk
,Jelmondata”, Kecskemétrol.

Igen. E szerint a mottd szerint kellene €Ini mindennapjainkat. Legalabb
mi mondogassuk, ha masoktol nem ezt kapjuk. Ez is egy fajta ,,0nfejlesz-
tési” modszer. Remélem, az 6ra folyaman tovabbi dnismereti, onfejleszté-
si modszereket is sikeriil majd megismerniink, szdmba venniink.

Eloszor tisztazzuk azt, hogy: Kik is vagyunk mi? Iskolai kényvtaros?
Konyvtarostanar?

Az iskolai konyvtaros sziikebb fogalom, mint a kdnyvtarostanar. Hi-
szen konyvtari, technikai feladatok ellatasara alkalmazhatok konyvtari
asszisztensek is, akik nem végeznek pedagdgiai tevékenységet. Az iskolai
konyvtarban pedagdgusként dolgozd konyvtaros a konyvtari munkak
mellett tanit is konyvtarhasznalatot és talan még a szaktargyat is.

Tégabb értelemben konyvtar-pedagogus az, akik mas konyvtartipusban
végeznek pedagogiai tevékenységet. Ez utobbi kategdriaba tartoznak a
gyermek konyvtarosok, melyek egyénileg és csoportosan is foglalkoznak
neveld szandékkal, a gyerekekkel. (Ezekkel most nem foglalkozunk.)

A megfeleld szakmaisag végett a konyvtar-pedagogusnak pedagdgiai
¢s konyvtari kompetenciaval is kell rendelkeznie, két szakma hataran te-
vékenykednek. A mindkét teriileten megszerzett tudas csak par évtizede
kezdett kdvetelménnyé valni.

Az altalanosan megfogalmazott pedagdgustulajdonsagok koziil ki-
emelenddk nalu(n)k:

— demokratikussag

— egylittdolgozas
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— egylittmikodés

— tiirelmesség

— segitOkészség

— példamutatas

— kommunikacios képesség
— kreativitas

Ezeken kiviil:

— szakismeret

— felkésziiltség

— felelosségérzet

— szocialis érzékenység

— lényeglatas

— stratégiai gondolkodas képessége

— a valtozasok kezelésének képessége
— eltokéltség

— Onallosag.

Nemrég végeztem egy ,felmérést”, megkérdeztem konyvtaros kollé-
gaimtol, hogy mit tartanak legértékesebb tulajdonsaguknak. Erdekes ered-
ményre jutottam. Vannak olyan tulajdonsagok, amelyek Osszecsengenek
az el6zbéekkel, de olyanok is, amelyek kiegészitik, gazdagitjak azokat.

Ezek a kovetkezok:

— a meghallgatas képessége (sokszor van ra sziikségiik a gyerekeknek)

— szorgalom (0sszefligg az onfejlesztéssel, Onképzéssel, amely az el6bbre
jutés zaloga)

— segitségnyujtas (ez szerepel az altalanos jellemzdinknél, de valoban
fontos szerep)

— empatia (talan a legfontosabb)

— szervezOkészség (nagy sziikségilink van ra, nemcsak a konyvtarosi
munkankban)

— problémamegoldd képesség (nemcsak fejlesztjiik ezt a gyerekekben
az 6rakon, hanem mi is rendelkeziink ezzel a tulajdonsaggal

— rugalmassag (nagy sziikséglink van ra, nemcsak egy orak megszer-
vezeéséneél)

— céltudatossag (alapvetd tulajdonsagunk kellene, legyen. Tudnunk
kellene, hogy honnan hova akarunk eljutni, hogyan és miért?)
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— Oszinteség (ezzel vigyaznunk kell az id6 és a forma tekintetében)
— nyiltsag (nyitottnak kellene lenniink az ijdonsagok és egymas fel¢)

A koOnyvtaros tandroktol elvart tulajdonsagok kozil Balogh Mihaly
szerint kiemelkedik a kozvetlen, demokratikus stilus. Ennek soran egyiitt
jéarja a felfedezés utjat a tanar €s tanitvany. Nem lehet folényes €s tolako-
do, viszont el tudja hitetni a tanuloval, hogy az 6nall6an is képes megol-
dani feladatat. (1)

A siker zdloga véleményem szerint a konyvtdros tandar személyisége.
A kényvtaros tandr szerep soksziniien egyesiti magdaban a neveldi és a
konyvtarosi magatartas sajdtossagait.

Ez feltételezi az empatikus magatartast éppugy, mint a kapcsolatte-
remtd és kommunikacios képességek meglétét és a tolerancit.

A tehetséggondozasban igazan csak az a tandr — konyvtaros — lehet si-
keres, aki nem kényszeriti ra a tanulokra sajat gondolatmenetét, hanem
oriilni tud minden ujszerii megoldasnak, nem tartjia akadékoskodasnak a
kozbekeérdezést, sot inkabb osztonzi a tanulokat a problémafelvetésre, a
problémak mds szempontbol valo megkozelitésére, hagyja a gyereket
onalléan gondolkodni és nem elégszik meg a sablongondolkodassal.

Nemcsak mintat ad — bar azt is! — hanem kibontakoztatja a tanulok al-
koto gondolkodasat, kreativitasat.”(2)

Mi a munkank? Szolgaltatas vagy szolgalas?

Ez a két fogalom nem egyenld (szolgaltatas # szolgalas). A konyvtaros
foglalkozas alapvetOen szolgdltato jelleghi. A konyvtarosokra vonatkozo
elvarasok listaja hosszu. Ezek az elvarasok allandénak mondhatéak:

— az informacidforrasok ismerete,

— kezelése,

— felhasznalok ismerete,

— értése,

— hozzaférés biztositasa,

— szolgaltatas,

— segités.

Ezeken kiviil a kdnyvtarostanar munkéjanak része a konyvtar népsze-
riisitése, a tantestiilettel vald kapcsolattartas, ajanldjegyzék készitése (év-
folyamonként egyes tantargyakhoz), konyvtarhasznalati tematika megira-
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sa. A tanulok konyvtarhasznalati tudasanak figyelemmel kovetése is konyv-
tarostanari feladat, ahogy a szaktanarok konyvtar-pedagdgiai munkdjanak
0sszehangolasahoz is. A konyvar-pedagdgia nem a konyvtarostanar ma-
ganiigye!

Ennek a talalkozasnak most nem feladata a konyvtarostanari munka te-
riilleteinek, teenddinek szdmbavétele. Az dnismereti €s Onfejlesztési mod-
szerekrdl kell, hogy sz6 essen. Ennek a teriiletnek gazdag szakirodalma
van. Azok segitségével épiilhetiink.

Most a ,,specialis” lehetdségekrdl sz6Inék. Mikor van alkalmunk ,,ma-
gunkba mélyedniink” mindennapi munkank soran? Példaul:

— az onreflexiok irasakor (portfélionkba)

— oOralatogatasokkor, mikor nekiink kell nyilatkoznunk orank sikerérdl
vagy sikertelenségérol

— ha helyzetelemzést készitiink valamilyen konyvtari alapdokumentum
megirasakor (pl. KPP)

— a KIMIP kapcsan el kell gondolkozzunk az erdsségeinken és gyenge-
ségeiken.

De onismeretiinkre alapozunk egy-egy (konfliktusos?) szituacidé meg-
oldasakor is. Egy-egy jol sikeriilt munkank utan (féleg, ha dicséretet is
kapunk érte) megnd az onértékelésiink.

Nem kellene fukarkodniuk vezetdinknek a dicséretekkel. Ha mar
anyagi elismerésre évek Ota nincs lehetdség (?), akkor legalabb vegyék
¢szre €s ismerjek el (plusz) munkankat. Az elismerd szavak szarnyakat
adhatnak, megsokszorozhatjak energiankat, ujabb ,,jotéteményre” sarkal-
hatnak.

A negativ onértékelés is 1étezd fogalom. Egy-egy szakfeliigyeleti lato-
gatdsom alkalmaval tapasztalhattam, hogy a kollegand nagyon elégedett
volt magéval, és kozben nem voltak meg, vagy nem voltak aktualizalva az
alapdokumentumai, konyvtaraban rendetlen, szakszertitlen volt az allo-
many elhelyezése. Id6hidnyra panaszkodott, de ha ,,megfeleld” lett volna
az onértékelése, nem kapott volna rossz, elmarasztalo értékelést a munkajara.
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Mit mond az onértékelésrol a szakirodalom?

Alapja az onismeret. Mert nem alkalmas minden mddszer mindenki-
nek, €és van olyan is, mikor egy-egy modszert eleinte még nem tudunk
hasznalni, mert erdsiteniink kell az alkalmazasahoz sziikséges képessé-
geinket. (pl. Hidba szeretnénk gyorsabban olvasni, ha szemiink ,,edzettsé-
gi allapota” még nem elegendd hozza.)

KEZDETBEN, szinte minden 1épés kozel azonos nehézséget jelent, am
késObb egyes lépéseit, illetve az azok segitségével kialakitott képessége-
inket mar csak ,,karban kell tartani”.

Nagyon fontos tudni még azt, hogy kiilonboz6 tevékenységeknél, mas-
mas képességek fejlesztésénél teljesen kiillonbozd lehet a nehézségi fok,
az 1d6, amennyire sziikségiink van az elsajatitashoz (mads, ha idegen nyel-
vet tanulunk, és mas, ha mondjuk autdvezetést. Ez mindig, az egyéni jel-
lemzdinktdl fiigg). Legjobban az irdnytiihéz hasonlithatom, ami megmu-
tatja, hogy merre menjiink, de valtozo terepviszonyokkal kell kiilon- kii-
16n megkiizdeniink, vagy éppen konnyedén tul lenni rajta.(3)

Miért jo az onfejlesztés?

A felmérések arrdl tantiskodott, hogy a szakmai Onfejlesztési folya-
matban valo részvétel valtozasokat idézett eld a tanarok attittidjében, ¢€s
néhdny esetben a didkok hozzaallasdnak valtozasarol is tudositottak.(4)

Az egylttmiikodésen alapuld szakmai fejlodés sikerét az alabbi ténye-
zOkkel hoztak 6sszefliggésbe:

— Nagyobb onbizalom, kiilondsen, amikor a pedagoégusok készségszin-
tu fejlesztést (coaching) kaptak az 1j tanitdsi stratégiak alkalmaza-
séhoz vagy 1j technologiak miikodtetéséhez;

— Megnovekedett hit a sajat tanari hatékonysagban;

— Fokozottabb lelkesedés az egyiittmiikodés irant, példaul a megfigye-
16k jelenlétében torténd tanitas €s a problémak felvallaldsa miatt ér-
zett aggodalom lekiizdése;

— Erdsebb indittatasa régi modszerek valtoztatasara/nagyobb hajlando-
sag 1j gyakorlatok kiprébalasara (uo. 45. o0.).

Emellett szdmos tanulmanybol az volt leszlirhetd, hogy az egyiittmi-

kodés utan a tanarokban sokkal inkdbb megerdsodott a meggydzddés,
hogy képesek a tanulasi folyamatot kedvezden befolyasolni. Tovabba a
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felmérések tobb mint fele arrdl szamolt be, hogy kimondottan megndtt a
tanarok hajlandosaga a kockézatvallalasra, i) modszerek kiprobaldsara, és
olyan oOtletek alkalmazésara is, amiket kordabban teljességgel kivitelezhe-
tetlennek itéltek. Eleinte sokan lampaldzasak voltak, zavarta Oket, hogy
figyelik a munkdajukat, nehezen merészkedtek a nehézségek €s problémak
felvallalasanak mezejére, de ezek az érzések altalaban feloldodtak. A po-
zitiv hatas néhdny esetben valoban csak viszonylagos gyotrédés és szo-
rongas utan mutatkozott meg.

A jelentés megallapitja, hogy a tanaroknak az egyiittmiilkdéses szak-
mai fejlodés révén szerzett élményei kihatottak az osztalytermi magatar-
tasformakra is, mivel a didkokat a tarsaikkal és a tanaraikkal valo foko-
zottabb egylittmiitkodésre 0sztonozték. Megndvekedett azon tevékenysé-
gek ¢s feladatok szama is, amelyek arra 6sztonozték a didkokat, hogy
kritikus kérdéseket tegyenek fel egymasnak, értékeljék egymas munkajat,
¢s nagyobb feleldsséget vallaljanak sajat tanulasukeért.

Az egyiittmiikodésen alapuld szakmai Onfejlesztést sikerre vivo kulcs-
tényezOk igy hatdrozhatok meg:

—megfigyelés;

— visszacsatolas (jorészt a megfigyelésen alapulo);

— kilso szakért6i forrasbevonasa;

— a szakmai parbeszéd Osztonzését, elmélyitését, €s strukturalasat célzo
folyamatok;

— lehetdség a pedagdgus-résztvevok szamara sajat, kiemelt szakteriile-
tilk megtaldlasara;

— a kollegialis tamogatas hangstlyozasa a felettesek iranyitasa helyett.
(uo. 44. 0.).

Megalapozottan bizonyitottdk, hogy a pedagoégusok folyamatos és
egylittmiikodésen alapuld szakmai Onfejlesztése szélesiti a tandrok peda-
gbogiai €s tanulds-modszertani repertoarjat, erdsiti képességiiket, hogy
modszereiket a didkjaik igényeihez tudjak igazitani, ndveli onbecsiilésii-
ket, onbizalmukat, és mélyiti az elhatdrozast az Onképzés és fejlodés
folytatasara.

Arra is bizonyitékot szolgéltattak, hogy a pedagogusok ilyetén onfej-
lesztése kedvezden hat a tanulok tanuldsi folyamataira, motivaciojara, €s
tanulmanyi eredményeire. (uo. 8. 0.).
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Hogyan tanulhat a pedagogus?

Hét kiilonbdzé mdédon jarhatjak be a ,.tanulasi gorbét”.

— reflexido — a tapasztalat feldolgozasa; vizsgalodasra alapulé gondol-
kodasmod; meta-tanulas (vagyis a sajat tanuldsi folyamat tanulma-
nyozasa); a sajat maguk ¢és a diakok altal tanultak 6sszekapcsolasa;

— gyakorlas és tovabbfejlesztés—a pedagogiai készségek gyakorlasa és
tovabbfejlesztése;

— olvasmanyok — egyénileg vagy olvasokdrben;

— iras — naploiras/ feljegyzések az osztalytermi tapasztalatokrol,

— kutatas — az osztalytermi és iskolai gyakorlat egyes aspektusainak
kutatasa;

— kapcsolatok — tapasztalatcsere €s kolesonds tamogatas hangstlyoza-
sa, példaul parban tanitas, mentoralds, egyiittes akciokutatas, egymas
készségeinek fejlesztése (peer coaching), kozos tervezés, egymas
munkajanak kolcsonds megfigyelése €s visszacsatolas;

— kockaztatas — uj otletek kiprobalasa és kockazatvallalas.

Hol tanulhat a pedagogus?

A tanulas végbemehet a valos munkavégzés sordn (on the job), egyé-
nileg, vagy csoportban. Megvalosulhat az iskoldn kiviil, példaul mas in-
tézményekbe szervezett szakmai latogatasok révén, szakmai tovabbképzo
kozpontokban, vagy felséoktatasi intézményekben.

A munkavégzés soran:

Egyes pedagogusok szamara palydjuk bizonyos szakaszaiban (pl.
gyermek sziiletése, otthonhoz kotott egyéb kotelezettségek) a szakmai fej-
16dés egyetlen lehetséges terepe a munkavégzes, a gyakorlat. Ezért még
fontosabb, hogy mindségi és konnyen elérhetd tanulasi lehetdségeket
biztositsunk a munkavégzeés soran is. Nem is gondolnank, hogy a gyakor-
latban valé tanuldsnak milyen sok forméja van. Ezeket az iskolak sajat
fontossagi sorrendjiik alapjan sulypontozhatjak:

— akcidkutatas, vagy tanari vizsgalodas bizonyos problémas témakorok
esetében;
— esettanulmanyok k6zos feldolgozasa — egyes témak megvizsgalasa;
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— készségfejlesztés & tandcsadas (coaching) — kollégak kolcsonos kész-
ségfejlesztése adott témakorben;

— egylittes tervezés ugyanabban vagy kozeli intézményekben dolgozo
kollégakkal (vagy a vilaghalon, iskoldkkal a vilag minden tajarol);

— ko6z0s projektkészités ugyanabban vagy kozeli intézményekben dol-
g0z0 kollégakkal;

— kritikus barat (critical friend) — meghivni valakit, aki az iskolat, a
szaktargyi tagozatot vagy az adott tanari csapatot ,kritikus barat-
ként” tudja segiteni a fejlodési lehetdségek kidolgozasaban;

— bemutatd 6rdk — megkérni kollégakat, hogy egy témakdr vagy osz-
taly tanitasakor megfigyeljék a tandrat;

— megvitatds, forum — meghatarozott téma célzott megvitatasa kollé-
gakkal vagy més szakemberekkel, pl. pszichologussal és nevelési te-
riileten dolgozoé szocidlis munkasokkal, sziilokkel és diakokkal;

— e-tanulas — egyénileg, vagy a vildg barmely t4jan €16, azonos érdek-
16dési korrel bird mas pedagdgusok, esetleg olyan tapasztalt kolléga
bevonasa a kozos Onképzésbe, aki rendelkezik a ,,kiemelkedd kész-
ségek tanara” mindsitéssel;

— a munkakor ideiglenes cseréje a sajat intézményben (mas iskolaban)
a helyi oktatasi hatosagnal;

— szakmai latogatasa sajat intézményben dolgozo6 kolléganal;

— mentoralas;

— belsoO tanacsadas rendszere altalanos szakmai kérdésekben;

— a didkok munkdjanak moderalasa, iranyitasa;

— megfigyelés — kollégat megkérni sajat tanorank megfigyelésére/egy
kolléga tanorajanak megfigyelése;

— didkok az orarol alkotott véleményének megkérdezése, kovetkezteté-
seket levondsa a sajat tanulasukrol folytatott beszélgetéseikbol;

— az ¢értekezleteken megoszthatok egymassal a tapasztalatok, és a be-
valt gyakorlatok, ami hasznosabb, mint adminisztrativ feladatok in-
tézésével tolteni az 1dot (ezeket el lehet intézni elektronikusan vagy
papiron).

Az intelligens iskoldban a pedagdgusok onfejlesztése végiil a diakok
szamara is hasznos kell, legyen. Ez tavolrol sem azt jelenti, hogy minden
ilyen képzésnek arrdl kell szolnia, hogyan rendezziik el az osztalytermet,
vagy hogyan tanitsuk példaul a hangos olvasast, bar mindketté fontos.
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Azt azonban mindenképp jelenti, hogy a szakmai téren felvallalt onfej-
lesztésnek valahogy, valamilyen modon az eddigieknél atiitdbben és mod-
szeresebben kell javitania a pedagdgusok tanitasi gyakorlatan.

Az intelligens iskola tisztdban van vele, miért olyan fontos a szakmai
fejlodés. Megteremti a lehetdséget a tanulasra €s arra, hogy a megszerzett
tudas hasznos ismerett¢ valhasson — vagyis értelmesen felhasznalva a
didkok elémenetelének és teljesitményének javara valjon. (5)

Felhasznalt irodalom

1. Dr. Juhdszné Belle Zsuzsa Egyetemi jegyzete Konyvtar pedagogia 2.
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onfejleszto gyakorlatok...
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23-24. FEJEZET

A konyvtarostanar teljesitményének mérése, értékelése

Napjainkban igen aktudlis téma a tanarok munkéjanak az értékelése.
Ez alol a konyvtarostandr konyvtar-pedagdgiai tevékenységének vizsga-
lata sem kivétel. Fel kell ra késziilniink. Az eddigi szakfeliigyeleti vizs-
galatok soran konyvtarosi munkajukat ellendriztiik. Azt, hogy

— megfelel-e miikodésiik a jogszabalyoknak,

— rendben vannak-e az alapdokumentumaik,

— a konyvtar nagysaga, elhelyezése, allomanya, raktari rendje, milyen

az iskola ¢életében betoltott szerepe.

— A pedagogiai tevékenységiiket csak érintettiik.

A jovoben ez utobbi kap nagyobb hangsulyt, az eddigi konyvtari szak-
feligyelet jovObeni sorsardl nem sokat tudunk, de a pedagogus életpa-
lyamodell kapcsan szdmithatunk latogatasokra, amikor elsGsorban a
konyvtarostanar konyvtar pedagdgiai munkajara lesz kivancsi a mindsitd
bizottsag.

Fészereplo: a konyvtarostanar

Milyenek is vagyunk mi?

A konyvtarostanar

— a latogatdk iranyaban nyitott, érdekl6dd hozzaallasaval,

— segitokesz attitlidjével segitheti az olvasokat,

— emellett j6 pedagogiai érzékkel, valamint alapos ismeretekkel, szaktu-
dassal is rendelkezik.

A konyvtarost — j6 kapcsolatteremtd képessége, empatids készsége se-
githeti abban, hogy min¢l alaposabban megismerje a hozza fordul6 olva-
sot, konyvtarba latogatot, hogy képet kaphasson a tanuld érdeklédésérdl,
motivacioirol, ismeretszintjérdl (pl. mit tanul, milyen évfolyamon, vagy
milyen feladaton dolgozik), valamint hogy milyen modon szeretné fel-
hasznalni ismereteit (tehat mihez sziikséges az anyaggyiijtés) stb.

Személyiségét, beallitodasat tekintve természetesen a konyvtaros is
tobbféle tipushoz tartozhat, és munkajat is végezheti mas-mas stilusban,
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feladatdnak mas-mas részére helyezve a hangsulyt, de olvasoi felé min-
denképpen értékeket kell kozvetitenie.

A konyvtaros szerepe — a kor igényeinek és a technikai fejlédésnek
megfelelden is — sziikségszertien 1d0rdl idOre valtozik, atértekelddik, a hang-
sulyok mashové tevodnek at. A ma konyvtaros tanaranak a munkdjaban a
segitd, tamogatd attitlidnek kell leginkabb érvényre jutnia. Nemcsak
mintat kell adnia, hanem ki is kell bontakoztatnia a tanuldk alkot6 gon-
dolkodasat, kreativitasat. A tovabbiakban azok az ismeretek kovetkeznek,
amelyeket elvarhatunk a cim hallatan.

A konyvtéros tanar teljesitményének értékeléséhez tartozik a konyvtar
alapdokumentumainak létrehozéasa, karbantartasa is. Még nem tudni, hogy
a mindsitéshez kapcsolodo latogatasok alkalmaval ellendrzik-e ezeket, de
tobb éves szakfeliigyeldi tapasztalatom alapjan tigy gondolom, sziikséges,
hogy tudjuk, hogy ezekre az alkalmakra milyen kdnyvtari dokumentumo-
kat kell elokésziteni. JO, ha tisztdban vagyunk azzal, hogy a munkateri-
letlinkén mit varnak el téliink, milyen szempontok szerint értékelhetik mun-
kankat ezen a téren. Ebben a FOvarosi Pedagogiai Intézet altal osszedllitott
tablazat lesz segitséglinkre.

Miért fontos a feliilvizsgalat?

— Jo alkalom lehet arra, hogy lathatéva valjék a konyvtar belsé szak-
mai ¢€lete, szolgaltatd készségének erdsségei és gyengeséget;

— a tényleges ¢€s potencialis hasznaloi kor érdekeltté valik a konyvtar
miikodeési koriilményeinek javitasaban;

— az anyagi eszkozoket biztositd fenntartdé szamara hitelessé valik,
hogy a konyvtar eszkdzrendszere semmi massal nem potolhatd hoz-
zédadott értéket képvisel az iskola pedagdgiai tevékenységeében.

Az iskolai konyvtar alapdokumentumai

(Nem csak az ellendrzés hirére kellene foglalkozni veliik, hanem fo-
lyamatosan!). EI8 van készitve az ellendrzésre:

1. Alapito okirat

2. Szervezeti és Miikodési Szabalyzat ¢s a Konyvtari SZMSZ Gylij-
tokori szabalyzat
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3. Pedagogiai Program a Konyvtar-pedagogiai programmal, amelynek
elkészitése nem kotelezd, de mindségi munkank szempontjabdl ajanlatos.

4. IMIP, amelyet ma mar sok helyen nem tekintenek alapdokumen-
tumnak, de ha elkészitettiik a konyvtari (KIMIP) mindségiranyitasi prog-
ramunkat az csak hasznunkra valhat a jovében, ha valaki kivancsi lesz a
konyvtarunk kiildetésnyilatkozatunkra, vagy a konyvtar értékelésének ¢€s
fejlesztési stratégiajanak dokumentumaira.

Tertiletet:

— Jovokép (vizid)

— Kiildetés (misszid)

— Marketing-felmérés (kornyezeti felmérés)
— Konyvtarstratégia és taktika

Jovokeép:

— A kornyezet elemzése (valtozasok az oktatasban, az informacidszol-
galtatasban)

— Fejlesztések

— Rovid és hosszua tava célok (oktatas szolgalata)

— Programok ¢és tevékenységek (azok értékelése)

Konyvtarhasznalati tanterv:

— Szolgaltatast tdmogato stratégiai lépések (allomanyelhelyezés, személyi
fejlesztés, digitalizalas)

— Szolgaltatasok mindsége

— Sikeres miikodés feltételei (koltségigény, munkaerdigény)

— Fejlesztések, célok

5. A hazirendben meg kell jelennie a kdnyvtarra vonatkozo legfonto-
sabb hasznalati szabalyoknak a jogok ¢és kotelességek részben. A tartos
tankonyvekkel kapcsolatos szabdlyozasokrdl a hazirendben is olvasniuk
kell. Feliilvizsgalata, kiegészitése (pl. a tankonyvekre vonatkozd szaba-
lyozés) folyamatos feladata a konyvtaros tanarnak.

A konyvtari szakfelligyelet soran onértékelést kértlink a kivalasztott
kollégatol. Ekkor a konyvtarosi tevékenységeének értékelésére voltunk
kivancsiak.
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Az értékelés teriiletei:
1. Alapdokumentumok karbantartisa
2. Adminisztraciod
— leltarkonyv
— konyvtari 6rak dokumentélasa,
— napi statisztika
— munkanapl6 vezetése
— selejtezési jegyzokonyvek, leirasi listak elkészitése
3. Beszerzés
4. Dokumentumok gondozasa (rendezése, esztétikai €s ,tartalmi” megje-
lenése)
5. Feldolgozés. Az allomany teljes mértékben fel van dolgozva? Kiépi-
tették az iskola konyvtari adatbazisat?
6. Konyvtari orak tartdsa, dokumentéalasa
7. T4jékoztatas, olvasoszolgalat
8. Kapcsolattartas
— a neveldtestiilet teljes jogu tagja?
— az osztalyfonokokkel egyiittmiikdés
— rendezvények
— munkakozosségi tag
— szakmai rendezvényeken, tovabbképzéseken valo részvétel
— kornyékbeli (k6z) konyvtarakkal valo kapcsolat
— szakmai szolgaltatoval valo kapcsolat
9. Konyvtari propaganda
— iskolatjsagban
— egy-egy rendezvény produktumairdl pl. tablok
— honlap
10. Kdlcsonzés
11. Raktari rend
12. Tehetséggondozas
13. Tart6s tankonyvek kolcsonzése
14. Palyazat
15. Egyéb munkak

Ha szaktanacsado érkezik, onértékelést kér, amelyhez el6zetesen el-
kiildi az onértékelési kérddivet. A miihelyfoglalkozasunkon majd kézbe
vesszik azt!
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A kényvtarostanar munkajanak értékelési szempontjai a FOVPI Gssze-
allitasa alapjan: A kovetkezd tablazatban rogzitett elvarasok — a jogsza-
balyoknak megfelelden — altalanos iskola esetében egy fofoglalkozasu
konyvtaros tanara, kozépiskola esetében egy fofoglalkozasu konyvtaros
tanarra €s egy asszisztensre van méretezve.

Ertékelési szempontok a konyvtaros tandr legfontosabb munkaterii-

letéhez
Az értékelés Sikerkritériumok (mutatok, amelyek | Az elvarasoknak megfe-
teriiletei alapjan értékeljiik a konyvtaros tanar | lelés értékének alapja,
munkajat) modszere
Alapdokumentumok | Ezek megléte, naprakész allapota alap- | A kdnyvtari alapdoku-
karbantartasa (peda- | feladata, alapelvaras. mentumok atvizsgalasa-
gogia program A HPP-be illesztett konyvtar hasznalat- | val.
konyvtarra vonatko- | tan tanterv.
70 része, SZMSZ, Konyvtari SZMSZ és mellékletei, mint
gyljtokori szabaly- | az iskolai SZMSZ melléklete
zat, munkaterv) Szakért6vel véleményeztetett gyiijtokori
szabalyzat
Eves munkaterv
Adminisztracio A nyitva tartasoknak megbizhatdan kell | A konyvtari dokumentu-
(leltarkonyv, kol- tiikrozniiik a konyvtari munkafolyama- | mok atvizsgalasaval.

csonzés konyvtari
orak, statisztika)

tot: gyarapitas, apasztas, kolcsonzések, a
konyvtari 6rak dokumentacioja, statiszti-
ka éves, havi, heti.

Beszerzés A beszerzés tervszeri legyen A beszerzési szokasok és a
(desideratum), a hasznalok igényit vegye | deziderata jegyzék Ossze-
figyelembe, a konyvtaros tanar vetése, a kdnyvtar tajé-

koztatasa az ujdonsagok-
rol

Dokumentumok Hasznalhat6 allomany, amely nem tar- | Az allomany rendszeres

gondozasa talmaz sériilt dokumentumokat. Ha javi- | attekintésével. A felhasz-

tast a konyvtaros tanar végzi ez (tkp. Az
oktatas technikus, konyvkété feladata),
akkor mindenképpen tobbletmunkaként
kell értékelni

nalok (pedagogusok és
diakok) kérddives elége-
dettség mérésével
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Feldolgozas

Rafordithat6 oranként 6-10 féleség (nem
tobbes példany!) elektronikus adatbevi-
tele varhato el targyszavazassal egyiitt;
cél az allomany adatainak a teljes digita-

A feldolgozott dokumen-
tumok mennyisége mely-
nek alapjan, amelynek
alapjat a feldolgozasi

lizalasa, tehat az erre készitett {itemterv | iitemterv jelenti.
alapjan kell a sikerkritériumot meghata-
rozni

Konyvtari ora A pedagogiai programban rogzitett Az 6rak megtartasat az

konyvtarismereti rak megtartasa, az
orak szinvonala

intézményi dokumentaciod
alapjan, a szinvonalukat
oralatogatottsaggal

Tajékoztatas, olva-

A konyvtaros tanar folyamatosan tajé-

Nevel6testiileti és egyéb

soszolgalat koztatast nyujt: a tantestiilet tagjainak, az | értekezleteken valo aktiv
intézményvezetésnek, a DOK képvise- | részvétel, tajékoztatas.
16inek, és sziikség esetén a sziiléi mun- | Tanuldi, tanari kérd6iv
kakozosségnek. A konyvtaros tanar segitségével.
legyen képes gyorsan és pontosan infor-
maciokat adni: a konyvtar allomanyarol,
teljes szovegii szolgaltatasok, adatbazis-
ok felhasznalasanak lehet6ségérol. Fel-
hasznalo nem mehet el a konyvtarbol
kell6 informacio nélkiil.

Kapcsolattartas Iskolan beliil: a konyvtaros tanar folya- | Tanuloi, tanari kérd6iv.

matosan részt vesz az iskola életében, a
nevel6testiilet munkajaban.

Az osztalyfoénoki munka-
kozosség tagja.

A konyvtaros tanar az osztalyfénokoket
tajékoztatja, a tanulok olvasasi szokasai-
rol. Munkaja altal a konyvtar az iskola
pedagogiai munkajanak fontos eleme.
Iskolan kiviil: a konyvtaros tanar rend-
szeresen részt vesz a kertile-
ti/févarosi/megyei/helyi szakmai rendez-
vényeken, tovabbképzéseken. A kap-
csolattartas formaja a szakmai egyesiileti
tagsag is

Munkakdzosség-vezetdi
értekezleteken valo jelen-
1ét.

Rendszeres részvétel a
DOK megbeszéléseken.
Beszamol6 a tovabb kép-
z¢€srol.

Szakmai egyesiileti tagsag
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Konyvtari propa- Kiilonboz6 tajékoztatasi eszk6zok mit- | A felhasznalt reklam esz-

ganda kodtetés az iskolaban (falujsag, cikk az | kdzok szambavétele
iskolai ujsagban, plakat stb.) és a
konyvtartermen beliil (pl. tajékoztato
feliratok)

Kolcsonzés Az iskola tanul6i minél nagyobb arany- | A statisztikai adatok Gsz-
ban hasznaljak a konyvtarat. Legyen szevetésével. A késedel-
rendszeres felszolitas, torténjen intézke- | mes esetek jelzésének
dés a dokumentumokat késve visszaho- | médja, rendszeressége.
zoOkkal szemben

Konyvtarkozi kol- | A kdnyvtar tagja az ORD rendszerének, | ODR tagsag. Statisztikai

csonzés részt vesz a konyvtarkozi kolcsonzésben | adatok attekintése
(kezdeményezoként és/vagy szolgaltato-
ként)

Raktari rend Legyen kialakult raktari rend, legyen A raktari rend folyamatos
folyamatos annak megérzése. Ha még attekintése, szemrevétele-
nem alakitottak ki, akkor a kialakitas zése.
itemének megfeleld allapot elérése. A raktari rend hianya

esetén, az litemterv alap-
jan a munka elvégzésének
ellenérzésével

Tehetséggondozas | Minél nagyobb részvétel konyvtar hasz- | Versenyek szervezése,
nalatara épiilé versenyeken, palyazato- | nevezések szama, ver-
kon senyeredmények. Konyv-

taron, alapulo versenye-
ken, palyazatokon vald
részvétel.

Felzarkoztatas Rendszeres részvétel a lemarado tanu- Tanari kérd6ivvel. Tanari
lokkal torténd dokumentacioalapjan
specialis foglalkozasokon (tanitokkal,
tanarokkal egyiitt miikddve)

Tartos kdnyvek A koényvtar minél nagyobb szamban Kolcsonzési nyilvantartas,

kolcsonzése legyen képes Ujra kiadni a mar hasznalt | tartos tankonyvek brosura

konyveket. Legyen attekinthetd, tortén-
jen intézkedés a tartos tankonyvek visz-
szaszerzése érdekében.

nyilvantartasa. Tanuloi
kérddiv alapjan torténik a
megrendelésiik

157




A KONYVTAROSTANAR TELJESITMENYENEK MERESE, ERTEKELESE

Palyazat Aktiv részvétel a konyvtari és pedagogiai | Bar a sikeres palyazatok
palyazatok kidolgozéasaban. szama dontd, de emellett
érdemes figyelembe venni
az elutasitott palyazatokat
is, hiszen azzal is dolgo-
zott a konyvtaros tanar
Leltarozas A 3/1975-6s KM-PM rendeletben meg- | A leltarozassal kapcsola-
hatéarozott idonként torténjen meg, az tos dokumentumokba vald
adminisztracioja feleljen meg az el6ira- | betekintéssel.
soknak.
Egyéb munkak, Jutalomkonyv vasarlasa, tajékoztatas a | A jutalomkonyvek gor-
amelyek az értéke- | tankonyvpiacrdl, tankonyvarusitas, év- | diilékeny biztositasa.
1ésnél figyelembe konyv irasa, iskolatijsag szerkesztése, Folyamatos tajékoztatas,
vehetok iskolatorténeti kutatas, anyaggyijtés esetleg kiad6i bemutatok
szervezése.
A tankonyvkérdéssel

kapcsolatos 6sszeko6t6i
szerep betdltése, a tan-
konyvkezelési szabalyzat
elkészitése.

Iskolaujsag, évkonyv.

Az iskolatorténeti anyag,

mint kiilén gylijtemény

A kozolt adatokat modosito tényezok

Iskolan
kivili
tényezok

A csaladi hattérben mutatkozo6 problémak kihatnak a tanulok nevelési szintjére,
olvasasi kulturdja. A kdnyvtaros tanar szamara kiemelt feladatta teszik a peda-
gogiai tevékenységet. Emellett viszont kevesebb id6 jut mas munkak elvégzé-
sére. A szaktanacsadoi latogatasok, a mihely foglakozasok egy-egy probléma
megoldasat segitik.

Iskolan
beliili
tényezok

Az iskola tipusdontd tényez6. Az altalanos iskolaban az olvasdszolgalati mun-
ka, a raktari rend megdrzése valik fontossa, mig a kdzépiskolaban a tajékozta-
tas, a konyvtari kdlesonzés szerepe nd. Az iskola tanul6 1étszama a kolesonzés-
re, tajékoztatasra, olvaso szolgalatara van hatassal. Ha a tanulok életkora jelen-
tosen kiilonbdzik (pl. 12 évfolyamos intézmény estén), az még nagyobb fela-
datot r6 a konyvtarosra.
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Konyv-
taron
beliili
tényezok

Ha a konyvtar tobb helyiségben miikodik, nehezebb a feltaras, az adminisztra-
cid vezetése, az olvasok kiszolgalasa. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha a
konyvtarhelyiség csak részben (vagy egyaltalan nem) Onallo, ott, pl. tanitasi
orak is vannak. A konyvtari allomany nagysaga leginkabb a rend megérzésé-
ben, a feldolgozasban és a leltarozasban jatszik szerepet. A konyvtar felszerelt-
sége a szolgaltatds mindségét befolyasolja. Az elektronikus dokumentumok
felhasznalasa, a dokumentumok masolasa, az internetes tajékoztatas, a konyvta-
1i kolcsonzés elképzelhetetlen megfeleld technikai hattér nélkiil. A szamitoge-
pes adatfeldolgozas megléte vagy hianya dont6 jelentdségli. Ez minden munka-
folyamat elvégzésének idejét csokkenti. ,,Orokolt” adminisztracid esetén a
konyvtaros tanar elsédleges feladat az adatok elektronikus feldolgozasa. Kaoti-
kus allapotban, 1évé konyvtarban nem lehet pedagogiai tevékenységet se vé-
gezni! Jo, ha ebben a nehéz munkaban az iskolavezetés tamogatja a konyvtaros
tanart.

Human-
er6forras
tényezok

Az iskolavezetés és a fenntartd hozzaallasa dont6 fontossagu a konyvtar életé-
ben. Ez jelenti a konyvtar nevelésben betoltott jelentOségének felismerését, a
konyvtaros tanar munkajanak megbecsiilését, a konyvtar anyagai eszkdzokkel
valo ellatasat is. Az iskolai pedagdgusai, ha felismerik a konyvtaroktatast segitd
szerepét, akkor ez elésegiti az olvasaspedagogiai tevékenységet. Ha nem, a
konyvtarosnak sok energiat €s id6t kell forditania az iskolan beliili kapcsolatok
kiépitésére. Az iskolaban dolgozé munkatarsak sokat segithetnek a konyvtaros
tanarnak. Koziiliik kiemelt fontossagli a rendszergazda személye. Emellett sok
feladatot atvallalhat az oktatas technikus, a tankdnyvterjesztéssel megbizott
kolléga is. Természetesen nem ko6zombds az sem, hogy a konyvtaros tanar
mellett dolgozik-¢ konyvtari asszisztens. A konyvtaros tanar jo felkésziiltsége,
szakmai gyakorlata egyarant elényt jelent a pedagogiai és a konyvtarosi tevé-

kenység elvégzésében.

"o

A pedagogus életpalyamodell kapcsan sorra keriild mindsitésiink ed-
dig megismert elemeirdl is hasznos informacidkat is szerezhetnek a részt-
vevOk az ora utolso harmadaban.

Az eldado a portfolidja megirasa kapcsan szerzett tapasztalatair6l sza-
mol be, majd az aprilisig lezajlott latogatasok ,hozadékait” ismerteti a
tanfolyam résztvevoivel.
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Felhasznalt irodalom

Fovarosi Pedagogiai Intézet kiadvanya a konyvtarostanarok teljesitmeé-
nyének értékelésérol.

Miihelymunka

Sajat munkank mérélapjat allitjuk &ssze. Onértékelési kérddivet tol-
tiink ki. A szaktanicsadoi latogatds dokumentumait tekintjiik at. Ha van
mar tapasztalat, akkor a ,,mindsitd bizottsag” munkajardl is beszélgetiink.
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25. FEJEZET

Konfliktusok az iskolai konyvtarban, és azok feloldasa

A cim hallatan szdmos eset felidézédhet benniink, amelyeket hosszabb-
rovidebb palyank sordn atéltiink. Ezeket a konfliktusokat vagy sikeriilt
megoldanunk, vagy nem, €s az a , tiiske”, amelyet ez utobbi ,,eset” okozott,
évekig benniink marad.

Ezen az 6ran megprobaljuk szamba venni — a szakirodalom segitsége-
vel — a konfliktus fogalmat, fajtait, megoldasi, feloldasi lehetdségeit. Be-
sz¢élgetéseink soran hasznos tanacsokat is adhatunk egymasnak.

A konfliktus fogalma, konfliktusok tipolégiaja

A Pallasz és a Révai lexikonok az alabbi meghatarozast adjak a konf-
liktusra: ,konfliktus: (lat) a.m. Osszetitkozés, Osszetiizés, viszalykodas”.
Meglepd, hogy milyen késon keriilt e komplex fogalom a tudomanyos
vizsgalodas latoterébe.

A fogalomnak sokaig csak a negativ oldalait ismerték. Az utobbi id6-
szak felismerése, hogy a konfliktus sokoldalu, elérevivd is lehet, sot a
haladés feltétele az Gjabb konfliktusok Iétrejotte és a megolddsukra ira-
nyul6 térekvés, hiszen ez maga az ¢€let. Ez biztositja a szakadatlan fejlodést.

Az Uj magyar lexikon a sz jelentésmagyarazatan kiviil (3sszeiitkozés,
nézeteltérés, lelki harc, belsé meghasonlas) roviden az irodalomban (dra-
ma, tragédia, vigjaték) fellelhetd konfliktusokkal foglalkozik. Biralja a
konfliktusmentességrol szolo hibas elméletet, mert az ¢€lettel, a fejlodéssel
egyltt jar a régi €s az 1j harca. (1)

A fogalom a huszadik szdzadban tudomanyok (pl. hadmtvészet, filo-
zofia, nevelés-, vezetéselmélet, kozgazdasagtan, szervezéselmélet, poli-
tologia stb.) alapkategoridjava valt. A konfliktusok, konfliktushelyzetek, a
megoldasukra iranyuld kisérletek fontossadgat Csépe Jozsef tanulmanya
bizonyitatta, mely altalanos érvényti megallapitasaival j6 tampontot ad. A
szerz6 szerint konfliktusrol akkor beszélhetiink, ha:

— az egymassal Osszeegyeztethetetlen, vagy annak latszo cselekvések,

célok, tevékenységek kozott szembenallas, versengés van;
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— és/vagy divergens elképzelések, érdekek, vagy személyiségek anta-
gonisztikus allapota, cselekedete all fenn;

— ¢s/vagy Osszeegyeztethetetlen, vagy szembenalld sziikségletekbdl,
motivaciokbodl, célokbol, 6hajokbol vagy kiilsd, illetve belsd emberi
igényekbdl szarmazo6 mentalis igyekezet, kiizdelem jon 1étre. (2)

Lengyel Zsuzsanna tobbek kozott bemutatja Morton Deutsch eredmé-
nyeit. Deutsch szerint a fogalom folyamatok keveréke, s a konfliktus ere-
detét is a keveredés jellege hatarozza meg. A konfliktusoknak negativu-
mai és pozitivumai egyarant lehetnek, mivel lehetdséget adnak a fejlo-
désre, a valtoztatasra, ugyanakkor a potencialis rombolasra vagy stagnalasra
is. A konfliktus természetes folyamat, amely minden fontos kapcsolatban
benne rejlik, és a kommunikacion keresztiil a konstruktiv szabalyozas ala
tartozik. Minden konfliktus kulcseleme a kolcsonds fliggdség €s az, hogy a
résztvevoknek bizonyos mértékig vannak kozos érdekei is. Azok a résztve-
vok, akik felfogjak, hogy a masik keresztezi, akadalyozza céljaik elérését,
azt is észlelik, hogy kevés az eloszthat6 eréforrads (pénz, status, hatalom).

A konfliktusokat Deutsch destruktiv €s konstruktiv (produktiv) konf-
liktusokra osztotta. Destruktiv konfliktus esetében a résztvevok elégedet-
lenek az eredményekkel. A konstruktiv konfliktusokat a konfliktus ele-
meinek transzformacidja jellemzi. Ha egy rendszer, szervezet a konfliktus
iranyitasara csatornakat dolgoz ki, akkor a jovoben lehetséges, hogy a
rendszer folytatja miikodését és a résztvevok elégedettek lesznek az
eredménnyel. Deutsch egy korabbi munkajaban (1973-ban) a konfliktu-
sok hat tipusat kiilonboztette meg. Eszerint vannak:

— valddi,

— 4l

— attételes,

— tér,

— lappang6 vagy elfojtott és

— hamis konfliktusok.

Ezek kimenetelét, destruktiv vagy konstruktiv megoldasait befolyasoljak:

— a konfliktusban levd felek jellemzdi és viszonya;

— az alkalmazott stratégidk és taktikak;

— a konfliktust 6vez0 tarsas, tarsadalmi kornyezet;

— a konfliktus varhat6 kdvetkezményei stb.

A konfliktusnak lehet kivanatos és hasznos funkcidja is egy kapcsolat-
ban, fejlesztheti a kapcsolatot. A konfliktus pozitiv funkcidit elészor Coser
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irta le. Szerinte a konfliktus: jobban 6sszekapcsolja a csoportokat; egysé-
gesebbé teszi a csoportokat a kiilsé ,.ellenséggel” szemben; noveli a cso-
portkohézidt a csoportszerkezet meghatarozasa segitségével; eldmozdit-
hatja a hasznos szovetségeket €és kapcsolatokat. Egyetértek a szerzdvel,
amikor ezt allitja: ,,Egy rendszerben konfliktus azert johet létre, mert a
rendszer miikodésével (és nem okvetleniil magaval a rendszerrel!) nem
ertenek egyet”. A konfliktus jellegének, természetének megallapitasa ak-
kor lesz a legtokéletesebb, ha:

— kiterjed az egész rendszer mitkodésének felmérésére,

— meghatarozza a rendszeren beliil ismétlodd mintdkat, amelyek a

konfliktussal kapcsolatosak,
— felismeri az egyéni hozzajarulast az egész rendszer miikodéséhez.

A konfliktus és a konfliktushelyzet egymassal szorosan sszefliggd fo-
galom, amelyek tartalmukban nem azonosak. A konfliktushelyzet a konf-
liktus csirdja, bolcs6je. A konfliktushelyzet a konfliktusban 6lt testet. Ez
az oka annak, hogy a két fogalmat egymastol elkiilonitve kezelem.

Kezelésiik szempontjabodl is 1ényeges a két fogalom elvalasztasa, mert
a konfliktushelyzet esetében a megelézés a megoldas, mig a konfliktusé-
ban a megsziintetés, a feloldas a cél (1d. betegségmegeldzés — gyogyitas).
Els6 megkozelitésben a valodi és az dlkonfliktusok a legkézenfekvobbek.

Barmely vezetdi tevékenységnek nagyon fontos része a konfliktushely-
zetek keletkezésének, fejlodésének, iranyanak figyelése, amelybe megfeleld
idépontban, megfelelé6 modon kell beavatkozni. Ez folyamatos tevékeny-
séget kovetel meg a vezetdtdl, s ehhez megfelelé mennyiségli informacio-
val kell rendelkeznie. Miért sziikségesek ezek az informaciok? Ha a ve-
zetd szamara csak akkor torténik jelzés, amikor ,,elszabadul a pokol”, akkor
az konnyen anarchiaba, kapkodasba megy at.

Minden konfliktusmegoldast uj konfliktus (ok) kiindulopontjanak kell
tekinteni. A konfliktusok megoldésara tett intézkedést azért is kell figye-
lemmel kdvetni, mert tobb a konfliktusgerjesztd, mint a konfliktusmegol-
do helyzet. Egy-egy intézkedéssel kis konfliktusok is keletkezhetnek, de
gerjesztodhet olyan nagyszamu, elore nem lathato 0j konfliktus is, hogy a
megoldast vissza kell vonni.

A nem megfeleld mennyiségli vagy a nem kelléen stlyozott, rosszul
értékelt informacid dalkonfliktusokat hoz létre. Ezeknek oridsi veszélyei
vannak, mert egyértelmiien a konfliktusok szdmanak ugrasszerli ndveke-
déséhez jarulhatnak hozza. Egyéni érdekek, egyéni problémak vetiilnek ra
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a szervezetre. Személyes tapasztalatokkal is megerdsithetem, hogy ugyan-
csak hibas taktika az €letben gyakran tapasztalt, a szakirodalomban gyakran
ismertetett konfliktuskeriilés, mert az elérevivé elem: a magasabb rendii
uj helyzet elmarad.

Eredetiiket tekintve a konfliktusok kiilso és belso forrdsuak. A meg-
oldasukra vonatkozé torekvés is lehet belsé vagy kiilsd, de akkor az utob-
bi esetben beavatkozasrol beszélhetiink. Ez a szervezeti egység jogkorét
sértd tevékenység. A konfliktusok halmozddnak, 6sszeadddnak. Jelentds
résziiknél ezt az addicios folyamatot idében lehet érzékelni, igy tehat ke-
zelhetd. Az igazan veszélyes az a konfliktus, amelyik hirtelen, robbanas-
szerlien tor ki. Ez abban a helyzetben jelenik meg, ha a folyamatba rossz
beavatkozas torténik. Kiillonosen akkor allhat eld, ha az adott, megalapo-
zott belsd vezetési koncepcid iranyvonalat ettdl teljesen idegen, magasabb
rendd, (tehat kiils6) intézkedés/kényszerintézkedés keresztezi.

A konfliktus megjelenési helye nem mindig azonos a keletkezési helyé-
vel (pl. az Olvasoszolgalaton Iép fel konfliktushelyzet, ha a Gyarapitasi
osztalyra nem érkezett be a kért folyoiratszam).

Egy orosz tanulmany is foglalkozik ezzel a témaval: LOVKOVA:
Konyvtari konfliktologia cimii tanulmanyaban érdekes megallapitasokat
tesz. Szerinte a konyvtari konfliktologidban az ellentmondédsok harom val-
faja ismeretes, ugymint:

1. a konyvtarosok (ezen beliil a f0ndkok és beosztottak),

2. a konyvtarosok €s az olvasok,

3. valamint az olvasok kozotti.

A konfliktusok kezelésének, illetve feloldasanak otféle modja van, Ggymint

— a versenyeztetés,

— az alkalmazkodas elvarasa,

— kompromisszum kotése,

— kitérés lehetové tétele,

— egylttmikodésre biras.

Szentpétervaron, mutatjak a szakdolgozati felmérések, az otfokozatt
Hterapia” alkalmazéasaban:

— 29%-kal a versenyeztetés vezet,

— 27%-kal kdveti a kompromisszum,

— 17%-nyi majd a kitérés,

— 15%-nyi egyiittmiikodés, és

— 12%-nyi alkalmazkodas.
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Mi, magunknal milyen sorrendet allitanank fel? Erre referatumunk ma-
sodik szerzdje, Sukiasdn az elsdvel egyetért abban, hogy bizony: minden
konyvtarban vannak konfliktusok, s ezeket fel kell oldani, de legalabbis
kézben tartani. Am aztan felteszi a kérdést:

wEnnek ellenére gondoljak csak meg, hogy minden létezd diszciplinat
konyvtari diszciplinava kell-e tenni? Mondjuk példaul, miért is tagadnank,
nalunk lopni szoktak. Ez azonban nem ok arra, hogy kényvtari krimina-
lisztikat iktassunk a tantervbe. Ha igy folytatjiuk, nem nehéz elképzelni,
hogy hamarosan kényvtari kriminalisztikai korbonctanrol is értekezni fo-
gunk. Ehelyett egy datfogo lélektani kollégiumra van sziikség, ahol a joven-
dd palyatars felkeszitést kap tobbek kozott a konyvtarban eldfordulo konf-
liktusok feloldasara-kezelésére is.”

Konyvtari konfliktologia: a 90-es években a konyvvel és a konyvtarral
kapcsolatban olyan ismeretdgak szereztek maguknak létjogosultsagot,
mondhatni életteret, mint az olvasaslélektan €s szociologia, a kdnyvszoci-
ologia, a konyvtari menedzsment és informacids marketing, konyvtari
ellatas- és szabadiddtan stb. A konyvtartudomany és a konfliktologia érint-
kezési hatdran éppen mostanaban vagyunk tanti a konyvtari konfliktolo-
gia kialakulasanak. E diszciplina konfliktusoktdl terhes jeleniinkre vezet-
heti vissza e témakor fogantatasat és megsziiletését.

Erdekes, hogy egy Ural-vidéki konyvtarakban végzett felmérés arrol
tantiskodik, hogy a konyvtarosok 80, az olvasok 40%-a tartja a konyvtarakat
konfliktusokkal fert6zott szinhelyeknek. A konyvtarosok szerint a konfliktu-
sok 60%-a az olvasok tapintatlan viselkedése, 20-20%-a pedig az olvasok
jelleme, illetve nem megfeleld hangvétele kovetkeztében generalodik.

A pedagogiai kutatasok ujszerli 4ga a konfliktuskutatas lesz Pataki Fe-
renc szerint. A konfliktusok tipusai:

— a megszakitott

— az egyik fél gyézelmével végzddo,

— a kompromisszumos,

— ¢s az allapotvaltoztatd konfliktus.

Az iskolai, pedagogiai kudarcok okai:
— a tanarok tulterheltségébol adodo rendszeres és szorongds nélkiili
kommunikdaci6 hidnya,
— feleletértékii elégtelennel szankcionalhatjak a konfliktust.
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Megoldas:

— a konfliktus helyzetek kommunikécioval torténé megoldas,

— egyedi szintli kezelés,

— értékeket, szabalyokat,

— viselkedési mintakat sajatittassanak el,

— empatiat és kommunikacios hatékonysagot fejlesztd tréningeken is el-

sajatithatjak ezeket (a Konyvtari Intézet szervez ilyeneket).

Az 6ra végén a veliink megesett konfliktusokat vessziik szamba (nemcsak
tanar-diak, hanem konyvtarostanar-tanar, konyvtaros-fonok viszonylataban
is). Megbeszéljiik, hogy hogyan sikertilt ezeket a konfliktusokat feloldani.

Felhasznalt irodalom

1. Dr. Juhaszné Belle Zsuzsa: Egyetemi jegyzet. Konyvtar pedagdgia 2:
20-21.
http://.www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-ped2.doc

2. Csépe Jozsef (1989): A vezetd1 munka konfliktusairol és kudarcairdl.
https://olibx.zmne.hu/cgi-olib91/w207 .bat?session

3. Dr. Juhaszné Belle Zsuzsa: Egyetemi jegyzet Konyvtar pedagogia. 2:
22-26.
http://.www.inf.unideb.hu/konyvtarinfo/tananyagok/konyvtar-ped2.doc

Ajanlott irodalom

Gordon, Thomas (2003): Vezetéi Eredményességi Tréning: V.E.T. Buda-
pest, Assertiv. 298.

Lengyel Zsuzsa: Konfliktusok, konfliktushelyzetek. (Morton Deutsch ered-
ményei) ki.oszk.hu/kf/kfarchiv/1992/3/csepregi h.html

Lovkova, T. V. (2001): Konyvtari konfliktologia (ism.), Futula Tibor. In.:
TNT, 48., 2001/9-10.

Szekszardi Julia (2001): A konfliktus kezelés gyakorlata. Uj Pedagogiai
Szemle, majus.

Széke-Milinte Enikd (2004): Pedagdgusok konfliktuskezelési kultaraja. Uj
Pedagogiai Szemle, januar.

166



26. FEJEZET

A tanulok személyiségének fejlesztése
konyvtari eszkozokkel

Személyiséget sokan és sokféleképpen fejlesztiink az iskoldban. Most a
konyvtar lehetoségeit, lehetséges eszkozeit vessziik szamba, melyek se-
gitségével megvalosithato a NAT altal is kitlizott cél ...fejlessze a har-
monikus személyiség kibontakozasdhoz sziikséges szellemi, érzelmi és testi
képességeket”. (1)

Az iskolai konyvtarak stratégiai célkitlizéseinek megfogalmazasahoz
az IFLA ¢és az UNESCO iskolai konyvtarakrol sz6l6 manifesztuma ad
segitséget. A személyiségfejlesztés itt is kiemelt feladatként szerepel.

Az iskolai konyvtar a feladatok sikeres megvalositashoz, a napjaink
informaciora és tuddsra alapozott tarsadalmdaban valo eligazoddashoz
sziikséges alapvetd informdciot és elképzeléseket, gondolatokat biztositja.

Az iskolai kényvtar a tanulokat permanens tanulas képessegével fegy-
verzi fel, fejleszti képzelGerejiiket, személyiségiiket, lehetové téve azt, hogy
felelos allampolgarokként éljenek.” (2)

Nem csak az idézett dokumentumokban, de az iskola konyvtarostana-
rainak mindennapjaiban is fontos tevékenység a tanulok személyiségének
fejlesztése. Az iskolai konyvtar lehetdségeit vizsgalva a gyermeki sze-
meélyiség fejlesztésének teriiletén, a kovetkezOkben néhdny olyan alapel-
vet ismertetek, amelyek tudatos alkalmazéasa jo teret ad a személyiség
fejlesztésére a konyvtaros tanadrnak napi munkaja soran, majd olyan tevé-
kenységi formakat ismertetek, amelyekkel segithetjiik a személyiségfe;j-
lesztést a konyvtarban.

A személyes példaadas is nagy személyiségformald erd, ezért nem hagy-
hat6 ki a konyvtarostanar viselkedésének, példaadasanak taglalasa sem.
Sorra veszem a konyvtarban megvalosuld személyiségfejlesztés targyi fel-
tételeit is. Szo ejtek arrdl is, hogy a konyvtar dllomanyaval, rendezettsé-
gével, nyugodt koriilményeivel hogyan tudja szolgalni a személyiségfej-
lesztést. Konyvtarhasznalat sordn tobb személyiségformalo folyamat zaj-
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lik le a gyermekben, mint azt gondolnank. Feltérképezem, hogy melyek is
ezek a folyamatok.

A személyiség dsszetevoi:

— aszemélyiség egy integralt és dinamikus rendszer,

— fontos dsszetevdje az ,,en”,

— sajatos kolcsonkapcsolatban van a kornyezetével,

— egy fejlddési folyamat terméke €s alanya.

A személyiségkdzpontl nevelés esetében kétféle ,,allaspont” létezik: a
tananyagkdzpontu és a pedagdgiakdzponti. A tananyagkoézponta neve-
Iés-oktatdsban egy valamely meghatarozott miiveltséganyag a nevelési
folyamat tervezésének sarokkdve, azaz a gyermeknek egy bizonyos miivelt-
séganyagot, normarendszert kell elsajatitania.

Az eszk6zok, mdédszerek valogatdsa és hasznossaganak megitélése te-
hat azon mulik, hogy az adott homogén ismeret- értékhalmazt hogyan
lehet a legnagyobb mértékben €s leggyorsabban egy heterogén (sokféle
neveltségi szintli €s képességll) gyermekcsoportnak atadni.

A pedagégiakozpontu nevelésben a tanito felnétt altal kinalt gondol-
kodasi, viselkedési modell 4ll a folyamat kozéppontjaban (példaként itt a
nagy tanaregyéniségek iskolateremté munkassdga, vagy esetiinkben a
konyvtarostanar személyisége).

Ezzel szemben a gyermekkozponti pedagdgia a gyermekcsoport sok-
szinliségét, fOleg érdekldodését, ¢letkori sajatossagait, egyéni fejlodési
itemét és képességeit veszi alapul, és ezekhez, ezek fejlesztéséhez va-
lasztja az akar egyénenként eltérd tananyagot és a modszereket.

Hagyomanyosan Rousseau-t szokéas a gyermekkdzpontisag elsé tuda-
tos képviseldjének tekinteni, aki abszolut egyénre szabott és individualis
nevelési képét vazolja fel az Emil, vagy a nevelésrdl c. programregényé-
ben. A reformpedagogia ,,szabad iskoldi” a gyermekek igényei koré épitik
a tevékenységiiket.

Magyarorszagon az 6vodai nevelés alapprogramja leszogezi, hogy ,,az
ovoda nevelési feladata, az ovodas koru gyermekek testi-lelki sziikségle-
teinek kielégitése” .(3)

A Nemzeti Alaptanterv azonban mar standardizalt kimeneti tényezok-
kel kell, hogy szamoljon. igy fogalmaz: ,,4 NAT a gyermekek, a serdiilék
és ifjak képességeinek fejlodéséhez sziikséges kovetelmények, meghataro-
zasaval osztonzi a személyiségfejleszto oktatast”. (4)
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Hogyan jelentkezik ez az iskola konyvtar pedagogiai tevékenységé-
ben?

A konyvtar-pedagoégiai tevékenység céljai, feladatai, sajatossagai

A konyvtarban vagy konyvtari dokumentumok hasznalatdval, ismeret-
szerzéssel, ismeretkozvetitéssel, informaciokereséssel foglalkozo pedago-
giai elmélet és gyakorlat. A konyvtar gyljteménye, szolgaltatasai és a
konyvtar hasznaldi kozotti kdzvetitd tevékenység. Az a tudomanyteriilet,
ami a konyvtarhaszndlo, a tanulo személyiségének az olvasas, konyvtdr-
hasznalat, informalodas soran valo fejlesztésével foglalkozik.

A konyvtarhasznalat tantargy tanitasanak-tanulasanak és a vele kap-
csolatos nevelési feladatok ellatasainak modszereivel foglalkoz6 pedago-
gial tudomanyag. Egyfajta tantargy-pedagogia, melynek feladata az is,
hogy a konyv-, és konyvtarhasznalati ismereteket a tanitasi tanulasi fo-
lyamatban elhelyezze.

A konyvtari munkafolyamatok nevelési céloknak és/vagy nevelési-
oktatasi intézmények tevékenységének alarendelt tervezése, szervezése,
végzése. (5)

A nevelés az ¢let minden teriiletével 0sszefliggd jelenég, nem csupan
pedagdgiai gyakorlat. A konyvtar egyike azon tényezOknek, melynek de-
terminald hatasa formalja az embert. A nevelés lényege az értékek és eré-
nyek mentén valo tokéletesedés.

A konyvtar legalapvetobb nevelési funkcioja abban all, hogy szabadda
tegye a konyvtarhasznalatban hozz4 fordulot. Valjon a hasznalok javara a
felelosséggel szolgaltatott gylijtemény. (6)

IFLA ¢s UNESCO iskolai konyvtari nyilatkozat is kiemelt szerepiinek
tartja az iskolai konyvtar pedagogiai szerepét a felelos allampolgarok
nevelésében, hiszen napjaink tarsadalma a tudasra és az informaciora ala-
pozott. (The School Library Manifesto, The school library in teaching and
learning for all). Nem lezart ismeretanyagra van sziiksége az iskolabol
kikeriild fiataloknak, fontosabb az informacioszerzés és feldolgozas meg-
tanuldasa. Tananyagcentrikussag helyett a személyiség kibontakozdsa a
fontos. AZ IFLA és az UNESCO koz6s nyilatkozata szerint az iskolai
konyvtar misszioja a kovetkez0:

Az iskolai kényvtdar a tanulast segito szolgaltatdsokat, konyveket és
egyéb forrasokat biztositja, amelyek az iskolai kézésség minden tagja
szamara lehetové teszik, hogy kritikus gondolkodova, valamint minden ti-
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pusu és formaju informdciohordozo hatékony alkalmazova valjon, akinek
hozzaférése van szélesebb kényvtari és informdcios halozathoz.” (7)

Az iskolai konyvtar pedagogiai céljait nagymértékben befolydsolja az
adott helyi pedagodgiai program. Megfogalmaz altalanos vagy lehetséges
iskolai célokat.

1. Az iskola célja, hogy a mas szintereken kiegészitse, pontositsa, tu-
datositsa, segitse, hogy a tanuloknak elmélyiilt szokasrendszeriik alakul-
jon ki a konyv-, és konyvtarhasznalatot tekintve.

2. C¢l a megszerzett tudas eszkozjellegének €s hasznalati igényének

kialakitasa.

— A kerettanterv elvarasai szerint a konyvtarhasznalati tudast eszkoz-
jellegiien kell beépiteni a tanulok tantargyi képzésébe, az iskolai
fejlodésiikhdz €s a mindennapi problémak megoldasadhoz, sziikséges
informacidszerzéshez-, ¢s feldolgozasoz.

— A konyvtar-pedagogiai modszerek és az iskolai konyvtar gazdagitja,
szinesiti, élményszeriibbé, sokoldalubba teszi az iskolai tanulasi fo-
lyamatot.

— A szocialisan hatranyos tanulokat is megismerteti az informacio-
szerzés hagyomanyos €s modern eszkdzeivel, hogy az informacios
kommunikdacios technikak (IKT) hasznalataval tanuldk valoban hoz-
zaférhessenek a szamukra fontos informaciokhoz.

3. Az iskola céljai kozé tartozik tehat a konyvtar-pedagogia meghata-
rozott tartalmainak az elsajatittatasa.

— Kiemelt teriiletek a tanuldsi technikdk, az informaciokeresés-, fel-
dolgozas, problémamegoldas €és kutatomunka.

— Célja kell, legyen egyes tudomanyteriiletek osszefiiggéseinek bemu-
tatasa, megtapasztaltatasa, a tantargyak 6sszekapcsolésa.

— A megfelelden irdnyitott konyvtari kutatomunka hozzajarul az 6ssze-
fiiggések, kapcsolatok feltarasdhoz, mely a gondolkodni tanitas 1é-
nyeges alapja. Fejleszti a tanulok tudasrendszerét.

4. Cél, hogy a tanulok rendszerezett, a gyakorlatban is aktivizalhato
tudassal keriiljenek ki az iskolabol.
— A sziikséges integracio a tanulok gondolkodasanak fejléddését azaltal
segiti, hogy kapcsolddési pontokat kinal fel az egyén mar meglévo
ismeretrendszerében, ezaltal elésegiti a megértést €s a rogzitést.
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— Az iskolai konyvtar céljai kozeé tartozik még a mar emlitett hosszu
tavu cel: a személyiség fejlesztése, készségek kialakitasa €s az altalanos
ceél:

— az onmiivelésre,

— az 0nalld ismeretszerzésre,
— a konyvtarhasznalova és

— olvasdva nevelés.

A személyiségfejlesztésrol altalaban

A személyiségfejlesztés Onismereten alapulo, az egyéni lehetdségek és
gatak feltarasara épiild folyamat, amelynek sordn az egyéniség sajatos
erényei €s képességei megerdsitést nyernek. Ez a folyamat modot ad a
hibak korrigalasara, a hidnyz6 képességek megszerzésére is. Mindennek
eredményeképp alakul ki a belsd személyi autondmia, az érett személyiség.

A személyiségfejlesztés minden pedagogus feladata és célja, fokozot-
tabb szerep jut azonban a folyamatban az osztalyfdndknek. Az 6 tevé-
kenységében kap nagyobb hangsulyt az egyes tanulora vonatkozo sze-
mélyes odafigyelés €s torodeés.

A személyiségfejlesztés végso célja az érettségét bizonyitod, donteni tu-
do és dontéseiért feleldsséget vallalo személyiség, melynek f6bb jegyei az
alabbiakban foglalhatok ossze:

— gazdag, sokoldalu ismeretanyaggal rendelkezik, azt tudatosan, pro-
duktivan alkalmazza;

— Onismeretének €s onépitd képességének birtokaban sajat magat és
kornyezetét harménidba rendezi, érdekeit egyiittmikodésre képesen, fe-
lelosen érvényesiti,

— ¢letstratégiajaban a kozosségi szabalyok miikddtetéséhez sziikséges —
azaz a jogok érvényesitésének ¢€s a kotelességek tudomasulvételén alapuld —
szemlélet érvényesiil. (8)

A személyiségfejlesztés elsd 1épése a tanuld minél teljesebb megisme-
rése, az adott ¢letkorhoz illeszkedd, s ezen tulmenden az egyénre mérete-
zett modszerek megtaldldsa. Ennek alapjan sziikséges a mentalhigiénés
feltetelek kialakitasa, Ggymint:

— Onismeret,

— Onnevelésre valo igény €s képesség,

— az Oonbizalom és az Onkritika helyes aranyanak, illetve
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— a tanulashoz sziikséges akarati tulajdonsdgok — rendszeresség, igé-
nyesség, koncentraciokészség — kialakitasa, majd erre épitve

— a személyiség elképzelésének felvdzolasa, az ehhez sziikséges tulaj-
donsagjegyek tudatositdsa, iranyitott erdsitése.

Fontos a kulturalt kozéleti magatartasra nevelés is. A személyiséget
tobbféle médon formaljuk. Alapja a szaktanar altal kozvetitett tudas, tudas
centrikus vilagkép, ismeretanyag, az oktatasi-tanulasi folyamatban érvé-
nyesilé kovetkezetesség, a kovetelmények teljesitmeényre és alkotd befoga-
dasra 0sztonzd ereje, a tandr személyisége, magatartdsa altal kozvetitett
altalanos emberi értékek.

A fentieket egészitik ki a specidlis teriiletet fejleszto foglalkozasok:

— az osztalyfonoki orak,

— az osztalyfonoki 6rdk menetébe épitett pszicholdgiai kurzusok, szitu-
aciojatékok,

— az egeészség- ¢s kdrnyezetnevelési program,

— ide tartoznak a szabadabb munkaformakat kindl6 tanérdkon kiviili
tevékenységek (pl. szakkorok, onképzokorok, klubfoglalkozasok,
konyvtarhasznalat; kiranduldsok, tdborozasok),

— valamint az egyéni beszélgetések, az allando, igényhez alkalmazko-
d¢6 interaktiv tanar-didk kapcsolat.

A személyiségfejlesztés nem elkiiloniilé tanora feladata, sziikséges in-
tegralni az oktatas-képzés rendszerébe. Fontos, hogy minden pedagdgus
jol informalt és felkészitett, felkésziilt legyen ezekre a feladatokra.

A személyiségfejlodés egy szocializacios folyamat eredménye. Ennek
tobb dsszetevdje van. Az egyik az onkontroll kialakulasa, ez az a képes-
ség, mellyel a személy vagyai kielégitését késleltetni tudja, s a masik
fontos szocializacios tényezd a kozosség szokasaihoz, normdihoz vald
igazodas, azok megtanuléasa, interiorizalasa (belsove tétele).

A pedagdgiai szakirodalmak tanulméanyozasakor nyilvanvalova valik,
hogy alig esik sz6 a megfogalmazott célok elérésének hogyanjarol. Mod-
szertani szegénységgel kiiszkodik a pedagogia. A gyakorlo nevel6-oktatod
szinte semmilyen eligazitdst sem kap a munkdja sordn felmeriilé hétkoz-
napi nevelési feladatok megoldasaban. A felmérések szerint optimalis a
munka szempontjabol: az erds keretek biztositasa, biztos kiilsé tdmpontok
mellett a nagy bels6 szakmai szabadsag. A pedagogusoknak segitség lehet
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a folyamatos tanacsadassal egybekotott szupervizid, melynek financialis
hatterét a fenntartonak kellene biztositani, ahogy torténik ez a szocialis
szféraban. (9)

A gyermekekkel foglalkozas két kiilonleges és kiilonlegesen hatékony
modja lehet a dramapedagogia ¢s az élménypedagogia. A jaték, drama-
jatek elgondolkodtat, kreativva tesz, rejtett tartalékokat mozgosit, segit az
Oonismeretben, utat nyit masok megismeréséhez, hozzasegit a kollektiv
¢lményekhez. Hasznalhatd barmikor, barmilyen tanoran, szabadidés fog-
lalkozasként, akar konyvtari szakkorokon is. Eszrevétleniil fejt ki terapias
hatasokat. Az ¢lménypedagdgia még alig ismert hazankban, holott téliink
kicsit nyugatabbra évtizedes multra tekint vissza az iskoldkban is. Legin-
kabb egyiittmiikodésre tanit, felnbttet és gyermeket, gyermeket és gyer-
mekeket, tandrt és tanart. A siker mindenkin mulik, sokszor apr6 részlete-
ken all vagy bukik az élmény. Elménypedagogiai gyakorlat egy sikeres
rendezvény, melynek a tervezésétdl, szervezésétdl kezdve minden 6romé-
ben €s nehézségében részt vesznek a fiatalok is, majd a k6zds lebonyoli-
tason tal az értékelésben is részt vesznek a gyermekek. (10)

Erre j6 példa lehet a konyvtari vildgnap kozos megiinneplése, amikor a
konyvbarat szakkordsok segitségével az egész iskolat megmozgattuk prog-
ramjainkkal, és elértiik, hogy az egész nap a konyvtarunkrol szoljon. El-
mény volt ez felndtteknek ¢és gyermekeknek egyarant. A pedagogiai €s az
emberi kreativitas kimerithetetlen, van, mit tanuljunk egymastol, de ta-
nuldinktol is.

Személyiségfejlesztés az iskolai konyvtar(os) segitségével

Az iskolai konyvtar lehetdségeit vizsgalva a gyermeki személyiség
fejlesztése teriiletén, a kovetkezOkben néhany olyan alapelvet vesziink
szamba, amelyeknek tudatos alkalmazasa jo teret ad a konyvtaros tanarnak
napi munkdja soran.

Domsody Andrea iskolai konyvtari szakreferens, a Konyvtar-pedago-
gia c. konyvében foglalkozik e fontos alapelvekkel. Ezek koziil emelek ki
néhanyat, amelyet valoban nagyon specialisnak, a konyvtar intézményére
kiilonosképpen érvényesnek, s ezért nagy jelentdségiinek tartok.
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A konyvtarban jol érvényesiilhet a tantargykoziség alapelve.

A konyvtar konyv (folydirat és hangzoanyag, stb.) allomanya tantar-
gyakat, tanegységeket, a tankonyvek altal behatarolt témakorok hatérait
mind atugorva, igazi interdiszciplinaris tudast kinal, nytjt. Nagyszerti leheto-
séget teremt a mesterségesen kialakitott tudomanyhataroktol, tantargyha-
taroktol elszakadva, azokat 4thidalva a valosag ,.¢lethli”, egységben valo
megismerésére, kinek-kinek igényei szerint ismereteit kiegészitve.

Ami a tanitdsi 6rdkon szinte megvaldsithatatlan, vagyis az ismeret-
anyag egységben valo lattatdsa, megismertetése, egybedtvozodo, integralt
tudas megszerzése, az a konyvtarban teljesen természetes modon valosul
meg. Ennek élményét €lheti at a tanuld, példaul amikor egy anyagrészbdl
valé felkésziilés soran vagy egy hazi feladat elkészitéséhez hasznalt do-
kumentumok tanulmanyozasa révén ,,0sszeérnek” az ismeretek (szintézis
a tudasban), s ez mindségi valtozast eredményez a tanuld ismereteinek
vildgaban, s ennél fogva a legtobbszor a tanulashoz valéd viszonyaban is.

A konyvtarban speciadlisan érvényesiilhet a motivdacio alapelve.

Ez az alapelv azt jelenti itt, hogy a kdnyvtarban igen jol kihasznalhato
pedagogiai helyzetet teremt az, hogy a gyermeki kivancsisag, az informa-
ci6¢hség, valamint a problémamegoldas ¢lménye, a ratalalas 6rome és az
olvasas katartikus hatasa nagy hajtoer6t jelent, €s az Gjabb és tjabb ilyen
¢lmények tovabb erdsitik azt.

Ezért hangstlyos itt a konyvtaros facilitatori, folyamatsegitdi, orien-
talo szerepe, hogy a tanul6 altal hozott, 6t foglalkoztato kérdés, ,,tudomanyos
problémafelvetés” megolddsahoz a tanul6t terelgesse, mintegy lelkes tars-
ként szegddve hozza a valaszok keresésében, keriilve a direkt segitségadast.

Igen jO, ha a szaktanarok olyan hdzi feladatokat is adnak, amihez
konyvtari munka sziikséges: keresés, gytjtés, fogalomtisztazas, stb., hi-
szen ezek altal észrevétleniil is gyakorlatot szerez a tanuldo a konyvtari
allomany hasznéalataban, a forrasfelhasznalasban, egyaltalan a konyvtar
terein beliili mozgasban, eligazodasban.

A konyvtarban sajatosan érvényre juthat az aktivitdas elve

Az 6nallo ,kutatomunka” lehetdsége és az abban vald gyakorlatozas
szintén hajtoerdt fokozo, motivalo ereji lehet, kiilondsen azéltal, hogy itt
a tanuloi tévedések, probalkozéasok teljesen természetesek, nincs tétjiik,
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nincs semmilyen negativ kovetkezményiik. Ennek szabadsaga fokozottan
erdsiti az orom €lményét s a sikerélmények atélését.

Helyes tehat, ha a konyvtaros engedi, hagyja a kiilonb6z6 iranyokba
torténd ,kisérletezgetések™, utkeresések kitérdjét, anélkiil, hogy siirgetdleg,
,JOt akarva” lebeszéIné a kis kutatdt a kisebb-nagyobb kitérdk bejarasarol.
(Azzal ugyanis megtorhetjiik kezdeményez6 kedvét, s megfoszthatjuk sok
¢lménytdl és a folyamat kdzben mellékesen megszerzett ismerettdl.)

Itt a terelgetés lényege tehat nem a mindenéron valo, ,.helyes” Gton mara-
das, (hiszen a gyermek mindezekkel a kitérOkkel, a kiss€ mas iranyba
vivé kutatassal, olvasassal is gazdagodik, tanul, tapasztalatokkal gyarap-
szik!), hanem inkdbb a kitérdk utdn valo visszatérés segitése az eredeti
probléméhoz, kérdéshez, hogy munkajat — tovabb haladva —, folytatni tudja.

Nem kell sosem iddveszteségnek vagy elpazarolt energianak tekinte-
niink azokat a gyermek altal, informacidszerzés irdnyaban megtett utakat,
amelyeket mi mar taldn nem tennénk meg, mert mar tudjuk annak ered-
meényét, neki ugyanezeket még sziikséges, tanulsagos és érdekes lehet
megtenni. Es nincs semmi, ami eldirna azt, hogy ,.felfedezéseinkhez” mindig
a lehetd legrovidebb uton kellene eljutnunk, vagy, hogy csak egyetlen he-
lyes ut lenne a megoldashoz.

Modszertani ajanlasként azt mondhatom tehat, hogy amennyiben a
gyermeknek ideje és kedve van ahhoz, hogy az 6t foglalkoztatd kérdésnek
a konyvtar forrasaibol alaposan utananézzen, kutasson, akkor ebben segit-
siik 6t. Hadd haladjon a maga tervei (és tempoja) szerint, s csak sziikség
esetén ,avatkozzunk kozbe” tanacsunkkal (pl. ha bizonyosak lehetiink
benne, hogy az altala valasztott Giton tilzottan belebonyolddna a kutatasba
¢s ez a végiil kedvét venné a tovabbi munkatol.) A munkafolyamatban ¢€s
annak eredményeként érzett 6rome pedig legyen a mi 6romiink is!

A konyvtarban kiilonlegesen miikodhet a differencidlas elve

Ez el6szor is jelenti azt, hogy a tanulok szabadon, sajat tudasuk, tudés-
szintjiik alapjan vdlaszthatjdk ki maguknak a hasznalni kivant dokumen-
tumokat.

Masodszor, a konyvtaros is természetesen szem eldtt kell, hogy tartsa,
amikor forrasokat ajanl a kis olvasoinak, hogy minden tanuld mas-mas
szinten, mas-mas jellegi irodalmat tud igazan jol felhaszndlni. Batran
¢ljiink tehat annak lehetdségével, hogy itt az évfolyami ¢és ¢letkori meg-
kotottségektdl szabadon, valoban a gyermek tényleges ismeretszintjéhez
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igazodva segitsiik haladasat. fgy nyugodtan megtorténhet, hogy az a ta-
nuld, aki valamely teriileten mar mélyebb ismereteket szerzett, a konyv-
tarban forgathasson olyan kiadvanyokat is, amelyeket az ¢ évfolyaman
egyébként még nem szokasos.

Es itt kell szot ejteni a konyvtar azon egyediilallo, kiemelkedd lehet6-
ségérbl, hogy itt az intézmény adottsagai mar eleve teljesen egyéni hala-
dast, fejlodést biztositanak mindenki szdmara, s ennek révén — talan job-
ban lehetdvé valik a szocialis, kulturalis, neveltetésbeli stb. hatranyok
nivellalasa, az esélyek novelése személyre szabottan, mint barhol méshol.

Igy vdlhat a kényvtar tehat igazi mithelyévé a személyiség fejlesztésé-
nek, a hatranyok kompenzalasanak és a tehetséggondozasnak is egyarant.

A konyvtar segitd szerepe révén Uj utak nyilhatnak meg, 0j utak tarul-
hatnak ki a zarkozott, kevés onbizalommal rendelkez6, iskolai kudarcok-
nak kitett vagy alulmotivalt, stb. problémds gyerekek szamdra is. Az
egyéni modszerek alkalmazdsdanak €s a nem megszokott (nem osztalyter-
mi, tanorai) kdozegnek koszonhetden itt mégiscsak érezhetd lehet a biztos
talaj a labuk alatt, raérezhetnek arra, hogy sok esetben 6k is tudnak any-
nyit, mint osztalytarsaik, és feléledhet benniik egy pici magabiztossag.

Rossz tanulményi eredményektdl eltakart, tehetségigéretes gyermekek
szamara 1s igen jO esélyeket kinal a konyvtar, egyéni haladast lehetové
tevd adottsagaival.

Ugyanilyen gyonyorti feladat lehet a jol tanuld, a szorgalmas vagy ép-
pen a problémamentes tehetséges gyermekek egyes részképességeinek
konyvtari eszkdzokkel torténd (tovabb) fejlesztése. Természetesen itt el-
engedhetetleniil fontossa valik a szoros, egyiittmiikodo szakmai kapcsolat
a konyvtéros tanar és a gyermeket tanité pedagogusok kozott. Ez azt se-
giti eld, hogy a konyvtaros a gyermekkel kapcsolatos tapasztalatait, meg-
latasait meg tudja osztani a gyermek osztalyfonokével, tanaraval, s a kol-
csOnds gondolatcsere célja természetesen a gyermek személyiségének €s
tanulmanyainak k6z0s stratégia alapjan, egyiitt megvalositott segitése, a
csaladbodl hozott kulturalis hatranyok lekiizdése.

A hatranyokkal érkezo tanulok esetében szikséges kiilondsen a
konyvtarosnak jol érzékelnie, mikor melyik szerepét kell ,,elévennie”, lehet,
hogy kezdetben egy erésen tamogato, batoritd attitliddel, szinte anyaskodva
kell a kis konyvtarlatogatot koriilvennie, kiszolgalnia, akit esetleg a leg-
alapvetébb tudnivalokkal is készségesen, batoritdan kell megismertetnie.
Ahogyan a lakossag, a tarsadalom Osszetételét, igy az iskolak tanulokdzos-
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ségét tekintve is azt latjuk, hogy az egyre inkdbb heterogén, egyre na-
gyobb jelentOséget nyer az adaptiv, az egyénre szabott neveld-oktatd teve-
kenység, s ez érvényes természetesen a kdnyvtaros tanar munkajara is. (11)

Milyen tevékenységi formdkkal segithetjiik a személyiségfejlesztést a
konyvtarban? A konyvtar — talan mar sajdtos légkorénél €s csendjénél
fogva is — kivalo eszkdze, segitdje lehet nemcsak az ismeretszerzésnek, ha-
nem az alkotomunkanak is.

A konyvtar iskolan beliili elhelyezésének és egész belso kialakitasanak
jelentésége van a gyermekek nevelésében. Kifejezi a konyvtar kulturélis
jelentéségét, ha az iskola €piiletének lathatéan gondosan megvalasztott és
kialakitott helyiségében kap elhelyezést, illetve ha a belsd berendezés
esztétikus, baratsagos, rendezett, a gyermekek szamara kényelmesen, jol
hasznalhat6. Az esztétikai érzék fejlesztése, de az érzelmi nevelés teriile-
tén is sokat adhat a kdnyvtar azzal, ha helyiségei kulturalt, kellemes lat-
vanyt adé dekoraciokkal, képzOmiivészeti alkotasokkal, szép gyermek-
munkakkal diszitettek, és legalabb egyes részei (egy-egy sarok, vagy egy-
egy kisebb teriilet) az otthonossag, a meghittség élményét nyujtjak.

A konyvtar helyisége €s belsd elrendezése optimdlis esetben (megfe-
lel6 méretli helyiség esetén) azonban nagyszerii terepet biztosithat
konyvtari orak megtartasanak 1s.

Leggyakrabban taldn a konyvtarbemutato, illetve komyvtdarhasznalati
ismereteket megalapozd és nyujtd orakra, foglalkozasokra keriil sor, de
természetesen barmilyen tipusu ora eléfordulhat (a hagyomanyos felosz-
tas szerint: bevezetd, 0 ismereteket feldolgozd, gyakorld, rendszerezd,
Osszefoglald ¢€s ellendrzd orak, illetve akdr kombinalt ora is), melyeket a
konyvtaros tanar tart. Lehetnek szakorak is, melyeket a szaktanar a
konyvtarban tart meg — kihasznalva, felhasznalva a szakirodalom hely-
ben, azonnali igénybevételének lehetdségét. Igen hatékony, jo6 megoldas
lehet a kettds oravezetéssel tartott szakora is, melyen a szaktanar a konyv-
tar-pedagogia modszereit hangsulyosan kivanja alkalmazni, és ebben se-
git1 6t a kdnyvtaros-tanar.

A szakordk nem megszokott (tantermi) kdrnyezetben fokozott mérték-
ben eldsegithetik a tanulok érdeklddésének megnyilvanuldsait, a tanar
részére pedig kivald lehetdséget nyjthat a tanulok ilyen szempontu meg-
figyelésére. Megtorténhet, hogy olyan képességére, tulajdonsagara deriil
fény ebben a kornyezetben, amelyre eddig sosem.
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Hasonloan jo lehetdség nyilik a kooperativ tanulasi technikak (paros és
csoportos munkamodszerek) alkalmazasara is, melyek szintén kiilonlege-
sen kedvezd helyzetet teremtenek a pedagdgus szamara a tanuldok jobb
megismerésé¢hez. [zgalmas esemény azonban szintén az iskola életében az
a tanulmanyi verseny, vagy vetélkedo, amelyet a konyvtarban rendezhet-
nek meg, akar konyvtarhaszndlattal kapcsolatos versenyrdl van sz6, akar
egyeb témakorben.

Emlékezetes alkalmak lehetnek azok a k&zdsségi programok, amikor
egy-egy irot, miivészt, vagy egyeb neves, a tanuloifjusag szamara ismert,
vagy példaként bemutathatd személyt meghiv az iskola és vele beszélget-
hetnek a didkok. Ilyen alkalmakra — ha jol van el0készitve és megszer-
vezve, — olyan tanulok is betérhetnek a konyvtarba, akik egyébként eset-
leg nem jottek volna, akik (még) nem konyvtarlatogatok. Az 6 ilyenféle
bevonasuk kiilon 6rom és reménység lehet a pedagodgus szamara. (12)

A konyvtarban megvalésulo személyiségfejlesztés targyi feltételei

Az iskolai konyvtar helyisegét €s felszereltségét tekintve, azt lathatjuk,
hogy az azokkal kapcsolatos kivanalmak az évek sordn nagyon sokat
valtoztak, fejlodtek. A mai igényeknek mar mindenképpen egy olyan,
tobbhelyiséges (vagy tobb, elkiilonitett/elkiilonithetd térrel rendelkezd)
tanulasi helyszin és forraskozpont felel meg, amely egyéni €s csoportos
tanuldhelyekkel tud fogadni egyszerre tobb olvasét, biztositva a tanari
felkésziiléshez sziikséges koriilményeket is.

A konyvtarak allomanyanak alakitasanal, fejlesztésénél, egyaltalan a
gylijtokor meghatarozasanal mindenképpen a konyvtar funkcidja, mas-
ként fogalmazva az olvasok, a hasznalok kore meghatarozo. Az iskolai
konyvtar funkciojanal fogva célja kell, hogy legyen, hogy allomanya iga-
zodjon a tantervi kovetelményekhez, az iskola pedagodgiai programjahoz,
segitenie kell a tanarok szakmai munkajat, felkésziilését az 6rdkra, s termé-
szetesen a diakok tanulmanyait kozvetleniil segitd forrasokon kiviil az
¢letkorukbol adodoan Oket érdekld és nekik megfeleld irodalmakkal
(szépirodalommal is) szolgalnia kell. Ezen allomany fejlesztése, beszerzése
kapcsan ismét nagy szerepet kell, hogy kapjanak a pedagogiai szempontok.

A legjobban felszerelt konyvtar is csak akkor hasznalhato jol azonban,
ha dllomanya fel van tarva. Akkor mondhatjuk, hogy jol feltart az 4allo-
many, ha az olvasé barhonnan (szerzd szerint, cim szerint, kiado, kiadas
éve, sorozatcim szerint, stb.) tud keresni.

178



A TANULOK SZEMELYISEGENEK FEJLESZTESE KONYVTARI ESZKOZOKKEL

Ha abbdl a helyes igénybdl indulunk ki, hogy a konyvtar kell, hogy le-
gyen a legfobb tuddasforrds, informacio-bazis, akkor természetes, hogy —
bar a kdnyvnek véleményem szerint mindig kiilonleges értéke van, és lesz —,
gyljteménye ma mar nem allhat csak konyvekbdl, hanem egyéb, nem ha-
gyomanyos dokumentumokkal és korszeri informatikai eszkozokkel is
kell rendelkeznie.

Ezzel részben azt a célt szolgalja, hogy a konyvtar hasznaldéi minél
onallobbakka valjanak ezen eszk6zok hasznalatdban (informacids miivelt-
ség), masrészt pedig természetesen azt, hogy a legfrissebb informacidhoz
is hozzad tudjanak férni, illetve minél tobbfele szolgaltatdssal tudjon a
konyvtar latogatoi rendelkezésére allni. Korszerli szolgéltatast azonban
csak korszertien felszerelt €s korszertien miik6dd konyvtar nyuajthat.

Az oktatas egyik jellemzdje ma mar, hogy a sziikséges tudast nagyon
sok esetben nem lehet mar egyetlen forrasbol megszerezni, az drékra valo
felkésziilés tobbféle informacidforrast igényel és feltételez. (13)

A konyvtaros a személyiségével is fejleszt személyiséget, de errdl egy
masik témakdrnél mar szoltunk.

Felhasznalt irodalom

. NAT http://www.budapestedu.hu/data/cms1432/MK_1266NATpdf.hu
. IFLA manifesztum
http://www.olvasas.opkm.hu/index.php.menuld=144§details
3. Pedagogiai Lexikon (1997)/Béthory Zoltan, Falus Ivan. Bp.: Keraban,
1. kotet 367. p., Pedagogiai Lexikon 3. kétet 604.
4. NAT http://www.budapestedu.hu/data/cms1432/MK _1266NATpdf.hu
5. Személyiségfejlesztés http:// www.veveege.eoldal.hu
6. Voros Klara: A konyvtar- pedagdgia szakmddszertana
http://www.opkm.hu/konyvesneveles
7. IFLA manifesztum
http://www.olvasas.opkm.hu/index.phvp.menuld=144§details
8. Dr. Juhédszné Belle Zsuzsa: Konyvtar pedagogia jegyzet 1.2.
http://www.inf.unided.hu/konyvtarinfo/konyvtar-pedl doc
9. Az iskolai konyvtar lehetdségei a gyermeki személyiség fejlesztésé-
ben http://www.xpszk.nhu/csatolmany/320
10. Domsddy Andrea (2003): Konyvtar-pedagdgia. Bp. Flaccus.
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11. Kényvtarosok kézikonyve /Papp Istvan, Horvath Tibor (2000)
Osiris, 1. kotet 436. p.

12. Juhaszné Vig Eva: Szocializacio és személyiségfejlesztés
http://www.ofi.hu/tudastar/kihivasok-valasztasok/szocializacio

13. vo.

14. vo

Ajanlott irodalom

Az Onismeret fogalma, szintjei, személyiségfejlesztés http://www.ekt.hu/
az nismeret fogalma szintjei személyiségfejlesztés

Bagdy Emdke: (2002). Személyiségfejlesztd modszerek az iskoldban. Bp.
Nemzeti.

Cs. Bogy6 Katalin: Az 4ltalanos iskolai konyvtar lehetdségei és feladatai
az olvasova nevelésben http:// www.xpszk.hu.../320 iskolai konyvtar
lehetdségei pdf

Domsody Andrea (2003): Konyvtar pedagogia. Budapest, Flaccus.

D6msoddy Andrea (2009): Konyvtar az iskoldban — A konyvtar miikodése
a hatékony iskoldban. In: Informatika-konyvtar 2009. 1. 34. p.

Mihalicz Csilla: A sajat ¢letedet ¢led (2014) N6k Lapja 40. évf. 2014.
oktober 1. 16—18. p.

Sebdk Zsuzsanna: Monodrdma — pszichodrama
http://www.beothy-sebok/szakmai publicisztikaciok/monodrama

Személyiségfejlesztés, tehetséggondozas, kozosségtejlesztés
http:/www.szigbp.hu/jupiter/docs/pp/07htm
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27. FEJEZET

Szolgaltatasok az iskolai konyvtarban

Az egyik legfontosabb feladatunk a konyvtarban a hagyoményos szol-
galtatasok biztositasa. Ezt el6 is irja szamunkra a kdznevelési torvény, de
a kiilonféle EMMI rendeletek is. A kovetkezokben a még hatalyos részeit
emelem ki a régebbi rendeleteknek.

Kotelezo konyvtari szolgaltatasok egy iskolaban:

— minden tanitasi napon biztositani kell megfeleld idépontban (Kt. 53.§
(6) és 11/1994. MKM r. 3. sz. mell.)

— minden tanuld joga ingyenes hasznalata (Kt. 11.§ (1) c; Kt. 11.§ (1))

— akkor mondhatjuk, hogy az iskolanak van konyvtéara, ha az megfelel
a konyvtarszakmai kdvetelményeknek (1997. CXL. torv. 97. § (1))

— a gyljteményt az iskola igényeinek megfelelden kell alakitani
(11/1994. MKM r. 3. sz. mell.)

— tandrai foglalkozasokat kell tartani (11/1994. MKM r. 3. sz. mell.)

— biztositani kell a dokumentumok ¢€s a tartos tankonyvek kdlcsonzését
(11/1994. MKM r. 3. sz. mell.)

— biztositani kell a helyben haszndlatot (11/1994. MKM r. 3. sz. mell.)

— az iskolanak vett dokumentumokat konyvtari 4llomanyba kell venni
(11/1994. MKM 1. 3. sz. mell. és 11/1994. MKM r. 7. sz. mell.)

Milyen potolhatatlan szolgaltatasaink vannak?
A) Konyvtari tér, konyvtari helyszin

— forrasalapt tanorak helyszine, ahol a didkok megtanuljak az 6nallo ta-
nulds, az informacidkeresés- és felhasznalds modszereit (csoportmun-
kaban)

— konyvtarhaszndlati orak helyszine (nem igényel kiilon szervezést a
tanulok eljuttatasa)

— feliigyelet, értelmes 1d6toltés a lyukasoras tanuloknak, a buszra, vo-
natra varo tanuloknak
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— kozosségi tér, kulturalt, baratsagos helyszin (randi hely)

— kulturalis programok helyszine (ird-olvaso talalkozo, eléadasok, ne-
velési értekezletek)

— szakkorok: szinjatszo, konyvbarat, disputa

— tanulasi helyszin (kiilonosen fontos a szocialisan hatranyos helyzetii
tanulok szdmara- mentoralasok, korrepetdlasok))

B) Informaciok

— szakmai €s tanulmanyi pdlydzatok figyelése

— jogszabalyfigyelés

— szakmai sajto figyelése, munkakozosségenként ajanlo készitése

— az iskola mikodési alapdokumentumainak nyilvanossdagat biztositd
hely (sziildknek, diakoknak)

— szabadidds kulturdlis programkindlat (szinhazi miisorok ajanlasa-
plakatok)

C) Dokumentumok biztositasa

— a tanitasi ordkhoz (egyszerli adminisztracioval, logisztikaval)
— szotarak, feladatgyljtemények nagy példanyszamban gyorsan,
egyszeriien
— Orai szemléltetd eszkozok (pl.: albumok)
— €rettségihez kotelezOen eldirt és a tanar altal kijelolt dokumentu-
mok (pl.: verses kotetek, példatarak, atlaszok ...) biztositasa
— az Orara valo felkésziiléshez
— forrdsok (modszertan, ismeretterjesztd mivek, szakkonyvek, CD-k,
internet ...)
— eszk6zok (fénymasold, szamitdgép)
— technikai, médszertani segitség
— differencialashoz, tehetséggondozashoz sziikséges alternativ for-
rasok, feladatok
— tanulashoz
kotelezd és ajanlott olvasmanyok kolcsonzése
kotelezd és szorgalmi feladatokhoz forrasok és segitség
tankonyvkolcsonzés (ingyen tankdnyv, tartds tankonyv)
projektmunkédkhoz forrés €s eszkdz
tanulmanyi versenyekhez
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— iskolatorténethez (iskolatorténeti kiillongytiijteménybdl)
— torténetiroknak, utokornak,
— iskolai évkonyvhoz
— iskolai honlapra
— sajtonak
— barmely érdeklédonek a konyvtari rendszeren keresztiil (ODR),
., konyvtarkozi kélesonzés ™ (a kozeli konyvtarbol).

D) Pedagogusi, konyvtarpedagogusi szakértelem

— az informacids miiveltség fejlesztése, olvasdva nevelés

— ennek érdekében konyvtari tandrdk, programok, szakkorok, szinhdaz-
latogatadsok szervezése

— kollégak tdmogatasa otletekkel, feladatlapokkal, bibliografidkkal,
hasznos honlapok felkutatasaval

— egy kolléga, aki végzettségeénél, jogallasanal, gyakorlatdnal fogva he-
lyettesithet ordkon, feliigyelhet érettségiken, megbizhato kiilonféle
feladatokkal (jegyzoség, voroskeresztes tanarelnok, drogiigyi koordi-
nator stb.)

— palyazatokon vesz részt

— épiti az adatbazisat, és abbdl is szolgaltat

— szakkoroket tart

— miisort allit ossze, tanitja és mutatja be

— versenyekre készit fel (BOD, népdaléneklési) és bonyolit le

Ajanlott konyvtari szolgaltatasok az iskolakban
— szabadidds foglalkozéasok
— konyvtari rendszer szolgaltatasainak kozvetitése
— tankOnyvellatas segitése
— masolatkészités
— informatikai szolgéltatasok (11/1994. MKM r. 3. sz. mell.)

Itt most megbeszéljiik, hogy ki milyen szolgaltatast, vallalt (talalt ki)
iskoldjaban a fentieken kiviil? Mi az, ami bevalt és halasak érte a kollegai?
Nalam pl. bibliografiakészités, irodalomkutatés, , konyvtarkdzi kolcsonzés™ a
szomszéd konyvtarbol.
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Az iskolai konyvtar a konyvtarak rendszerén beliil egyik specidlis
konyvtartipus.

Fogalmat a 20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rend. 163.§ (1) bekezdése a
kovetkezdképpen fogalmazza meg:

Az iskolai, kollégiumi konyvtar az iskola, kollégium miikédéséhez, pe-
dagogiai programjanak megvalositasahoz, a neveléshez, tanitdashoz, ta-
nuldashoz sziikséges dokumentumok rendszeres gyiijtését, feltardsdat, meg-
orzését, a konyvtari rendszer szolgaltatasainak elérését és mindezek hasz-
nalatat, tovabba a kényvtarhaszndlati ismeretek oktatasat biztosito, az
intézmeény konyvtar-pedagogiai tevékenységét koordinalo szervezeti egy-
ség.”

tehat a rendelet is kitér a konyvtar szolgéaltatasaira. Mas megfogalma-
zasban: Az iskolai konyvtar az iskoldban folyd napi nevelési-oktatasi
munkat kell, hogy segitse, annak szerves része kell, hogy legyen, a maga
eszkozeivel. Sajatossdga, hogy mikddésének minden elemével pedagogi-
ai celokat kell szolgalnia, az iskola pedagdgiai, nevelési feladatait segitve,
abba beleilleszkedve. Az iskolai konyvtarnak tehat nem csak konyvtar-
pedagogiai céljai vannak, hanem széles értelemben vett pedagogiai célo-
kat szolgal.

A konyvtar miitkédésére vonatkozo eldirasok jogszabalyok megadjak,
rogzitik ugyan a konyvtar alapvetd szabdlyait, de miikddésének modja-
ban, szolgaltatasainak tartalmaban természetesen vannak eltérések. E kii-
I6nbségeket a konyvtar hasznaloi — az iskola nevelGtestiiletének és gyer-
mekkozosségének igényei is alakithatjak.

Iskola €és konyvtar alapfeladata az iskolai képzés és nevelés tamogata-
sa, igy, mint ahogy azt elézéekben lattuk az iskolai konyvtaros pedagogu-
si feladatokat 1s ellat. Hogy mit? Azt az iskola pedagdgiai programja és
tanterve hatarozza meg.

Dokumentumszolgaltatdsai koziil elsdsorban a kolcsonzés dominal, a
helyben hasznalat versenyek el6tti id6szakban jellemzo.

Referensz munkdja sokszor konkrét pedagdgiai helyzetekbdl indul ki.
(Konyveket ajanl egy-egy projekt munkdhoz pl. a biologiabodl érettségi-
z0knek). Szolgaltatasainak fontos része az 6ndllo ismeretszerzésre valo
felkeészités, az informécidszerzéssel €s — hasznalattal kapcsolatos készségek
fejlesztése, az informacidtechnoldgiai kompetencidk kialakitasa.
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Adatbazisokhoz valé eljutas, a benniikk valo keresés nem csak a
konyvtarhasznalati 6rdk feladata, hanem a délutanonként betérd tanacsta-
lanok ,.képzését™ is jelenti. (1)

Szolgaltatasok a KTE értelmezése szerint

Az iskolaban miikddd iskolai konyvtarnak lehetdve kell tennie, hogy
szolgaltatasait a tanuldok és a pedagdgusok minden tanitasi napon igénybe
tudjak venni.” (Kt. 53.§ (6))

A szolgaltatasokat iskolai konyvtarak esetén az iskola, a pedagogusok,
a tanulok igényei szerint, munkdjuk tdmogatasahoz kell megszervezni,
igy szem elott kell tartani, hogy a konyvtarostanar nemcsak informaciot
szolgaltat, hanem neveld-oktatd teveékenységet folytat, melyet konyvtar-
pedagodgia programja iranyit (20/2012. EMMI rend. 165.§ (4))

Kotelezo minimum

A vonatkozo rendelet az iskolai konyvtarak altal nyuajtott minimalis
szolgaltatasokat alap ¢€s kiegészitd feladatokra osztja. Ennek értelmében a
szolgaltatasok megszervezése soran elsdbbséget ¢élvez a gylijteményfej-
lesztés, a sajat dokumentumokrol és szolgaltatasokrol vald szolgaltatés, a
tanorai foglalkozasok, a helyben hasznalat és a kolcsonzés biztositasa. A
tobbi szolgaltatast ezekhez képest kell megszervezni. Az aldbbiakban
szolgaltatasi terliletenként szerkesztették egybe a torvényben és a rende-
letben meghatarozottakat.

Az iskolai, kollégiumi konyvtar minimalis szolgaltatasai:

— legalabb egy olyan, a hasznalok altal konnyen megkozelithetd helyi-
ség, amely alkalmas az (20/2012. EMMI rend. 165.§ (1)a)

— allomany (alloményrész) szabadpolcos elhelyezésére

— és legalabb egy iskolai osztaly egyideju foglalkoztatasara,

— konyvtari dokumentumok egyéni €s csoportos helyben hasznadlatanak
biztositasa (20/2012. EMMI rend. 166.§ (1)d)

— a neveld-oktatdé munkéhoz sziikséges dokumentumok tobbszorozése
(20/2012. EMMI rend. 166.§ (2)b)

— gytijteményének folyamatos fejlesztése, feltarasa, Orzése, gondozésa
¢s rendelkezésre bocsatasa (20/2012. EMMI rend. 166.§ (1)a)
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— legalabb haromezer konyvtari dokumentum megléte, (20/2012. EMMI
rend. 165.§ (1)b)

— tajékoztatas nyujtdsa a dokumentumokrol és szolgéltatdsokrol
(20/2012. EMMI rend. 166.§ (1)b)

— konyvtari dokumentumok kélcsonzése (20/2012. EMMI rend. 166.§
(1)e)

— beleértve a tartds tankonyvek, segédkonyvek kdlesonzését. (20/2012.
EMMI rend. 166.§ (1)e)

— kozremiikodik az iskolai tankonyvelldtas megszervezésében, lebo-
nyolitasaban. (20/2012. EMMI rend. 166.§ (3))

— A sziil6ket a megel6z6 tanév végén tajékoztatni kell azokrdl a tan-
konyvekrol, tanulmanyi segédletekrdl, taneszk6zokrdl, ruhazati és
mas felszerelésekrdl, amelyekre a kovetkezd tanévben a neveld és
oktaté munkahoz sziikség lesz. Tajékoztatni kell Oket tovabba az is-
kolatol kolesondzhetd tankonyvekrol, taneszk6zokrdl és mas felsze-
relésekrdl, valamint arrél is, hogy az iskola milyen segitséget tud
nyujtani a sziild1 kiadadsok csokkentésé¢hez. (20/2012. EMMI rend.
82.§ (5))

— A pedagogust munkakorével 6sszefliggésben megilleti az a jog, hogy
az iskola konyvtaran keresztiil hasznalatra megkapja a munkajdhoz
sziikséges tankonyveket, tanari segédkonyveket, az intézmény
SZMSZ-ében meghatarozottak szerinti informatikai eszkozoket
(Nkt. 63.§ (1) 1)

— foglalkozéasok tartasa

— konyvtar-pedagogiai programja szerinti tanorai (20/2012. EMMI
rend. 166.§ (1)c)

— az Nkt. 4.§ 5 pontja szerinti egyéb foglalkozasok tartasa (20/2012.
EMMI rend. 166.§ (2)a)

— szamitogépes informatikai szolgaltatdsok biztositasa, (20/2012.
EMMI rend. 166.§ (2)c) a konyvtari rendszer részekeént

— tajékoztatas nyujtasa az iskolai, kollégiumi konyvtarak, a pedagogi-
ai-szakmai szolgaltatasokat ellatd intézményekben mitkkodd konyvta-
rak, a nyilvanos kényvtarak dokumentumairol, szolgaltatasair6l,
(20/2012. EMMI rend. 166.§ (2)d)

— mas konyvtarak altal nyujtott szolgaltatasok elérésének biztositasa,
(20/2012. EMMI rend. 166.§ (2)e)
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— részvétel a konyvtarak kozotti dokumentum- és informacidocserében
(20/2012. EMMI rend. 166.§ (2)f)

— kapcsolatot tart a tobbi iskolai, kollégiumi kdnyvtarral, a pedagogiai-
szakmai szolgaltatasokat ellatd intézmények konyvtaraival, a nyilva-
nos konyvtarakkal, és egyiittmiikodik az iskola székhelyén miik6do
kozkonyvtarral. (20/2012. EMMI rend. 165.§ (3))

— tanitasi napokon a tanulok, pedagogusok részére megfeleld idépont-
ban a nyitva tartads biztositasa (20/2012. EMMI rend. 165.§ (1)c)

— egy¢eb foglalkozés: a tandrakon kiviili egyéni vagy csoportos, peda-
gogiai tartalmt foglalkozas, amely a tanulok fejlédését szolgalja

Lehetéségek

Az el6z6 fejezetben bemutatott kotelezd szolgaltatasokat az alabbi fel-
soroldsban kiegészitettiik tovabbi lehetségesekkel, melyeket a legtobb mar
miitk6dé konyvtar mar biztosit is. Ebbol jol lathato, hogy ezek mindamel-
lett, hogy novelik a munka mindségét, még azt is megmutatjak, hogy az
iskolai konyvtar fenntartasa még koltséghatékony is.

A) Konyvtari tér, konyvtari helyszin

— forrasalapu tanorak helyszine, ahol a didkok megtanuljak az 6nallo
tanulas, az informaciokeresés- és felhasznalas modszereit

— konyvtarhasznélati 6rdk helyszine (nem igényel kiilon szervezést a
tanulok eljuttatasa)

— feliigyelet, értelmes 1d6toltés a lyukasoras tanuloknak, a buszra, vo-
natra varo tanuloknak

— koz0sségi tér, kulturalt, baratsagos helyszin

— kulturalis programok helyszine

— tanulési helyszin (kiilonosen fontos a szocialisan hatranyos helyzeti
tanulok szadmara)

B) Informaciok

— szakmai €s tanulmanyi palyazatok figyelése

— jogszabalyfigyelés

— szakmai sajto figyelése, munkakozosségenként ajanlo készitése

— az iskola miikddési alapdokumentumainak nyilvdnossagat biztositd
hely (sziiloknek, diakoknak)

— szabadidds kulturalis programkinalat
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C) Dokumentumok biztositasa

— a tanitasi 6rakhoz (egyszerli adminisztracioval, logisztikaval)

— szotarak, feladatgyiijtemények nagy példanyszamban gyorsan, egy-
szerlien

— Orai szemléltetd eszk6zok (pl.: albumok)

— érettségihez kotelezden eldirt és a tanar altal kijelolt dokumentumok
(pl.: szotarak, verses kotetek, példatarak, atlaszok...) biztositdsa

— az Orara valo felkésziiléshez

— forrasok (mddszertan, ismeretterjeszté miivek, szakkonyvek, CD-k,
internet...)

— eszk6zok (fényméasold, szamitdgép)

— technikai, médszertani segitség

— differencidlashoz, tehetséggondozashoz sziikséges alternativ forra-
sok, feladatok

— tanulashoz

— kotelezo és ajanlott olvasmanyok kdlesonzése

— kotelezo és szorgalmi feladatokhoz forrasok €s segitség

— tankOnyvkdlesonzés (ingyen tankdnyv, tartos tankonyv)

— projektmunkakhoz forras €s eszkoz

— tanulmanyi versenyekhez

— iskolatorténethez (iskolatorténeti kiillongylijteménybdl)

— torténetiroknak, utokornak,

— iskolai évkonyvhoz

— sajtonak

— barmely érdeklddonek a kdnyvtari rendszeren keresztiil (ODR) (2)

Milyennek kellene lennie egy iskolai konyvtarnak?

Kivanatos és elérendo kritériumok:

— gylijteménye a legtagabban tartalmazza mindazokat az informdcio-
hordozokat, amelyeket az iskola pedagodgiai programja megkivan,
oktatd-neveld munkéja hasznosit;

— korszerli informacios technikai eszkozokkel nytjt szolgaltatast szak-
szerlien feltart sajat gyiijteményebdl, illetve a teljes konyvtari-
informacids rendszer nyujtotta forrasokbol, vagyis az iskola infor-
matikai-kommunikacios kézpontja;
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— tevékenységenek kozéppontjaban a tervszerl, rendszerszerli, kdzvet-
ve €s kozvetleniil vezérelt konyvear-pedagogiai folyamat (6nallo ta-
nulas — iranyitott tanulas!), az iskola konyvtar-pedagogiai program-
janak megvalositasa all;

— gyljteményének, szolgaltatisainak ¢és a benne folyd konyvtar-
pedagogiai tevékenységeknek szervezdje, ,,gazddja” a szakmailag
felkészilt konyvtarostandr.

Szakmai tudasanak lényege: legyenek (alapképzésben szerzett) elmé-
leti és gyakorlati (mdédszertani!) ismeretei mindkét szakteriiletrdl, és legye-
nek (most még csak raképzéssel, onképzéssel megszerezhetd) hasonlod
ismeretei a két szakmat atfedd, k6zos mezdji konyvtar-pedagdgiabol. A
fenti kritériumoknak megfeleld, korszer iskolai konyvtar gondozoja kulcs-
szereploje az iskola életének.

Ha konyvtar-pedagogiai szerepét hatékonyan érvényesiti, fontos ténye-
z0je és értékmérdje lehet az oktatas minoségének, az iskola pedagdgiai
teljesitményének, tarsadalmi hasznossaganak. (Comeniusszal szdlva: az
ilyen konyvtar lehet ,,az iskola lelke.”)

Az iskola konyvtarosadnak lényegesek a szocializacios feladatai is,
aligha poétolhatok a személyes kapcsolattartasra €épité nevelési lehetdségei.
Szerepe lehet a felzarkoztatasban, tehetséggondozasban, palyairanyitasban
is. Az iskolai konyvtar €s a konyvtar-pedagogiai tevékenység nem prob-
lémamentes a mai magyar kozoktatasban.

A gondok két f6 forrdasa a kovetkezd:

Van, aki egyszerien a konyvtarat kozkonyvtarnak tekinti az iskolaban.
Ilyenkor a pedagogiai lehetdségek alatta maradnak az igényeknek.

Maskor a pedagdgiai gyakorlatban nem kap elég szerepet az iskolai
konyvtar, elég teret a konyvtar-pedagogia. Ilyenkor viszont az igények
maradnak alatta az iskolai konyvtar nyuajtotta adottsagoknak, lehetdsé-
geknek.(1)

(Sajat tapasztalatom, hogy egyre kevesebb gyermeket kiildenek, meg-
oldando, kikeresendd feladatokkal a konyvtarba. Nyugdijba ment nalunk
az a generacio, aki ezt még megtette, utana nézett annak, hogy a keresen-
dé dokumentum megvan-e a konyvtarban, ¢és ugy kiildte a tanitvanyokat
kutatdmunkara. Manapsag szinte mar csak a Bod Péter konyvtarhasznalati
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verseny kapcsan végziink konyvtari ,kutatasokat”. Az elvégzendd felada-
tokhoz lehetséges, hogy méar csak az otthoni internetet hasznaljak?)

A konyvtaros tevékenysége nagyon fontos egy iskolai intézmény éle-
tében. Naponta egyiittmiikddik, egylitt ,,dolgozik™ a tanulokkal, pedago-
gusokkal. Kommunikaciojanak, empatikus képességének is kiemelkedo-
nek kell lennie, hiszen a gyerekekkel és tandrokkal valé munka sorén ez
elengedhetetlen.

Fontos szerepe van az olvasova nevelésben.

Az olvasdsra valo ravezetés, az olvasas fejlesztése, a tanulds igazi el-
mélyitése soran az iskolai konyvtaros olykor akadalyokba iitkozik, ame-
lyeket néha meggydzéssel, pozitiv befolyassal, igazan j6 modszerekkel
tud csak kikiiszobdlni.

Lényeges a tanulok megismerése, a bensdséges konyvtari kdrnyezet, a
kapcsolattartas, a jo viszony a didkokkal, amely kiindulopontja lehet a
konyvtarosi munkanak, a tanulas kezdetének. A konyvtari tanulds biztos
tudast kozvetit, amelynek kidolgozasara nagy figyelmet kell forditania a
konyvtarosnak. 4 tanuldok kényvtari nevelése, az olvasas megszerettetése,
a tanulas tanitasa csak akkor lehet sikeres, ha egyiittes tevékenység soran
val6sul meg.

Az iskolai kényvtarosi munka 1s olyan néha, akar Szokratész, a hires
gorog filozéfus tevékenysége, amelyet 6 maga ,,maieutikd”-nak nevezett,
vagyis babamesterségnek, ,,babaskodni” valaki koriil folyamatosan, rave-
zetni az egyént — a mi esetiinkben a tanulot — j6 modszerekkel, j61 meg-
szervezett tevékenységgel az olvasasra, a tanulasra, a biztos tudésra.

Akér a pedagogus szakma, a konyvtarosi tevékenység modszereit is
folyamatosan erdsiteni, jitani kell. Ezért van sziikség e szakmaban is a
folyamatos tovabbképzésre, az jszerti modszerek elsajatitdsara. A meg-
szerzett ismeretek birtokdban a konyvtarosok munkajukat valtozatosabba,
differencialtabba, szinvonalasabba és céliranyosabba tudjak tenni. (3)

A konyvtarak mind szolgaltatnak. A kiilonbozé konyvtartipusokra
mas-mas szolgaltatdsok jellemzdéek. A hazai konyvtari rendszerben mii-
kodo ot konyvtartipus: nemzeti konyvtar, kozkonyvtar, szakkonyvtar,
felsdoktatasi konyvtar személyes meglatogatasa az ¢lményen kiviil a
szolgaltatasaik megismerését is jelentené. Erre kivald alkalmak lennének
a szakkori kirandulasok. Ehhez viszont szakkoroket kellene szervezni,
szakkori oOrakat tartani, amelyeken sok mas mellett fel lehet késziilni
ezekre a kirandulasokra is.
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Talan akkor batrabban vagnak neki majd 6nélldan is a nagy ,,felfede-
zéshez”, az 6nalld ismeretszerzéshez, amely az egyik legfontosabb fela-
datunk a konyvtarhasznalati ordinkon is, ahol szert tehetnek biztos
konyvtarhasznalati tudésra. (4)

A kovetkezd abran a szakkonyvtari szolgaltatdsok rendszere lathato
(Varga Katalin nyoman)

(Ez az abra jol haszndlhato konyvtarhasznalati 6rankon is a konyvtarti-
pusok tanitasakor.)

ismeretek igénvek
aviijtése és felkeltése és
reprezentilasa kielégitése

tudomany - szakkonyviar - felhasznalo

tudomanyra felhasznalora
onentalt orientalt

szolgaltatisok szolgaltatasok

[ faktografikus J [ szakirodalm J [ temafigyelés ] [il‘odalomkutatz'ls]

6. abra
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28. FEJEZET

Egyiittmiikodés, PR és marketing az iskolai konyvtarban

Egyiittmiikodes? Kikkel?

Intézményen beliil:

— iskolavezetGséggel (elsdsorban az igazgato)

— tanari karral (kiilondsen az osztalyfonokokkel: osztalykonyvtarosok, olva-
sasi szokasok felmérése, év végi ,.kdnyvbehajtas” stb.)

— munkakozdsségekkel (év eleji latogatasok, ajanlatok az 0j szerzemények-
bél- a ,,sajat” munkakdzosségiink munkajaban valo aktiv részvétel)

— egyes kollegakkal (akikkel akar konyvtari munkakdzosséget is alkothatunk,
segitenek a konyvtari programok lebonyolitdsaban, a megrendeléseknél
stb.)

— a sziilokkel (a sziildi értekezletek alkalmaval a kdnyvtarat is nyitva tartjuk,
hogy ezzel is ismerkedhessenek, esetleg még segitségilinkre is lehetnek pl.
ajandékozassal)

— tanulokkal: ,,nélkiiliik nem élet az élet”- mindenben segithetiink: testi, lelki,
szellemi bajaikon

— az Onkéntes segitOknek (kozosségi munka) is nagy hasznat vesszik, akik
azért valasztottak a kdnyvtarat, mert szeretik a konyveket (és engem)

— DOK-kel

— technikai dolgozokkal: szép. tiszta, kellemes kornyezet biztositasaban van-
nak segitségilinkre

— gazdasagi 6sszekotdvel, a minket érint6 ligyek intézésében segithet (pl. Szi-
rén el6fizetés)

— a rendszergazdaval: informatikai eszk6zeink karbantartasa

— a gondnokkal, aki példaul a selejtezések utan eltiinteti a konyvhal-
mokat

— a karbantartokkal: a konyvtarban ado6do szerelési munkak miatt
kulcsfontossagu, hogy korrekt, j6 munkakapcsolatban legyiink mun-
katarsainkkal.

193



EGYUTTMUKODES, PR ES MARKETING AZ ISKOLAI KONYVTARBAN

Intézményen kiviil:

1.

Pedagogiai Intézet — én még most is halozati kozpontunknak tekintem. Az
ujra létrehozott konyvtar lehet a legfébb bazisunk, segiténk tovabbképzések,
versenyek szervezése és lebonyolitasakor (Szakmai napok, Bod Péter)

. Koz- és szakkonyvtarak — a kornyéken levok konyvtarakat felkereshetjitk

.konyvtarkozi kolesonzés” miatt (pl. athozhatjuk a kollegak altal keresett
konyveket tanulmanyi versenyekhez, de a konyvbarat szakkorosokkel is at-
mehetiink pl. egy konyvtari bemutatd orara). 4 Méliusz konyvar altal szerve-
zett BIBLIOTURA-nak is allandé résztvevéi lehettek eldzetes bejelentkezés
utan, ahol a konyvtar tereinek megismerése mellett érdekes jaték résztvevoi
is lehetnek tanuloink.

. Szerencsés helyzetben vagyunk, hogy muzealis kdnyvtar is van varosunkban.

A Reformatus Kollégium konyvtaraba minden debreceni didknak kotelezo
lenne elmenni. Az ottani konyvtarosok készségesen segitenek ebben.

. A Miivelodési kozpontok is szamitanak rank. Egy-egy eseményre szamtalan-

szor tapasztaltam, hogy a konyvtarostanarokat kérik fel segitének.

. Gyakran a szinhazakkal valo kapcsolattartas (pl. esetleg bérletarusitds) is a

mi feladatunk lehet.

. Fenntartoval — fontos, hogy tisztaban legyen az iskolai konyvtar hely-

zetével, eredményeivel és nehézségeivel.(Jelentések utjan, honlapunk-
rol.)

. Testvériskolak konyvtaraival vald kapcsolat, kdlesonds segitségnyujtas.

Népszeriisit6 munkanknak akar a mottdja is lehetne a ,, Dolgozz jol,

és beszélj rola!” j6 tandacs.

De mit is értiink a PR fogalman?
Az 1990-es években palyazatot irtak ki a Public Relation kifejezés magyaro-

sitasara, amit végiil eredménytelennek nyilvanitottak, a beszélt nyelvben tovabb-
ra is az angol PR szokapcsolat ¢l. Ez a fogalom valamely intézmény és k6zonsé-
gének kapcsolatat, kommunikaciojat jeloli. Ez a kapcsolattartas egy tervszerd,
tudatos és folyamatos szervez6i munka, melynek elméleti és gyakorlati oldalai
kiegészitik egymast. Fontos jellemzdje, hogy a kdlcsondsségen alapul: tajékoz-
tatas és tajékozodas mindkét oldalrol. Ennek, az intézmény hatékonysagat célzo
kétoldalu kommunikacionak fényében tud csak az intézmény a kozonség igé-
ny¢hez igazodni. (1)

194



EGYUTTMUKODES, PR ES MARKETING AZ ISKOLAI KONYVTARBAN

A PR kulcsszavai:
— hirnév

— megertes

— bizalom

— megkiilonboztetés
— befolyasolas.

A konyvtaraknak kotelessége onmaguk €s szolgaltatasaik bemutatasa,
népszerusitése. Ennek modjai az iskolaban:

— a neveldtestiileti iiléseken beszamold a konyvtar munkdjarol, ered-
ményeirdl

— plakétok

— iskolai honlapon konyvtari — allandoan frissiild link

— falinysag friss cikkekkel, iskolaradid

— kollegak értesitése szoban vagy e-mailben az ket érintd tjdonsagok-
rol

— 1gény ¢€s elégedettség felmérése, kielégitése, eredményeinek nyilva-
nossagra hozasa

— osztalykonyvtarosok révén folyamatos kapcsolattartds az osztalyok-
kal és a DOK-kel

— a hely1 TV, radio, sajto ,.ertesitése” a telepiilés konyvtarainak neve-
zetes eseményeirdl.

Az 6Ora utolsd6 harmadaban a marketingrél beszélgetiink Bondor Erika
konyvtarostanar tanulmanya nyoman. Az iskolai konyvtarak tertiletén so-
kan idegenkednek a marketingszemlélet alkalmazasatol. A hétkdznapi mun-
ka gyakorlata azonban egyre inkabb arr6l gy6z meg, hogy nem elég jol
dolgozni, jo konyvtarat miikodtetni, mindezt ,.el is kell adni” ahhoz, hogy a
fejlodés lehetdségeit biztositsuk. A szolgaltatasainkkal elébe kell menniink a
felhasznaloi igényeknek, st adott esetben igényeket kell ébreszteniink uj
szolgaltatasokra.

A marketingszemléletrol

Philip Koetler szerint a marketing olyan eljarasok sora, amely feltarja a
felhasznaloi igényeket, méri és értelmezi ezek jelentdségét, mindezzel meg-
hatarozza a szolgaltatasokat és programokat. A marketing arra hivja fel az
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adott szervezet tagjainak a figyelmét, hogy a felhaszndl6 szempontjait
vegye figyelembe.

E piacorientalt gondolkodas csak latszolag mond ellent a konyvtari te-
riilet tényezdinek. Iskolai konyvtarak tekintetében gondoljuk csak at,
mennyire vesszilk figyelembe a felhasznaloi igényeket (tanulok, tanarok,
fenntarto, iskolavezetés €s sziilok) — és e nélkiil miikodhet-e valoban haté-
konyan egy iskolai konyvtar? Theodor Levitt marketingkoncepcidjanak
négy tényezdje elsére nehezen fordithato le az oktatas és az iskolai konyv-
tarak vetiiletére, de azért megprobalkozunk vele. Levitt a marketing négy
alappillérét hatarozta meg, ezek:

— a piacorientaltsag

— a fogyasztora orientaltsag

— a koordinalt marketing és a

— nyereség.

Mivel ezeket a fogalmakat eredetileg a termeldi szféra és a kereskede-
lem teriiletén hasznaltdk, és az iskolai konyvtarak szolgaltatasai kultura-
lis, vagyis nonprofit teriileten talalhatok, mindezeket kiilon-kiilon kell
értelmezni.

Piackozpontusag

Az iskolai konyvtarnak rugalmasan kell kovetnie a tarsadalom valtoza-
sait, szolgaltatasaival eléremutatd igényeket kell kielégitenie, még akkor
is, ha anyagi lehetdségei ezt megnehezitik. Arra kell torekednie, hogy
meglévd forrasok felhasznalasdval a lehetd legnagyobb teljesitményt

nyujtsa.

Fogyasztora orientaltsag

A j6 iskolai konyvtar felhaszndloik egyéni igényeit elégiti ki, ugya-
nakkor kulturdlis értékmegdrzé szerepet tolt be. Mindezek befogadéasara
igényt kelt, valamint szerepet vallal a kulturdlis esélyteremtésben. Nem
elégséges a felhasznalok kiszolgéalasa, az iskolai konyvtar alapfeladatai-
nak ellatasa, elébe kell menni a felhasznaloi igényeknek, igényeket kell
teremteni.

Az iskolai konyvtarak esetében a marketing célja a felhasznalok elége-
dettsége, amelyet elégedettségvizsgalatokkal tarhatunk fel.
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Koordinalt marketing

Az iskolai konyvtaraknak meg kell felelniiik az oktataspolitikai torek-
véseknek ¢és a koOnyvtarszakmai elvardsoknak. A konyvtaros tanarnak
egyeztetnie kell a fenntartdval, az iskolavezetésen keresztiil, el kell ké-
szitenie a munkajat meghataroz6 alapdokumentumokat (konyvtar- peda-
gbgiai program, konyvtari SZMSZ, helyi tanterv, gyiijtokori szabalyzat,
kiildetési nyilatkozat, kozép- €s hosszu tavu fejlesztési stratégidk) Minde-
zen programok megalkotasan til a megvaldsitasnak is hangstlyosnak kell
lennie.

Nyereség

Az iskolai konyvtar nem profitorientédlt a sz6 szoros értelmében, hiszen
nem termel. Nincs kdzvetlen anyagi nyereség. A szolgaltatasainkkal esz-
mei értéket képviseliink, raadasul ez utdlag és nehezen mérhetd. Egy jol
miikddd iskolai konyvtar anyagi nyereségre is szert tehet, hiszen Koetler a
mar korabban idézett miivében 6t tényezdt, hatast emlit, amelyek megha-
tarozzak a cégek, intézmények kiildetését.

A mult, az elotorténet

A mult meghatérozza az iskolai konyvtarak kiildetését is, ezért a kiil-
detésnyilatkozatban ki kell térni az iskolai konyvtar torténetére, korabbi
miikodésére, eredményeire.

A vezetés, a tulajdonosok elvardasai

Esetiinkben a fenntartd €s az iskolavezetés pillanatnyi preferenciairol
van sz0. Célkitlizéseinket 6sszhangba kell hozni azokkal a lehetdségekkel
¢s irranyvonalakkal, amelyeket a fenntarté tamogat.

Makro- és mikrokérnyezet

Fel kell mérni a lehetdségeket és az elvarasokat, mindezeket rugalma-
san kell kovetni a meglévd eszkdzeinkkel €s folyamatosan megujitott szak-
mai ismeretekkel is.(pl. informatikai eszk6zok alkalmazasa) Figyelemmel
kell kisérni a jogszabalyi valtozasokat (pl. a tantervi valtozasokat, tan-
konyvtari szabalyzat) az iskola esetleges szerkezeti valtozasait, profilja-
nak megvaltozasat.
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A szervezet erdforrdsai

Bizonyos feladatok ellatasat, a kiildetés felvallalasat a személyi és
anyagi lehetdségek lehetové teszik, mas feladatok ellatasat pedig nem.
Mindezt érdemes adatokkal a fenntartd és az iskolavezetés tudomasara
hozni.(pl. az iskolai kdnyvtar nyitva tartdsat, a kotelezOen megtartando
konyvtarhasznalati  o6rdk  ellatasat  csak  megfeleld  létszamu
konyvtarostanar alkalmazasaval tudjuk teljesiteni. Mindezt szamadatok-
kal is alatamaszthato.)

Specidlis kompetencia

Fo6 célunk megvaltozasat sajat specialis kompetenciank hatarozza meg.

A marketingszemlélet egyik alapelve, hogy ne akarjunk mindenben
egyforma jok lenni, hiszen ez amugy is lehetetlen, és ne abban akarjunk a
legjobbak lenni, amiben masok is jol teljesitenek:keressiik meg sajat te-
riiletiinket,amelyben a mi iskolai konyvtarunk igazan j6 eredményeket,
valamilyen specidlis szolgaltatast tud felmutatni. Minden jol miikodo is-
kolai konyvtar megtalalja a ra jellemz6 innovacids feladatot. (Ambicio-
zus, kreativ iskolai konyvtéros kell hozza!)

A kiildetési nyilatkozat

Az iskolai konyvtarnak nemcsak a kozvetlen felhasznaloit kell meg-
nyernie a célkitiizéseinek, a tanulokat, tanarokat és az iskolavezetést, ha-
nem a tagabb értelemben vett felhasznalokat: sziiloket, a fenntartokat is.
El kell fogadtatnia magat a szélesebb szakmai ¢€s civil nyilvanossaggal,
hiszen ez befolyasolja a miikodését, segiti vagy gatolja céljai elérését.

A kiildetési nyilatkozat megfogalmazasaban célszerti alapul venni — a
sziilok, a pedagogus kollégak, az iskolavezetés és fenntartd szdmara is
hozzaférhetdvé tenni, propagalni — az IFLA és az UNESCO ko6zos iskolai
konyvtari nyilatkozatat.

Kozép és hosszu tavu tervek, fejlesztési stratégiak

A stratégiai tervezés soran egyensulyt kell teremteniink a célkittizése-
ink és az eréforrasaink, a valtozé lehetdségeink kozott. A konyvtarostanar

— oktataspolitikai torvények szabalyozasat

— a fenntarto €s az intézmény éves koltségvetéseét

— az iskolavezetés munkatervét!
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Rovid tava célkitlizéseinket a tanév elején a konyvtari munkakdzosség
éves munkatervében fogalmazhatjuk meg, amelyet az iskolavezetés szama-
ra készitiink el. Realis, elérhetd célokat tiizziink ki, pontosan jeloljiik meg a
konyvtar sziikségleteit is. A tanév végén készitsiink jelentést a megvalosi-
tasrol szintén az iskolavezetés szamdra, amelyben Osszegezziik az elért
eredményeket, de esetleges kudarcainkat, nehézségeinket — mindezek okat,
¢s azt 1s, hogy miben varunk segitséget.

Kozéptavu elképzeléseinket a konyvtar-pedagogiai programban, a helyi
tantervben célszerli megfogalmazni. Ha az iskola élén vezetOvaltozas torté-
nik, mindenképpen hasznos konyvtari helyzetelemzést késziteni, kitérve a
kozeép- €s hosszu tavu fejlesztési elképzelésiinkre.
fogalmazhatjuk meg. Az iskolai kdnyvtariigy e teriileten elkésziilt doku-
mentumai, szakanyagai kiindulopontként szolgalhatnak.

Az iskolai konyvtar szakmai érdekérvényesitése

A konyvtarostanar menedzsertevékenysége.

Nagyobb konyvtartipusokban szakosodtak a konyvtarosok (olvasdszol-
galat, tajekoztato, feldolgoz0), az iskolai kdnyvtarakban folyd munka mas
jellegtli. Itt egyszerre kell j6 pedagdgusnak és szakmailag jol felkésziilt
olyan konyvtarostanar tudja hatékonyan képviselni, aki sajat szakmai ér-
dekeit is érvényesiteni tudja. Nem szabad beletorddni abba, hogy

— a meghosszabbitott nyitva tartdsért nem kap taloradijat, mint a tobbi

tanar

— ha az intézmény gazdasagi okokbol kevesebb konyvtarostanar al-

kalmaz, mint amennyi elé van irva

— ha a konyvtaros tanart kihagyjak az éves tovabbképzési tervbol.

Ezekben és mas esetekben az egyéni érdekérvényesités elengedhetetle-
niil sziikséges ahhoz, hogy képviselni tudjuk az iskolai konyvtar szakmai
érdekeit, a konyvtar-pedagdgiai munkdnk mas teriileteinek szinvonalas
miikodését. A ketté nem valaszthato el egymastol.

Az érdekérvényesitésnek finom eszkozokkel kell torténnie. Ugy kell
tevékenykedniink, hogy nélkiilozhetetlenek legyiink a kollégak és a tanu-
16k szamara. Az iskolavezetés munkajat megkonnyitjiik azzal,
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— hogy az el8szoér hozzank keriild dokumentumokkal, informacidkkal
mintegy ,.keziik ald dolgozunk”,

— a kollégakat rendszeresen tdjékoztatjuk az Gjdonsagokrodl, otleteket
adunk munkajukhoz (névre sz6l6 email, tanari dolgozdba Kkitett
hasznos honlapok cimei),

— a tanuldknak nemcsak kotelezo irodalmat, hanem szabadidds olvas-
manyokat is ajanlunk.

Ha a konyvtar €10 taldlkozohely, megkeriilhetetlen tényez6 az intéz-
mény ¢letében mind szolgaltatasaival, mind programjaival, kevésbé kell
attol tartanunk, hogy nehézségek esetén éppen az iskolai konyvtarat fog-
jék elsorvasztani. Hogy masok szdmara is érzékelhetéen j61 miikodjon az
iskolai konyvtar, nem direkt onreklammal érhetjiik el leghatékonyabban.
Sokkal eredményesebb, ha széleskoriien felmérjiik az intézményen beliili
felhasznaloi igényeket, és a fejlesztésiinket, szolgaltatasainkat ennek meg-
felelden alakitjuk ki. Példaul:

— a munkak6zosségek véleményét rendszeren kikérjiikk a beszerzések

elott

— a gyermekeknek is legyen modjuk jelezni igényeiket (kivansag lada)

— a sziilok véleményét is kérjiik ki a konyvtarfejlesztés kapcsan (sziiloi

sz€k).

Arculattervezés

Annak érdekében, hogy hatékony PR tevékenységet folytassunk, ér-
demes az iskolai konyvtar arculatat, jellegzetes megjelenését jol atgon-
doltan felépiteni. Az iskolai konyvtar hangulata, otthonossaga, az ott fo-
ly6 pezsgd élet nemcsak a helyszinen, hanem a kiilvilag szamadra is érzé-
keltethetd. Nem elég jol dolgozni, jo szolgaltatasokat nyajtani, — minde-
zeket lattatni kell, hogy megnyerjiink magunknak és a konyvtarunk fej-
lesztéséhez potencialis tamogatokat.

Negativ értelemben jelzés értékil,

— ha az iskolaban a kdnyvtar egy eldugott helyen van, az oda vezetd
utat nehezen talaljak meg,
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— ha a konyvtarterem zsufolt, rendezetlen, nem igazan baratsagos, nem
marasztald hely, valosziniisithetd, hogy az iskolavezetés nem tekinti
kiemelten fejlesztendo teriiletnek a konyvtarat.

Pozitiv az elsé benyomasunk, ha

— a konyvtarat az iskola kozponti helyén talaljuk,

— ha a konyvtar kialakitdsa otthonos, baratsagos,

— ha az eligazodast a konyvtaron beliil és kiviil informacios tablak,
feliratok, hirdetések segitik,

— ha sok j6 otlettel hivjuk fel a figyelmet a konyvtar allomanyara hasz-
nalatéra, szolgaltatasaira.

Milyen megoldasok segithetik a pozitiv jelentéstartalom megvalosula-
sat? Az iskolai konyvtar 6nalloé arculatat taldloan jelzi a konyvtar logoja,
amelyet megjelenit magaban az intézményben, de a dokumentumain, le-
vélpapirjai fejlécén, a honlapjan, vagy a konyvtar szolgaltatasait népsze-
risitd brosurain, hirdetésein, programajanloin, plakatjain is. (Iskolankban
az iskolai konyvtari vilagnap alkalmaval hirdettiink logokészitési ver-
senyt, €s a nyertes munka lett a konyvtarunk logdja.)

A j6 logo6 fiatalos, lendiiletes, figyelemfelkeltd, j01 megjegyezhetd, sz€le-
sebb korben reklamozza tevékenységlinket, biztositja a jelenlétiinket a ta-
gabb koztudatban.

Honlap

Napjainkban az iskolai konyvtarak korszeri forraskdzpontta, modern
médiatarra kell valniuk. A belsd halozat konyvtari marketing célokra tor-
ténd felhaszndldsan tal kiilsd halozatnak, az internetnek még nagyobb
szerepe lehet az iskolai konyvtar kozonségkapcsolatainak kiépitésében,
hatékonyabb PR tevékenységben. Az iskolak honlapjan egyre tobb iskolai
konyvtar link is megjelenik. A cél az lenne, hogy szamban és tartalomban
ez n0jon és gazdagodjon. Milyen szerepet tolthet be a konyvtar weblapja?

— segiti a tanulokat az iskolai felkésziilésben, informalodasi szokésaik

fejlesztésében,

— a kiilvilag bepillanthat a kdnyvtar €s az egész iskola életébe, min-

dennapjaiba,
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— az iskoldk, iskolai kdnyvtarak osszefogasaval, halozatba rendez6dé-
sével térségi egyiittmitkodésekre ¢€s kiilonféle tartalomszolgaltato te-
vékenységekre nyilik lehetdség: példaul szakmai kapcsolatok kiépi-
tése, a didksag személyes kapcsolattartasa, iskolai konyvtarak gyiij-
tokori egyiittmiikodései, amelyek a gyarapitdsi nehézségeiket is
csOkkenthetik.
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